ACTA CAROLUS ROBERTUS

A Szent Istvan Egyetem
Gyongyosi Karoly Robert Campusanak tudomanyos kdzleményei

Alapitva: 2011

Szent Istvan Egyetem
G6dolls, 2020

10(2)




Bandlerova, Anna
Baranyi Aranka

Cserndk Jézsef

Dévid Lérant

Dinya Liszlé

Fodor Lészlé

Florkowski, Wojciech
Furgala-Selezniow, Grazyna
Ivolga, Anna

Kerekes Kinga

Kozuch, Barbara
Liebmann Lajos

Nagy Péter Tamds
Przygodska, Renata
Réthy Istvan

Szabéné Benedek Andrea
Széles Zsuzsanna

Szildgyi Ferenc

Szlics Csaba

Takécs Istvdn

Takdcsné Gyodrgy Katalin
Tamus Antalné

Fészerkesztd:
Bujdos6 Zoltdn

Felelds szerkeszt6k:
Higen Istvin
Cserndk Jézsef

Kovics Gydngyi

Szerkesztébizottsdg:

Slovak University of Agriculture in Nitra, Szlovakia

Szent Istvdn Egyetem
Szent Istvin Egyetem

E6tvés Lordnd Tudoményegyetem/ Szent Istvin Egyetem

Szent Istvin Egyetem
Szent Istvin Egyetem
University of Georgia, Egyesiilt Allamok

University of Warmia and Mazury, Lengyelorszdg
Stavropol State Agrarian University, Oroszorszdg

Babe$-Bolyai Egyetem, Romdnia
Jagell6 Egyetem, Lengyelorszdg

Szent Istvan Egyetem

Debreceni Egyetem

University of Bialystok, Lengyelorszdg
Szent Istvin Egyetem

Szent Istvan Egyetem

Metropolitan Egyetem

Partiumi Keresztény Egyetem, Romdnia
Szent Istvan Egyetem

Obudai Egyetem

Obudai Egyetem

Szent Istvan Egyetem

ISSN 2062-8269 (Nyomtatott)
ISSN 2498-9312 (Online)

A kiad4sért felelds
a Szent Istvan Egyetem rektora
Megjelent a SZIE Kaposvari Campus Kiadéi Iroda gondozdsiban
Felels szerkeszté: G. Szabé Sdra
Olvasészerkesztd: Fénai Nikolett
Nyomdai el6készités: Kiss Gdbor
Megjelent: 2020-ban

SZENT ISTVAN
EGYETEM



TARTALOM

Bacs Bence Andras
Futball6ridsok gazdasdgi elemzése.........ooueuivuiiniiiniiiniiiiiiiiiiiiiiciiciicnnns 5

Czeglédi Hanna Orsolya, Pucsok Jézsef Mdrton, Lenténé Puskds Andrea,
Biré Melinda
A vizes szolgéltatdsok szerepe a turisztikai desztindcié megvélasztisiban............ 21

Czicze Gibor, Benkhard Borbaila Rita

Az én sitram az én viram — A vadkempingezés valtozdsa a Tisza-t6
TEISEEEDEN ...t 37

Csoka Gabriela-Elena

Romania's tourism potential in Transylvania ........ccccoeueiniiiiininiininniinnnn, 47
Elekes Tibor
Az Gtikonyvek tipusai és XXI. szédzadi lehet8ségei ........covvuvviuiinininiininnicinnnnes 57

Harangi-Rikos Ménika, Nagy Adridn Szildrd, Pfau Christa, Miiller Anetta,
Szabados Gyorgy Norbert, Bicsné Biba Eva
A sporteszkozok piacdnak helyzete ..o 69

Juma Leanard Otwori, Adol Gogo Fredrick, Abdulkadr Ahmed Abduletif,

Lérdnt Dénes Dévid

Kenya’s Standard Gauge Railway project in the context of theory

and practice of regional planning............ccoeeiviniiiiniiiiniii 85

Kinczel Antonia, Laoues-Czimbalmos Noéra, Miiller Anetta
A fiatalok szabadid@sporttal, sportmotivécidjival kapcsolatos kutatdsok
tapasztalataibol..........coveieviiriiiniiiiic e 97

Miiller Anetta, Gabnai Zoltin, Bicsné Baba Eva, Pfau Christa Sira,
Bartha Eva Judit, Molnér Aniké, Petd Kéroly
Fitneszszolgaltaték marketingtevékenysége az Eszak-Alfold régiéban............... 117

Rdthonyi-Odor Kinga, Rithonyi Gergely
Egyes UEFA 4-es kategéridji labdarigé-stadionok kérnyezetvédelmi
EOTERVESEI c.vvvviniriiitiictciccc s 137



Szerdahelyi Zoltin

Egyetemi hallgat6k aktiv sportfogyasztisi szokdsainak vizsgdlata...................... 157
Szondi Réka
Tudédsmenedzsment-eszkozok alkalmazdsdhoz tarsitott attitlidok.................... 171

Szlics Rébert Sdndor, Pélya Eva, Szakaly Zoltin
A testkép megitélése a rendszeres sporttevékenységet végz6k korében ............. 189

Vajda Andrea
Versenyképesség és innovicié a kkv-k szerepe a versenyképesség
NOVEIESEDEN ...ttt 209



Acta Carolus Robertus, 2020. 10. évf. 2. sz. 5-19. DOI: 10.33032/acr.2472

FUTBALLORIASOK GAZDASAGI ELEMZESE

Bacs Bence Andris

Osszefoglalés

A sportgazdasdg egyik legmeghatdrozébb, Eurdpdban pedig hagyomdnyosan a legfonto-
sabb szektora a ,futballipar”. A milliok szdmdra élményt szolgdltatd furballvdllalkozdsok
koziil mind sporssikerek szempontjdbil, mind a gazdasdgi muratékat figyelembe véve ki-
emelkedd a Real Madrid és a Manchester United. Kutatdsomban a két klub gazdasdgi
elemzésére vdllalkoztam az UEFA 2019-es riportja és a Deloitte évente megjelend,
Football Money League c/mii jelentése alapjdan. Az adatok alapjan megillapithaté, hogy
a kizvetitési és kereskedelmi bevételek kiemelkedd mértékben meghatdrozzdk a topklubok
drbevételét, ilyen mdodon miikodésiiket tekintve, amelyek migott a média és a globalizdcié
hatdsa fedezhetd fel. Tovdbbd a kutatds rdvildgit arra, hogy a spanyol bajnoksdg teljes
drbevétele egyenldtleniil, mig az angol bajnoksdg teljes drbevétele egyenletesebben oszlik
meg a csapatok kizott. A globalizdcié a futballoridsok szdmdra bizrositia a megfeleld pi-
acot elényiik fenntartdsihoz, amennyiben megfelelden rudjdk kihaszndlni az évek sordn
[felépitett hirneviiket, mdrkaériékiiket, és nem felejtik el, hogy a sport vildgdban nemcsak
a gazdasdgi, de a sportteljesitmény is meghatdrozd szerepet tolt be.

Kulesszavak: sportgazdasdg, futballvillalkozdsok, Real Madrid, Manchester United,
gazdasdgi elemzés

JEL: 229
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ECONOMIC ANALYSIS OF FOOTBALL GIANTS

Abstract

Football industry is one of the most determining sectors and traditionally the most
important sector in Europe of sport economics. Among foorball enterprises Real Madrid
and Manchester United are outstanding in the light of both sport and economic successes.
In my research I focused on the economic analysis of these two clubs based on the UEFA
report published in 2019 and on Deloitte’s ,Football Money League” reports.
Broadcasting and commercial revenues are a major determinant of top club’s revenues, so
their operation as well which are the effects of the media and globalization. Furthermore
the research highlights that revenues are unequally broken down amond participating
teams in spanish ,,La Liga” and more equally in english ,, Premier League”. Globalization
provides the right market for the football giants to sustain their benefits if they can make
good use of their reputation and brand value built up over the years and they do not forger

that not only economic but also sports performance plays a decisive role in the world of
sport.

Keywords: sports economics, football enterprises, Real Madrid, Manchester United,
economic analysis

JEL: 229
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Bevezetés

A sportgazdasdg évrdl évre nagyobb ardnyban jarul hozz4 a vildggazdasdghoz, a sport-
gazdasdg részeként a ldtvanysportok (Bdcsné et al., 2019), még inkabb szikitve a lab-
dartigds, hatalmas érdekl6dési szint mellett mozgatja a gazdasdg ezen dgazatdt. A
futballversenyrendszerek évrdl évre millidk szdmdra nytjranak szérakozdst, és tartjdk
ossze varosok, régiok, orszdgok és a vildg kozosségét. Magyarorszdgon egy 2018-as
kutatds (n = 800) vizsgdlta, hogy melyik a legkedveltebb hazai sportdg. A kérddives
eredmények alapjdn a sportdgak tekintetében megdllapithat6, hogy még mindig to-
ronymagasan vezet a futball. (Az elsé helyeken a labdajdtékok — labdaragds, kézi- és
vizilabda — és az Gszds szerepel, ezeket kovetik az atlétikai sportigak, majd a kevésbé
ismertek/elterjedtek (Bdcsné et al., 2018a).

A vildg két legmeghatdrozébb labdarigé-bajnoksdga az angol Premier League és
a spanyol LaLiga, nemcsak versenysport, de gazdasdgi szempontok alapjdn is (Bécs,
2020). Ahogy a bajnoksdgok kozott, tgy a bajnoksdgon beliil is vannak kiemelked
eredményekkel rendelkezd csapatok, futballvillalkozdsok. Az angol Manchester Uni-
ted és a spanyol Real Madrid hosszt évek 6ta a legjobb hdrom kozodtt szerepel a lab-
dartgéklubok gazdasdgi versenyének képzeletbeli dobogéjdn.

Szakirodalmi dttekintés

A futballipar jellemzdi

A t6bbi ipardghoz hasonléan, a futballiparnak is szimos sajdt megkiilonbdztetd jel-
lemzdje van:

— Az lizleti siker fligg a sport sikerességétdl. (,A nyereség gy6zelemmel kezd8dik”
— mondja Dempsey-Reilly (1998: 89) idézi Biihler, 2007).

— Az eredmény bizonytalansiga: a labdartigds eredményei nem kiszdmithatbak,
ami megneheziti a hosszd tdvi tervezést.

— Az asszociativ verseny: bdrmely mds ipardgban a cégek nyereséget szereznek mo-
nopolhelyzetben, mig a labdarigé tizleti klubok kellenek egymdsnak annak érdeké-
ben, hogy eléillithassék a terméket (a tiszta jatékot). Egyébként a termék unalmas
lenne, és a kereslet egyesek szerint csokkenne (Dempsey-Reilly, 1998; Szymanski—
Kuypers, 1999 idézi Biihler, 2007).

— A nyereséghez valé hozzddllds: minden villalat célja a profit maximalizdldsa
(Dajnoki—Héder, 2017). A labdartgéklubok azonban els@sorban sportszervezetek-
ként miikodnek (Bdcsné, 2015a)b)c).
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— A labdarigéklubok és rajongéik kozotti kiilonleges kapcsolat: a szurkolék ma-
gas szint( lojalitdst mutatnak, szenvedély és irracionalitds jellemezi Sket. Ez mds ter-
mékek, szolgaltatdsok fogyasztéitdl megkiilonbdzteti ezt a fogyaszt6i kort. Lényegé-
ben minden a szurkol6ktdl fiigg a professziondlis labdartgisban: a kluboknak szur-
koldkra van sziikségiik, hogy eladjak jegyeiket, a médidnak a szurkol6kra van sziik-
sége mint eléfizet8kre vagy vasarlékra, és a szponzorok a szurkolékbdl kivannak tigy-
feleket nyerni (Pierpoint, 2000; Conn, 2001; Banks, 2002; Cashmore, 2003; Biihler,
2005b idézi Biihler, 2007; Dajnoki et al., 2018).

A nyilvanos miikddés (Morrow, 1999: 2), a nyilvinossdg megneheziti a labdara-
goklubok miksdését, mivel minden dontést vagy hibdt nyilvdnosan tdrgyalnak (Key
Note 2002; Griinitz és von Arndt, 2002; WGZ-Bank 2002; Deloitte, 2005 idézi
Biihler, 2007).

A sport és kiilonosen az eurdpai labdarigds gazdasdgi szerkezetét Andreff és
Staudohar (2000) modellezte. A sportiizlet pénziigyi szerkezetének vizsgalata alapjin
alakitottdk ki az MCMMG-modellt (Medias—Corporations—Merchandising—
Markets—Global). Eszerint a sportszolgdltatdsok bevételeit a médidhoz, a gazdasdgi
tarsasdgi formdhoz, a merchandising tevékenységhez, a piacokhoz és a globalizdci6-
hoz kétik. A labdartgds 1995 utdni pénziigyi helyzetének magyardzatdra Bourg és
Gouguet (2012) alkotta meg a SATI-modellt (Sponsors—Actionnaires—Television—
International), amelyben a szponzorokat, a részvényeseket, a televiziét és a
nemzetkoziesedést jelolik meg a jovedelemtermelés mozgatérugéjaként. Bastien
(2013) a két kordbbi modellt 8sszeolvasztotta SATEMMI modellé (Spectateurs—
Actionnaires—Television—Entreprise—Marches—Merchandising—International),
amely mindkét kordbbi modellvaltozat tényezdit tartalmazza. Dima (2015) ezen ku-
tatdsok Osszegzéseként megallapitja, hogy az eurdpai futballipar jelenlegi tizleti mo-
dellje hdrom fontos jovedelemtermel§ tényez6n alapszik:

1. médiajogok — a médiavillalatok 4ltal a sportesemények sugirzdsa érdekében
fizetett érték;

2. kereskedelmi bevételek — szponzordlds és egyéb tizleti bevételek (mdrkamegje-
lenités pdlén, stadionban, médidban, egyéb marketingtevékenységek, konferencia-
szolgdltatisok, vendégldtdipar stb.);

3. a mérkdzésnapi bevételek — a jegyériékesités (beleértve a bérleteket is) és a td-
mogatok koltségei a stadionban (promdcids termékek, szolgdltatdsok) (Dima, 2015):



9 Futballéridsok gazdasdgi elemzése

Helyettesitd és versenyzo Helyettesitd és versenyzd

:zolgﬁlla[é:nk szolgaltatiasok

Beszillitok:
Helyettesitd és versenyzd
I -
felszerelések, kiegészitd szolgaltatasok
szolgéltatasok

Munkaerdpiac: Helyettesitd és versenyz6

. szolgaltatasok
sportold

1. dbra: A hivatdsos sport modellje
Forrds: Dénes, 2009 idézi Padr 2013

Padr (2013) idézve Dénest (2009) a professzionalista sport modelljét mutatja be. Az
eléz8ekkel dsszhangban a modellben a sportszolgdltatdsok keresleti oldaldn taldlhat-
juk a fogyasztdkat, a médidt és a szponzorokat, vagyis azokat, akiktél a futball bevé-
telei szdrmaznak. A kindlati oldal szerepl8iként a sportszolgdltatikat és a sportolékat
(mint munkaerdt) és a beszéllitokat tiinteti fel (Bujdos6—Ddvid, 2013; Bdcsné et al.,
2018b).

A fentiek 6sszegzéseként is értelmezhetd, hogy Andrds (2003) a hivatdsos sport 6t
piacdt azonositja be: a fogyasztoi, a jatékos- (Balogh et al., 2019), a kdzvetitési jogok,
a szponzori és a merchandising-piacot.

Anyag és médszer

Vizsgdlatom médszereként a dokumentumelemzést valasztottam. A klubok elemzé-
sét az egyes csapatok beszdémolé6inak, valamint a Deloitte konyvvizsgilé cég évente
kiadott Football Money League riportjidnak (amely a labdarigéklubokat drbevétel
szempontjibdl rangsorolja) segitségével dllitom 6ssze. Fontos megjegyezni, hogy az
UEFA a Club Licensing Benchmarking Report of Financial Year 2017 cim(, 2019-ben
kiadott jelentésében sokszor ingdzik adott (6sz—tavaszi) szezon és tizleti év kozott, ez
nem szerencsés, hiszen mdra a klubok tobbsége az tizleti évét a miikodéséhez, azaz a
bajnoki szezonhoz igazitja. A hisz topklub drbevételének osszehasonlitdsindl észre-
vehetd, hogy amit az UEFA jelentésében 2017-es tizleti évnek jelez, az a Deloitte
2018-as jelentésében 2016/17-es szezonként szerepel, ugyanakkor az UEFA-jelentés
tartalmaz 2017/18-as szezonra vonatkozd informécidkat is.

A piacvezetd klubokat az UEFA-jelentés tizéves idétartamdval ellentétben rovi-
debb tdvon, a legutébbi hdrom év idészakdban vizsgilom, tehdt a 2015/16, 2016/17
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és 2017/18-as szezonokban. A csapatok drbevételét az UEFA-jelentéssel valé 6ssze-
hasonlithatdsdg kedvéért a 2016/17-es iddszakban (UEFA 2017-es tizleti év) vizsgs-
lom. A topklubok és az egyes bajnoksdgok dtlagos csapatainak drbevételének ossze-
hasonlitdsa sordn az UEFA-jelentésre kell hagyatkozni az dtlagos szimok esetében, az
egyes klubok adatai pedig beszimol6ikbdl és a Deloitte FML-jelentésébdl nyerhetek
ki. Az drbevételt a Deloitte-jelentés harom, az UEFA-jelentés ezzel szemben 6t kate-
géridba sorolja. Az 6sszehasonlithatésdg érdekében az UEFA-tdl kapott és egyéb be-
vételeket kiilon soron jelenitem meg, és dsszegét a teljes éves drbevétel vizsgalata sordn
veszem figyelembe.

Futball4ridsok

A Premier League gazdasdgi kirdlya, a Manchester United

A Manchester United Football Club Anglia egyik leghiresebb és legsikeresebb labda-
ragéklubja. Husszoros angol bajnok (Premier League, régebben Football League
First Division), tizenkétszeres kupagy6ztes (FA-kupa), 6tszor nyerte meg a Ligaku-
pat, hdromszor Eurdpa elsd szimu kupasorozatit (BEK, Bajnokok Ligdja) és egyszer
a KEK-et, az Interkontinentalis kupdt, az Eurépai szuperkupit, az Eurépa Ligit, va-
lamint a klubvildgbajnoki tréfedt héditotta el (I1).

A klub jogelédjét 1878-ban alapitottdk a vastti tarsasdg Newton Heath-i depéji-
nak csapataként, azonban a klub, amelyet ma ismeriink, az 1990-es években indult
val6di Utjdra, a legendds Alex Ferguson irdnyitdsdval, amikor 12 év alatt 9-szer nyerte
meg az angol bajnoksdgot.

1999-ben a Manchester United volt az elsd csapat, amely ugyanabban a szezon-
ban megnyerte az UEFA Bajnokok Ligdjdt, az angol bajnoksdgot és az angol kupdt.
(Ezutdn lovaggd titoteék a legendds edzdt, Alex Fergusont.) A klub 1991 éta rész-
vénytdrsasdg (Public Limited Company) formdjéban miikodik. 2005-ben Malcolm
Glazer megvette a klub részvényeinek nagy részét. Noha a vételdr jelents része kol-
cson volt, a klub hamar talpra dllt, 2007-ben dtigazoldsokra koriilbeliil 100 millié eu-
rét (25 millidrd forint) kolott (12).

A klub 2012-ben [épett tézsdére, az értékesitésre felajanlott értékpapirok a klub
éreékének 10%-drt testesitették meg, Azonban a klubot még 2005-ben megvdsirl6
Glazer csaldd az IPO-t kovetden is a szavazati jogok mintegy 99%-dt birtokolja
(Bdcsné, 2016b), miutdn a tulajdonukban 1évd, B-sorozatti részvények darabonként
10 szavazati jogot képviselnek. Ezzel szemben kibocsitds sordn értékesitett A-soro-
zatd papirokhoz csupdn egy szavazati jog térsul (I3).
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A Kklub els6 szamt (mez)szponzora a vizsgdlt hirom idényben a Chevrolet volt, az
amerikai autégydrtd, a General Motors tagja. A globdlis szinten tevékenykedd auté-
ipari 6rids valasztdsa nem véletlen, hiszen a Manchester rendkiviili népszertiségnek
orvend vildgszerte, kozosségi médidkon: a Facebookon, Instagramon és Twitteren a
harmadik legkévetettebb futballesapat a vildgon.

Az dtlag néz8szdm az Old Traffordon, a Manchester United otthondban, a
2017/18-as szezonban 75 102 £6, ami kozel kétszerese az angliai dtlagos nézdszdm-
nak. A hazai bajnoki mérkézésekre 1 424 544 £6 ldtogatott ki az év folyamdn a sta-
dionba, ami az angliai 6ssznéz8szdm (14 557 667 £6) 9,7%-a (UEFA, 2019).

Az 1. tabldzat megmutatja a Manchester United drbevételét és annak megoszldsit
(milli6 euréban kifejezve) a 2016, 2017 és 2018-as idészakokban.

1. tibldzat: A Manchester United drbevétele és annak megoszldsa a 2016 és 2018
kozotti iddszakban

A Deloitte Football Money League-helyezése 1# 1# 3#
millié € 2015/16 | 2016/17 | 2017/18
Arbevétel 6sszesen 689 676,3 666
Jegy- és helyszini bevételek 137,5 125,2 119,5
Bevételkategéria/Arbevétel 20% 19% 18%
Viltozds -8,95% | —4,55%
Kozvetitési bevételek 187,7 225,9 230,4
Kézvetitési bevételek / Arbevétel 27% 33% 35%
Viltozds 20,35% | 1,99%
363,8 325,2 316,1
53% 48% 47%
-10,61% | —2,80%

Forrds: Sajdt szerkesztés a Deloitte Football Money League 2017, 2018 és 2019-es ri-
portjai alapjdn

Annak ellenére, hogy a klub bevételei (a kdzvetitési bevételek kivételével) folyamato-
san csokkentek a vizsgdlt id6szakban, a United élen tudott maradni az drbevételért
folytatott kiizdelemben. A klub szdmdra esszencidlisnak bizonyult az Eurépa Liga-
gy6zelemmel jaré 44,5 milli6 eurd, amivel a Real Madrid és a Barcelona el8tt tudott
maradni a képzeletbeli drbevétel-dobogdn. (Az dsszeg — 44,5m € — tobb mint négy-
szerese a 2011/12-es gydztes Atletico dltal kapott sszegnek, ami mutatja az UEFA
szdndékdt, hogy az dltala rendezett eurdpai kupak mindegyike biztositsa a megfeleld
pénziigyi jutalmazdst — Deloitte, 2018.)
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A Manchester United drbevétele a 2016/17-es szezonban 676,3 millié eurd, ami
a teljes Premier League bevételének tobb mint 12%-4t jelenti. A huszcsapatos baj-
noksdgot nézve egy dtlagos Premier League-csapatndl a Manchester United mint a
gazdasdgilag legerésebb angol klub t6bb mint 390 (409,3 (eltérés) — 18,9 (UEFA-
pénzdij és egyéb bevétel)) milli6 euréval nagyobb drbevételrél szimolt be 2017-ben,
és drbevétele ardnydban tobb mint kétszerese az dtlagos klubokénak (2. tébldzat). A
bevételek megoszldsinak vizsgilata sordn ldthatd, hogy a klub bevételszerkezete eltér
a ligadtlagtol. Jegy- és bérletbevételei (19%), valamint kereskedelmi bevételei (48%)
ardnyaiban nagyobb részét fedik az drbevételnek.

2. téblézat: A Manchester United 4rbevételének 6sszehasonlitdsa az dtlagos
Premier League csapatokéval a 2016/17-es szezonban

Manches- /.thag Pre- L,
. mier League- | Eltérés
2016/17 — millié € ter United | = opar
Arbevétel 6sszesen 676,3 267 409,3
Jegy- és helyszini bevételek 125,2 34,8 90,4
Bevételkateg6ria/Arbevétel 19% 13% 5%
Kézvetitési bevételek 225,9 145,5 80,4
Kozvetitési bevételek / Arbevétel 33% 54% -21%
325,2 67,8 2574
48% 25% 23%
UEFA-pénzdij és egyéb bevétel 0 18,9 -18,9

Forrds: Sajdt szerkesztés a Deloitte Football Money League 2018 és az UEFA Club
Licensing Benchmarking Report of Financial Year 2017 2019-es riportjai alapjdn

Az egyesiileti és magantulajdonban 1évé klubok sszehasonlitdsa érdekében a Man-
chester Unitedot tovdbbi mutatdk tekintetében is vizsgiltam, a bérek drbevételhez

viszonyitott ardnya és az eszkdzok értékének tekintetében.
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3. tébldzat: A Manchester United és egy 4tlag angol csapat bér/drbevétel ardnya,
valamint osszes eszkoze a 2016/17-es idényben

Manchester United Premier League Atlag
2016/17 — milli6 €

Bérek/Arbevétel 45% 56%

Osszes eszkoz értéke 1746 489
Forrds: Sajdr szerkesztés az UEFA Club Licensing Benchmarking Report of
Financial Year 2017 2019-es és a Manchester United 2016/17-es
szezonra vonatkozd éves beszimoldja alapjdn

Ahogy az a 3. tdbldzatban megfigyelhetd, a United bér/arbevétel ardnya a 2017-es
évben 45%-on 4llt, ami alacsonyabb, mint az angol kluboknal 4ltalinosan, ugyanak-
kor a kisebb ardnyszdm mogott az Oridsi drbevétel miatt nagyobb osszegek bujnak el,
mint ligan beliili versenytarsaindl. Osszes eszkozének értéke meghaladja az 1,7 milli-
drd eurdt, a liga dtlagdnak t6bb mint hiromszorosa a United vagyondnak értéke.

A kirélyi gérda, a Real Madrid

A Real Madrid 1902-es alapitdsival mdr kozel 115 éves maltra tekint vissza. A 2000—
2001-es idényben a FIFA (Fedérdtion Internacionale de Football Association) a 20.
szdzad legjobb focicsapatdnak nevezi a klubot, amelynek meghatdrozé a szerepe a
vildgfutballban. Ez nem meglepd, hiszen a csapat 33-szoros spanyol bajnok, 19-szeres
spanyol kupagydztes, és 13-szoros UEFA Bajnokok Ligdja-gydztes (Bacs, 2016).

A vildg futballvéllalkozdsainak nagy részével ellentétben a Real Madrid nem tdr-
sasdgi formdban, hanem egyesiiletként miikodik. Egyesiileti tagjainak szdma 2015-
ben 91 846 £8. Ebbdl 66 671 felndtt, 19 797 gyermek és 5 378 65 évnél idSsebb,
vagy tobb mint 50 éve tag. Vildgszerte 2 311 szurkoldi klubbal rendelkezik, ebbél 2
158 Spanyolorszdgban, 153 pedig a vildg kiilénb6z8 pontjain van (Bdcsné, 2016a).

A klub f8szponzora az Emirates, a Kozel-Keleti régié legnagyobb és Dubaj hiva-
talos légitdrsasiga, egyben a futball egyik legmeghatdrozébb szponzora. Mind az ot
nagy ligdban megjelenik amellett, hogy FIFA-rendezvényeket is szponzordlt a 2015-
os korrupcids tigytikig a FIFA-val. (A 2022-es vildgbajnoksig Katarban térténé meg-
rendezésének tervéhez kapcsolhaté az tigy.) Az Emirates globdlis tevékenységet végez,
igyekszik az eurdpai futballt sajit népszerisitésére haszndlni (Deloitte, 2018).

A ,blanco”-kndl jobb alternativét a klub torténelmét és (globdlis) szurkolétaborat
figyelembe véve nem is taldlhattak volna. A globalis tdimogatottsig aldtdmasztésa ér-
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dekében a 2019-es kozosségimédia-adatokra tdmaszkodva a Real Madridnél egy fut-
ballcsapat sem rendelkezik t6bb kévetdvel. (Facebookon tobb mint 109 millidan,
Instagramon t6bb mint 67 milliéan és Twitteren t6bb mint 31 millidan kovetik a
klub mindennapjait.)

Az 4tlag néz6szdm a Santiago Bernabeu stadionban, a Real Madrid otthondban a
2017/18-as szezonban 66 337 6, ami tobb mint kétszerese a spanyol dtlagos nézé-
szimnak. A hazai bajnoki mérkézésekre 1 257 059 £6 ldtogatott ki az év folyamédn a
stadionba, ami a spanyol 6ssznéz8szdm (10 285 878 {8) 12,2%-a.

A 4. tdbldazat megmutatja a Real Madrid drbevételét és annak megoszldsit millié
eurdban kifejezve.

4. tibldzat: A Real Madrid 4rbevétele és annak megoszldsa
a 2016 és 2018 kozotti idészakban

A Deloitte Football Money League-helyezése 3# 2# 1#
millié € 2015/16 | 2016/17 | 2017/18
Arbevétel 6sszesen 620,1 674,6 750,9
Jegy- és helyszini bevételek 129 136,4 143,4
Bevételkateg6ria/Arbevétel 21% 20% 19%
Viltozds 5,74% 5,13%
Kozvetitési bevételek 227,7 236,8 251,3
Kozvetitési bevételek / Arbevétel 37% 35% 33%
Viltozds 4,00% 6,12%
263,4 301,4 356,2
42% 45% 47%
14,43% | 18,18%

Forrds: Sajdt szerkesztés a Deloitte Football Money League 2017, 2018 és 2019-es
riportjai alapjdn

A kirélyi girda drbevétele évrdl évre szignifikins novekedést mutat, ami aldtdmasztja
a klub gazdasdgi és mikodési modelljét, valamint az 6t év alatt elért négy Bajnokok
Ligdja-gydzelem (2014, 2016, 2017, 2018) is nagymértékben hozzdjarul a klub gaz-
dasdgi sikerességéhez.

Az 5. tdbldzatbél kideriil, hogy Real Madrid drbevétele a vizsgilt 2016/17-es id6-
szakban 674,6 milli6 eurd, a teljes spanyol liga drbevételének tobb mint 23%-a. Fel-
tételezve, hogy a Barcelona is hasonlé mértékben részesiil a bevételekbdl, azt jelenti,
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hogy a két klub a teljes spanyol élvonal drbevételének kizel 50%-4t tudhatja magdé-
nak, ami a hidszcsapatos bajnoksdgot tekintve rdvildgit mennyire egyenlétlen a csa-
patok kozott az drbevétel megosztdsa.

5. tdbldzat: A Real Madrid drbevételének 6sszehasonlitésa az dtlagos
LaLiga-csapatokéval a 2016/17-es szezonban

Real Atlag LaLiga- Eleérés
2016/17 — millié € Madrid csapat
Arbevétel 8sszesen 674,6 144,95 529,65
Jegy- és helyszini bevételek 136,4 243 112,1
Bevételkateg6ria/Arbevétel 20% 17% 3%
Kozvetitési bevételek 236,8 62,5 174,3
Kozvetitési bevételek / Arbevétel 35% 43% -8%

301,4 35 266,4

45% 24% 21%
UEFA-pénzdij és egyéb bevétel 0 23,15 -23,15

Forrds: Sajdt szerkesztés a Deloitte Football Money League 2018 és az UEFA Club
Licensing Benchmarking Report of Financial Year 2017 2019-es riportjai alapjdn

A Real bevétele tobb mint 500 milli6 euréval magasabb, t6bb mint négyszerese az
dtlagos klubok bevételének. Ez 6ridsi kiilonbség, amely az dsszdrbevétel kategéridban
jelentkezik. Arbevételének megoszldsa titkrozi a klub kereskedelmi és szponzoricids
potencidljat. A kereskedelmi bevételek 6sszege dnmagdban kétszerese az dtlagos csa-
patok éves drbevételének. Jegy- és helyszini bevételei 20%, kozvetitési bevételei 35%
és kereskedelmi bevételei 45%-ban jarulnak hozzd drbevételéhez (5. tdbldzat).

A Real Madrid esetében a bér/drbevétel ardnya (60%) kozeli a liga dtlagos, 58%-
os ardnyadhoz, ugyanakkor a klub abszolut értékben sokkal nagyobb 6sszegeket kolt
jatékosai és a stdb bérezésére, hiszen drbevétele a teljes liga bevételének 23%-dt adja.

6. tébldzat: A Real Madrid és egy dtlag spanyol csapat bér/drbevétel ardnya,
valamint 6sszes eszkoze a 2016/17-es idényben

2016/17 — millié € Real Madrid LaLiga Atlag
Bérek/Arbevétel 60% 58%
Osszes eszkoz értéke 1075 240

Forrds: Sajdt szerkesztés UEFA Club Licensing Benchmarking Report of Financial
Year 2017 2019-es és a Real Madrid 2016/17-es szezonra vonatkozd éves beszdmoldja
alapjdn
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A Madrid 6sszes eszkozének értéke meghaladja az 1 millidrd eurét, ezzel a ligdban
szerepld klubok dtlagos vagyondnak tobb mint négyszeresét birtokoljak a blancék.

Oridsok csatdja, a Manchester United és a Real Madrid isszebasonlitdsa

A szdmok nem hazudnak, a legjobb csapatok igen nagy szdzalékban részesednek hazai
bajnoksdguk bevételeibdl, azonban a Manchester United annak ellenére, hogy j6cs-
kén kiemelkedik az angol kozegbél, ardnyaiban nem telepszik rd az angol futballra.

A 7. tébldzatban szerepl ardnyszdimok rdmutatnak, hogy az angol bajnoksdg be-
vételeloszldsa egyenletesebb, mint a spanyolé. A kutatds alapjin ez a kdzvetitési bevé-
telek egyenletes elosztisinak kdszonhetd, hiszen a jegy- és kereskedelmi bevételek
szempontjabdl a vizsgalt klubok a liga dsszes bevételének igen nagy szeletét tudhatjdk
magukénak.

A klubok tovabbi vizsgélata sordn tovdbbd felfedeztem, hogy dsszes eszkoziik ér-
téke a bajnoksig 4tlagdnak legaldbb hiromszorosa, amihez évrél évre nagyobb mér-
tékben jrul hozzd a jétékosok konyv szerinti ércéke.

7. tdblazat: A kiemelt csapatok drbevételei és azok mértéke hazai
bajnoksdgaikon beliil 2017-ben

2016/17 — millié € Manchester United | Real Madrid
Arbevétel 676 675
Csapat/liga drbevétel ardnya 13% 23%
Kozvetitési bevétel 225.,9 236,8
Csapat/liga drbevétel kat. ardnya 8% 19%
Jegy- és bérletbevétel 125,2 136,4
Csapatlliga drbevétel kat. ardnya 18% 28%
Kereskedelmi bevétel 325 301
Csapatlliga drbevétel kat. ardnya 24% 43%

Forrds: Sajdt szerkesztés a Deloitte Football Money League 2018 és az UEFA Club
Licensing Benchmarking Report of Financial Year 2017 2019-¢s riportjai alapjdn

Osszefoglalés

A futballipar” két — nemcsak sporteredményességi, de gazdasigi vonatkozdsban is —
vezetd szerepet bet6ltd klubjdt, a Manchester Unitedet és a Real Madridot vizsgiltam
gazdasigi szempontok alapjén, amihez adatokat az UEFA 2019-es riportja és a
Deloitte Football Money League-jelentései szolgaltattdk.
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Az adatok alapjdn meghatdrozhatd, hogy a kozvetitési és kereskedelmi bevételek
kiemelked mértékben meghatdrozzdk a topklubok drbevételét, ami mogott a média
és a globalizdcié hatdsa fedezhetd fel. A kutatds rdvildgit, hogy a spanyol bajnoksig
teljes drbevétele egyenlétleniil, mig az angol bajnoksag teljes drbevétele egyenleteseb-
ben oszlik meg a csapatok kozott (a Manchester United a liga teljes drbevételének
13%-4t adja, a Real Madrid bajnoksdgdnak 23%-dt adja)

A futball6ridsok bérezésének ardnya az drbevételhez viszonyitva nem tér el nagy-
ban a ligdk dtlagdtél, ugyanakkor abszolat értekben meghaladja a versenytdrsaikét.
Vagyonukat vizsgélva pedig megdllapithat6, hogy a nemzeti bajnoksdgaikban sze-
replé klubok vagyondnak t6bbszorosével rendelkeznek, aminek egyre meghatdro-
z0bb részét képzik a jdtékosjogok.

A globaliz4cié a futball6ridsok szémdra biztositja a megfeleld piacot elényiik fenn-
tartdsihoz, amennyiben megfeleléen tudjdk kihaszndlni az évek sordn felépitett hir-
neviiket, mdrkaértékiiket és nem felejtik el, hogy a sport viligdban nemcsak a gazda-
sdgi, de a sportteljesitmény is meghatdrozé szerepet tolt be. (Ahogy a United-nél meg
lehetett figyelni, az utébbi évek sporteredménytelensége bevételeik csokkenéséhez ve-
zetett, am a klub még igy is fenn tudta tartani a topcsapatok kozott is kiemelkedd
arbevétel-termelését.)

Készonetnyilvénitas

A publikicié elkészitését az EFOP-3.6.2-16-2017-00003 szdma projekt timogatta.
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A VIZES SZOLGALTATASOK SZEREPE A TURISZTIKAI DESZTINACIO
MEGVALASZTASABAN

Czeglédi Hanna Orsolya — Pucsok J6zsef Mdrton — Lenténé Puskds Andrea — Biré Melinda

Osszefoglalés

Szabadidejiikben vagy a nydri iidiilések alkalmdval az emberek szeretnének pibhenni, ki-
kapesolodni, ellazulni, feltoltédni. A hasznos szabadidé-eltoltés, az élményszerzés, a ki-
kapcsolddds és az egészségtudatossdg egyre inkdbb megjelenik az emberek iidiiléhely-meg-
vdlasztdsdt befolydsold tényezdinél. Mivel ezek az iidiilések sordn mint igény jelennek meg,
ennek hatdsa a turisztikai desztindcidk megvdlaszidsakor is érvényesiil. Kutatdsunkban
azt vizsgdltuk, hogy az emberek a nydri iidiiléseik alkalmdval milyen mértékben részesitik
elonyben az egyes szolgdltatdsokat (kiilonféle vizes szolgdlratdsokat, az egészségjavitd, az
orvosi, a szabadidds, és egyéb szolgdltatdsokat), és mi alapjan vdlasztjdk meg a helyszint.
Célunk megvizsgdlni, hogy ezen elemek megléte milyen mértékben befolydsolja a vdlasz-
addk dontéseit az iidiilések alkalmdval a desztindcio megvilasztdsdban. A kvantitativ
eljdrds sordn eldtesztelt kérddiver alkalmaztunk, melyben jelen kutatdshoz kapcsolods kér-
déseink csak egy kis részér képezték a komplex vizsgdlatnak. A kutatdsban kizdrilag az
Eszak-Alfold régicban éls lakosok vettek részt, 270 f5. A minta 28,9 %-a férfi, a 71,1
%-a nd. Eredményeink azt mutattdk, hogy a vizsgdlt személyek motivicidi eltéréek
ugyan, de ennek ellenére vannak kiozos pontotok. Egyik ilyen a viz és a vizes szolgdltatdsok
megléte. A viz kozelsége (tenger, gydgyviz, strand stb.), az anyagiak, az dr-érték ardny,
ldtnivaldk, az élmény, a kulturdlis programlebetiségek, a pibenés lehetdsége és a szabad-
idds tevékenységek fontos szempont a desztindcid vdlasztdsdban.

Kulcsszavak: vizes szolgdltatdsok, szabadidd, turisztikai desztindcid, egészség
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THE ROLE OF WATER SERVICES IN THE CHOICE OF
TOURIST DESTINATION

Abstract

In their free time or during their summer holidays, people want to relax, unwind, relax,
recharge. Spending useful leisure time, gaining experience, recreation, and health aware-
ness are increasingly appearing in the factors that influence people’s choice of resort. As
these appear as a demand during the holidays, its effect is also present in the choice of
tourist destinations. In our research, we examined the extent to which people prefer certain
services (various water services, health, medical, leisure, and other services) during their
summer vacations, and based on what they choose the location. Our aim is to examine
the extent to which the presence of these elements influences respondents ‘decisions on the
choice of destination during their holidays. We used a pre-tested questionnaire during the
quantitative procedure, in which our questions related To the present research were only
a small part of the complex study. Only residents living in the Northern Great Plain
region participated in the research, 270 people. 28.9% of the sample are male and 71.1%
are female. Our results showed that although the motivations of the subjects differed, they
nevertheless have something in common. One of these is the existence of water and water
services. The proximity of the water (sea, medicinal water, beach, etc.) ro the material,
value for money, attractions, experience, cultural program opportunities, opportunities
for recreation and leisure activities are important considerations in choosing a destination.

Keywords: water services, leisure, tourist destination, health

JEL: 134Rce
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Bevezetés

A szabadidejiiket az emberek szivesen toltik vizparton. Hazdnkat még Eurépdban is
gy6gyviznagyhatalomként tartjak szimon, s6t ha a sztikebb hazdnkat, az Eszak-Alfsld
régi6t vizsgaljuk, akkor azt mondhatjuk, hogy sehol méshol az orszdgban nincs annyi
strand, aquapark, élményfiirds, csuszdapark, fedett és fedetlen fiirdérészleg, mint
ebben a régiéban. Nem véletlen hogy a régié turizmusfejlesztési stratégidjaban az
egészségturizmus fejlesztése az elsd helyen dllé prioritds, melyen beliil a fiirdéfejlesz-
tések mint turisztikai attrakcid fejlesztése fokozott figyelmet kap (Konyves et al.,
2005; Miller—Kényves, 2006; Miiller et al., 2009; Arpési 2014; Miiller—Bacsné,
2018; Lenténé et al., 2019a,b). Ennek eredményeként 4j fiird8k joteek létre, a mdr
meglévd fiird8k esetében a vizfeliiletet novelték, mindségi fejlesztéseket hajtottak
végre, ami a kornyezet dizdjnelemeit is érintette. A fiirdéfejlesztések sordn a szolgdl-
tatdsbévités is igen fontos szerepet kapott, hiszen olyan j kindlati elemek jelentek
meg (Miiller et al., 2016; Bir6 et al., 2018a,b; Biré et al., 2019b). Ezek egyik ered-
ményeként megndtt a fiirdSk kereslete, és a vendégforgalom (Biré et al., 2018; Bird
et al., 2019b). Az Eszak-Alfold régiéban taldlhaté firdék vendégforgalma 2010-ben
5075 volt, mig 2012-re megkozelitette a 6000 ldtogatét (5824). 2016-ban és 2017-
ben pedig mér jéval 6000 folote volt. A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai is a fiir-
dévérosok évrél évre novekvd turisztikai vonzerejét mutatjdk. Orszdgos szinten meg-
kozelitdleg 6%-kal nétt a fiirdk litogatdszdma 2016-ban az egy évvel kordbbihoz
képest (KSH). A pozitiv véltozis egy kivétellel (Eszak—Magyarorszég régié) Magyar-
orszdg valamennyi régiéjiban érzékelhetd volt. Mivel a fiird8k szdma és a vizfeliilet
2014-r61 2016-ra csokkent, viszont a fiirdék tobb vendéget fogadtak, igy nvekedett
az egy négyzetméter vizfeliiletre juté vendégek szdima (Bir6 et al., 2018; Biré et al.,
2019b).

A furdék, a strandok nagyon gyakran a nydri tidiilések, és a szabadid§-eltdleések
célpontjai (Miiller et al., 2009; Miiller—Szabé, 2009). Napjaink rohané életmédja
mellett sziikség van idénként kikapcsoldddsra a lakéhelytinkon vagy a nydri tidiilések
sordn attél tdvolabb is (Miiller—Bdcsné, 2018). A vizpart, a strandok, fiirdék ldtoga-
tasa fokozatosan beépiilt a mindennapok programjdba, mivel lehetdséget kindl a sza-
badidé eltoltésére, emellett a rendszeres testedzésre, a testdpoldsra, a kikapcsoléddsra
és nem utolsé sorban a pihenésre. A fiird6k ma mdr nem csupdn az évi rendes fénya-
ralds helyszinei, hanem az 4ltaldnos j6 kozérzet, a test és a szellem egészsége meg6r-
zésének, a rekredcidonak a helyszine is (Miiller et al., 2009). Az utazdsi motiviciékban
is egyre erésodik a sportmotivécié (Tttiinkov et al., 2020). A szabadidejiikben az
emberek egyre inkdbb nyitottd valtak az egészségmegdrzésre és az 4j élmények szer-
zésére (Borbély—Miiller, 2015; Bujdos6—Pénzes, 2015; Lenténé et al., 2018; Lenténé
etal., 2019¢; Biré etal., 2019a; Hidvégi et al., 2019a,b; Fenyves et al., 2020; Makra—
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Balogh, 2020). Felmeriil a kérdés, hogy mennyi szabadidével rendelkeznek az embe-
rek. A 15-74 éves népesség korében dtlagosan 266 perc dllt rendelkezésre naponta a
szabadidés tevékenységekre (KSH 2009/2010).

Egy tdrsadalomrdl sokat eldrul a szabadid6-kulttrdja. Egy orszdgot — tigy, mint az
egyént is — a szabadidétoltés mddjabdl lehet megismerni — fogalmaz Dobozy—
Jakabhdzy (1992). A szabadidét sokféle médon fel lehet haszndlni, aminek egyik
modja az aktiv fizikai tevékenység végzésével jir6, mig a mdsik a passziv szabadidé-
eleoleés (Bcsné et al., 2018). Az Egészségjelentés (2015) szerint viszont sajnos ha-
zénkban a szabadidd eltdltésekor a fizikai aktivitds még mindig nem élvez prioritdst.
A szabadidés tevékenységségeket tehdt két részre oszthatjuk, aktiv és passziv pihe-
nésre. A szabadidds tevékenységek listdjdn az elsé helyen 2010-ben a televiziénézés
szerepelt, kimagaslé ardnyban 83%-kal. (Novekvd tendencidt mutat az internetezés,
amit sokszor egylitt is emlitenek a televiziéval és a vide6zdssal.) A mdsodik helyen a
tdrsas szabadid6toleés 4ll 54%-kal. Ezt koveti az olvasds (26%), majd a sporttevé-
kenységek (17%), amelyekbe beleszdmit a séta és a kirdndulds. Az aktiv és passziv
pihenésben viltozdsokat tapasztalhatunk. A Nemzeti Sportstratégidban (2007-2013)
olvashatjuk, hogy a felnétt lakossdg 16%-a mozog szabadidejében, ha sziikebb érte-
lemben vizsgdljuk (hetente minimum két alkalom fél 6rés aktivitdssal), akkor azon-
ban ez az orszdgos adat 9%-ra esik. Ezt koveti a bardti dsszejovetel 15%-os ardnnyal.
A harmadik legnépszer(ibb tevékenység a kirdndulds 14%-kal. A tovibbi aktiv tevé-
kenységek — a jaték (12%), kézmiivesség (6%), meditdcié (3%), kutatd tevékenység
(5%), a ténc (6%), a tanulds (6%), rajz (4%), egyéb (4%) — ardnyosan oszlanak meg.
Abban az esetben, ha a KSH 2015-6s kutatdsait tekintjiik, az eredmények nagymér-
tékben eltérnek. Ugyanakkor minden téren visszaesést véliink felfedezni a televizié-
zds, vide6zds, internetezés (57,1%), a tdrsas szabadidé (18%), olvasds (7,5%), sport,
séta, testedzés (5,6%) kategéridkndl. Az Eurobarometer 2017-es kutatdsdbdl az dertil
ki, hogy a lakossdg 33%-a sportol mindennap vagy rendszeresen. A férfiak és nék
szabadidds szokdsai nagymértékd eltérést mutatnak, azonban a sport mindkét nem-
nél az elsé helyen dll. A n8knél 55%, mig a férfiakndl 66%. A hélgyeknél megegyezik
a mésodik helyen két tevékenység, a természetjards és a tdrsas osszejovetel. Mindekoz-
ben a férfiakndl 45%-ban a jiték jelenik meg, és csak a harmadik helyen a tdrsas
osszejovetel. 2018-as sajdt kutatdsaink (Horkay et al.; 2018a,b) pedig azt mutatjik,
hogy az emberek tobbségénél az internethasznilat a legjellemzébb szabadidés tevé-
kenységi forma, a passziv tevékenységek kozott, ezt koveti az olvasds és keresztrejt-
vény-fejtés.

Ldthat6, hogy a mozgéssal toltott id6 a férfiak és a n8k esetében is nagymértékben
novekedett (Bujdosé—Remenyik, 2008). Meg kell jegyezniink azonban, hogy az eu-
répai dtlagtdl mégis 4%-kal lemaradtunk a sportoldsi szokdsinkat tekintve. Mi jétszik
ebben szerepet? A viélasz erre az, hogy mindez nagyon 6sszetett. Egyfeld] fiigg az élet-
kortdl, hiszen a mozgis, a rekredcids tevékenység és a szabadidé eltoltése kiilonbdzik
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életkoronként (Boda et al., 2015; Juhdsz et al., 2015; Boda et al., 2019). Mds sajé-
tossdgokat mutat fiataloknal (Czabai et al., 2007; Boda et al., 2016) felndtteknél és
idéseknél (Csorgd et al., 2013; Kopkdné et al., 2015; Juhdsz et al., 2015).

Ezért is vallalkoztunk arra, hogy kutatdsunkban egyrészt megvizsgiljuk, hogy az
emberek mennyi szabadidével rendelkeznek, és ebbdl mennyit forditanak aktiv pi-
henésre, mozgésra, sportra, mésfeldl pedig megnézziik, hogy a szabadidejiikben mi-
lyen mértékben vélasztjék a vizes szolgdltatdsokat. Mivel az orszdgos adatok azt mu-
tatjdk, hogy a szabadidd eltoltésében a — belfoldi, turisztikai céld tobbnapos utazdsok
adatait vizsgdlva — szérakozds, a pihenés és az egészségmegdrzés a legmeghatdrozébb
(KSH 2019), igy kivdncsiak voltunk arra, hogy mindez miként jelenik meg az utazis
helyszinének kivélasztiséban. Jelen tanulmdnyunkban leginkabb a vizes szolgaltatd-
sokra koncentraltunk, igy ennek eredményeit kivanjuk bemutatni.

Anyag és médszer

Kutatdsunk sordn az vizsgaltuk, hogy a nydri tidiiléseik alkalmdval milyen mértékben
részesitik elényben az emberek az egyes szolgdltatdsokat, és mi alapjan vélasztjédk meg
a helyszint. Természetesen kivancsiak voltunk, hogy a helyszin megvilasztisakor a
kiilonféle vizes szolgaltatdsok, az egészségjavitd, az orvosi, a szabadidds és egyéb szol-
galtatdsok milyen szerepet kapnak a helyszin megvélasztdsiban. Célunk megvizs-
gdlni, hogy ezen kindlati elemek megléte milyen mértékben befolydsoljak a vélasz-
ad6k dontéseit az tidiilések alkalmdval a desztindcié megvalasztdsaban. A kvantitativ
eljards sordn el6tesztelt kérddivet alkalmaztunk, melyben szdmos szolgéltatds felmé-
rése szerepelt, igy a desztindcié megvélasztdsdval kapcsolatos szolgdltatdsok felmérése
csak egy kis részét képezte a komplex vizsgalatnak. Az aldbbi témakorok kaptak helyet
a kérdSivben: az egészségmegdrzés lehetSségei, a vizes szolgaltatdsok, sport és szabad-
idés, valamint az Uszds egészségre gyakorolt hatdsdnak vizsgdlata. Jelen tanulmi-
nyunkban kizdrélag azt kivinjuk bemutatni, hogy a vizes szolgdltatdsok milyen mér-
tékben befolydsoljék a valaszaddk dontéseit az tidiilések alkalmdval a desztindcid
megvélasztdsaban. A kutatdsban kizdrélag az Eszak-Alfsld régiéban €18 lakosok vet-
tek részt, 270 f8. A minta 28,9%-a férfi, a 71,1%-a né. Atlagéletkor: 28,3 év. A
vizsgalatban résztvevdk sajdt bevalldsa szerint 31,5%-uk nem sportol, mig 68,5%-uk
igen. A vizsgdlatban résztvevdk tobbsége egészségesnek érzi magde (1-t8l 5-ig Likert-
skaldn vizsgdlva, ahol az egyes jelentése nem, 6tos értéke teljes mértékben, dtlag: 3,83,
szords: 0,77). A megkérdezettek szerint a sport, a mozgds fontos szerepet jdtszik az
egészséges éleembdban (1-t8l 5-ig Likert-skdldn vizsgélva, dtlag: 4,53, szérds: 0,68).
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Eredmények

A szabadidé-eltoltés médja

A kutatdsaink azt mutatjék, hogy a vizsgdlatban résztvevék z6me, 37%-a napi 3-4
6ra, mig 35%-a napi 1-2 6ra szabadidével rendelkezik. 11,5 %-uknak egy érandl is
kevesebb a szabadideje, mig 1,5%-uk vallotta azt, hogy nem is rendelkezik vele. 11,9
%-uk napi 5-6 6ra, mig 3%-uk 6 6randl is tbb szabadidével bir. Erdekes képet mu-
tat az, hogy mivel is t6ltik a szabadidejiiket az emberek. Az eredményeink azt mutat-
jak, hogy a vizsgdlatban résztvevik 46,9%-a aktiv pihenéssel tolti szabadidejét, mig
46,7%-uk passziv pihenéssel, 37,8%-uk mozgdsos aktivitdssal, 14,6%-uk pedig
egyéb tevékenységgel. Mivel a kérdSiv ezen kérdésénél, tobb vdlaszt is meg lehetett
jelolni, igy megvizsgdltuk a tovdbbi eredményeket is, hiszen mindez nem mutatja a
valds képet. Sokan a mozgis mellett pihenhetnek, olvashatnak is, és azok, akik leg-
inkdbb a passziv pihenést vilasztjak, ugyancsak mozoghatnak. Igy részletesebben
vizsgdlva azt kaptuk, hogy a résztvevék 21,1%-a kizdrélag az aktiv pihenést vilasztja,
22,2%-uk pedig a passzivat, de tobbségiik a kettd kombindciéjit alkalmazza. 9,2%-
uk az aktiv szabadidds tevékenységében sportol is, 6,3%-uk az aktiv és a passziv pi-
henést egyardnt valasztja, mig passziv tevékenységet jelol6k 8,9%-a mozog. Azok,
akik a passziv és az aktiv tevékenységet, valamint a mozgist is jelolték, a minta

16,4%-4t tették ki.

Egyéb IS 14,6%
Mozgdsos aktivitds I  38,7%
Passziv pihenés I 46,7 %
Aktiv pihenés I 46,9%

0 10 20 30 40 50

1. dbra: A kutatdsban résztvevék szabadid8s tevékenységeinek megoszldsa szdzalékban
(n=271)
Forrds: sajdt kutatds, sajdr szerkesztés

Vizes, gydgyvizes és egészségjavitd szolgdltatdsok

A régidban pératlan gazdagsigban eléfordulé gydgyhatdst termdlvizekre alapozott
beruhdzdsok realizdlédtak, 2000 6ta jelentds volt a termdl- és gydgyvizre alapozott
turisztikai fejlesztés, amelyek eredményeként mdra a régié egészségturisztikai kindlata
orszdgos szinten is kiemelked6 (Biré et al., 2018, Biré et al., 2019b). A tdimogatdsok
66%-ban a termalfiirdSk, gydgyvizek fejlesztéséhez kapcsolédtak, dontéen Hajda-
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Bihar megyében (Konyves—Miiller, 2007; Miiller—Szabd, 2009; Bujdosé, 2009). Fr-
dekes eredményeket kapunk, ha megvizsgaljuk, hogy az egyes szolgaltatdsi kategd-
ridk, mint példdul a vizes szolgdltatdsok, a gydgyviz megléte vagy az egészségjavito és
orvosi szolgdltatdsok milyen mértékben jdtszanak szerepet a nydri tidiilések helyszi-
nének megvalasztdsakor. A vizes szolgaltatdsok leginkdbb a fontos (30%), és a nagyon
fontos (18,5%) kategéridba keriiltek, és 24,5%-ban a részben fontosba. Mindéssze a
vilaszadok 26,7%-4ndl elhanyagolhaté vagy egyéltalin nem lényeges. Lathato, hogy
a gyogyvizes szolgdltatdsok kis mértékben domindlnak, 20%-ban keriilnek a fontos
szempont kozé (12,6% fontos, 7,4% nagyon fontos). A valaszaddk tobbségénél,
52,5%-ukndl (18,1 egydltaldn nem, 34,4 elhanyagolhaté) nem jitszik szerepet, mig
27,4%-ukndl csak részben. A valaszaddk 12,6%-dndl fontos szempont, 7,4%-ukndl
pedig nagyon lényeges. Az egészségjavité szolgiltatisok a vélaszaddk 16,3%-4ndl egy-
dltaldn nem fontosak, 31,1%-ukndl elhanyagolhaté szempont az tidiilés helyszinének
megviélasztisakor. Mindossze 24,5%-uk tartja lényegesnek (16,7% fontos, 7,8%, na-
gyon fontos), hogy legyen ilyen szolgéltatds az tidiilés helyszinén. Mint ldthaté (2.
dbra), az orvosi szolgaltatdsok szerepe lényegesebb. A vélaszadék 35,9%-a szerint ez
lényeges (16,3% fontos, 19,6%, nagyon fontos). 48,5 %-uk szerint lényeges szem-
pont az tidiilés helyszinének megvalasztdsakor (30% fontos, 19,6%, nagyon fontos).

40 34,4
31,1
30 27 428,1
1
xX 20 18, ]16 89 167163 8>
11,5
. I I I i 47 l
0
Egydltaldn nem Elhanyagolhaté Részben fontos Fontos Nagyon fontos
B Vizes szolgaltatasok Gyobgyviz

B Egészségjavitd szolgaltatasok B Orvosi szolgdltatasok

2. 4bra: Az Eszak-Alfsld régi6 lakossiganak nyiri iidiiléseit befoly4sol4 szem-
pontok szézalékos eredményei (n = 271)
Forrds: sajdt kutatds és szerkesztés

Mivel a kitolt6k 63,2%-a 25 évnél fiatalabb, 28,25%-uk 25 és 50 év kozotti, és
mindéssze 8,5%-uk 50 év feletti, igy talin nem meglepSek az eredmények. Feltéte-
leztiik, hogy a gydgyvizes szolgdltatdst f6ként a kozépkoriak és az id8sebbek korében
kedvelt. Az 50 év feletti valaszadok koziil meglepve tapasztaltuk, hogy tobbségiiknél
(58,2%) elhanyagolhat6 vagy egyéltaldin nem szempont a valasztéskor. Mindossze
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29,1%-ukndl szdmit lényegesnek a desztindciévalasztdsban. Az egészségjavito szolgdl-
tatdsok hasonlé eredményt mutattak az 50 év feletti mintdban. A vélaszad6k kozel
felénél, a 37,4 %-ukndl mér a lényeges kategéridba keriil, 16,6% nagyon fontosnak,
20,8% fontosnak értékeli ezek meglétét a valasztiskor. Ugyancsak érdekes megilla-
pitds, hogy az orvosi szolgdltatdsokat az 50 év felettiek egydltalin nem tartjak [ényeges
vélasztdsi szempontnak (62,4 %) 45,8%-uk egyéltalin nem fontos, mig 16,6%-uk
az elhanyagolhaté vélaszokat adta. Mind6ssze az 50 év felettiek 16,6%-dnal szimitott
a fontos, és ugyanennyi szdzalékukndl a nagyon fontos kategéridba.

Nagyon fontos [ 12,50%

Fontos [ 16,60%
Részben fontos [ 12,50%
Elhanyagolhate [ 09,10%
Egyédltaldan nem [ 29,10%

gyogyvizes szolgaltatasok

Nagyon fontos [N 16,60%
Fontos [ 20,80%
Részben fontos [ 12,50%
Elhanyagolhats [N 5%
Egyaltalan nem [ 5%

egészségjavitd szolgaltatasok
3. 4bra: Az Eszak-Alfoldi régié lakossiganak nyiri iidiiléseit befolydsolé szem-
pontok szizalékos eredményei az 50 év feletti lakosoknal, a gydgyvizes és az
egészségjavitd szolgéltatdsok tekintetében
Forrds: sajdt kutatds és szerkesztés
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Strand- és élményfiirdd-szolgdltatdsok

Az Eszak-Alfold régiéban szdmos kozkedvelt fiirdd taldlhatd, a legismertebb a Haj-
ddszoboszléi Gyégy- és Elményfiirds, ami Eurépa legnagyobb fiird6komplexuma.
A régié fiirdSinek szima 2010-r8l 2013-ra névekedést mutatott, majd ez a ndvekedés
megdllt, és lassti csokkenés kovetkezett be 2014 és 2016 kozott. Napjainkra médr nem
a fiird6k szima emelkedik, hanem a meglévé fiird6k kindlatdnak fejlesztése figyelhetd
meg. Az Eszak-Alfold régiéban taldlhaté fiirdék kereslete és vendégforgalma folya-
matosan né, 2010-ben 5075 volt, mig 2012-re megkozelitette a 6000 ldtogatét,
2016-ban és 2017-ben pedig mér jéval 6000 f5l6tt volt. A fiirdSk novekvé keresletet
elégitenek ki, és évrdl évre novekvd turisztikai vonzerdt jelentenek (Bir6 et al., 2018,
Bir6 et al., 2019b). A vizsgdlatban résztvevék tobbségének, 65,2%-dnak, (35,3%
fontos, 30% nagyon fontos) lényeges a strand jelenléte. Ezzel szemben az élmény-
firdé-szolgéltatdsok is azt mutatjdk, hogy fontos tényez8k kozé soroljak ket, a va-
laszaddk 46,3%-a szdmdra lényeges (26,3 fontos, 20% nagyon fontos) szempont ez
a desztindcié megvilasztisiban. Megfigyelhetd hogy a két lehetSség koziil az elha-
nyagolhat6sdg inkdbb az élményfiirdé-szolgaltatdsokra jellemz8 29,6 %-kal (13,3%
egyaltalin nem, 16,3% elhanyagolhato).
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4. 4bra: Az Eszak-Alfold régi6 lakossiganak nyari iidiiléseit befoly4solé szem-
pontok szdzalékos eredményei a strand- és élményfiird§-szolgdltatisok tekin-
tetében (n = 271)

Forrds: sajdt kutatds és szerkesztés

Szabadidés szolgdltatdsok

A szolgaltat6k kivdlasztdsdt a szabadidds szolgaltatdsok is befolydsoljék. A szabadidds
szolgaltatdsok novekvd keresletét mutatja, hogy a vizsgélatban résztvevék tobbségé-
nél, 73,4%-ukndl lényeges (34,1% fontos 39,3 nagyon fontos) ezen szolgdltatdsok
megléte. Ha az 6t kategéride vizsgdljuk, akkor csak 14% (7% egydltaldn nem, 7%
elhanyagolhat6) mondja azt, hogy nem olyan fontos a szabadidds szolgdltatdsok ki-
ndlata a szdmdra a desztindcié vélasztdsakor, mig 12,2%-ukndl részben fontos.
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5. 4bra: A szabadid§s szolgdltatisok fontossdga a nyiri iidiilések helyszinének
valasztdsnal, szdzalékban (n = 271)
Forrds: sajdt kutatds és szerkesztés

Az utazdsi helyszin megvdlasztdsinak f6 motivdcidi

A vilaszaddkat nyilt kérdés formdjéban kérdeztitk meg arrél, hogy mi alapjdn valaszt-
jik meg a nydri idiilés helyszinét. Az eredmények alapjdn kategéridkat képeztiink, és
ennek megfelelden értékeltiink. Eredményeink azt mutatjdk, hogy a vizsgalt szemé-
lyek motivdciéi eltéréek ugyan, de ennek ellenére vannak kozos pontok. Egyik ilyen
a viz, mig a mdsik az anyagiak. A megkérdezettek 25%-a irta, hogy a viz kozelsége
(tenger, gydgyviz, strand stb.) fontos szempont a desztindcié vélasztdséban. A valasz-
addk 18%-a jelolte még azt, hogy az anyagi helyzetiik, az dr-érték ardny, illetve az
anyagi lehetdségeik azok, amelyek leginkdbb befolydsoljak a helyszin kivalasztdsit. A
vélaszadok 17,34%-a a ldtnivaldk, az élmény, a kulturélis programlehetdségek, a pi-
henés lehetdsége és a szabadidds tevékenységek miatt vélasztja az adott helyszint.
5,53%-uk a természet kozelségét (hegyek, turistalehetdségek) jelolte, mig 6,27%-uk
a megkozelithetdséget és a kozelséget tartotta fontos szempontnak.

utazasi konfort, tdvolsdg me——— G 27%

I 5'53%

latnivaldk, kullturdlis program,... 17,34%
18,08%
vizhez kotodé 25,09%
0 5 10 15 20 25 30

6. dbra: Az utazasi helyszin megvilasztidsinak f8 motivéciéinak
sz4zalékos értéke (n = 271)
Forrds: sajdt kutatds és szerkesztés

Mint ahogy mir emlitettiik, az 50 feletti lakossdg korében gy véltiik, hogy a
desztindci6 vélasztdsiban fontos szempont lesz az egészségjavitd, orvosi szolgdltatdsok
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megléte vagy a gyégyviz. Ennek ellenére az eredményeink azt mutattdk, hogy ez csak
részben igaz, az 50 év feletti valaszad6k kisebb hdnyada tartja fontosnak ezek meglé-
tét. Igy felmeriil benniink tovébbi kérdésként, hogy akkor mégis mi lehet lényeges
szempont szdmukra. Nyilt kérdésben vizsgdlva az adott vélaszokat, tartalmi kategé-
ridnként csoportositottuk azokat, és ez alapjdn azt dllapitottuk meg, hogy a vizes szol-
galtatdsok megléte az 50 feletti korosztdlynal lényeges vélasztdsi szempont. Az 50 év
felettiek 41,6%-a irta a viz és a vizhez kot6dé szolgéltatdsok fontossdgdt. 12,5%-uk
a természethez kot8dd tényezdket (kornyezet, hegyi tdra, természet stb.), és ugyan-
csak 12,5%-uk az élményhez kapcsolédé (ldtnivaldk, élmény) tényezéket irta. 8%-
uk kiemelte a helyszin vdlasztisakor azt, hogy legyen kozel (utazisi komfort), és
ugyancsak ennyien jelolték az anyagiakat is.

Osszegzés

Mind hazénk, mind pedig az Eszak-Alfold régié kiemelkedik a vizes szolgdltatdsok
tekintetében. Mindez megmutatkozik a fiird6k vendégforgalmdban, és azok évrél
évre novekvd turisztikai vonzerejében. A fiirddk, a strandok nagyon gyakran a nydri
iidiilések eltsltésének a helyszinei, valamint a szabadidé-eltoltések célpontjai. Igy fel-
meriil benniink a kérdés, hogy miként jelenik meg az utazds helyszinének kivélasztd-
sdban a nydri idiilések alkalmdval a viz és a vizes szolgaltatds. Kutatdsunk eredményei
azt mutattdk, hogy a nydri tidiiléseik alkalmaval az emberek tobbsége életkortdl fiig-
getleniil nagymértékben részesiti elényben a viz (tenger, strand, medence) és a vizhez
kotddé szolgéltatds meglétét az tidiilés helyszinének megvélasztisakor. A gydgyvizes
szolgdltatisok, az egészségjavitd szolgiltatisok kismértékben domindlnak, a vélasz-
adok tobbségénél nem jdtszanak szerepet az tidiilés helyszinének megvalasztdsakor.
Az orvosi szolgdltatdsok szerepe 1ényegesebb, de nem olyan mértékd, mint a strand
megléte. A vizsgdlatban résztvevSk tobbsége, 65,2%-uk szdmdra lényeges szempont,
hogy az tidiilés alkalméval legyen strand a kozelben. Ugyancsak fontos tényezdk kozé
tartozik az élményfiird-szolgdltatdsok megléte is, a valaszadék 46,3%-a szdmdra 1é-
nyeges szempont ez a desztindcié megvélasztdsiban. A szolgéltatok kivélasztdsat a sza-
badidés szolgaltatdsok is befolydsoljik. A szabadidds szolgdltatdsok névekvd keresle-
tét mutatja, hogy a vizsgilatban résztvevék tobbségénél, 73,4%-uknil ugyancsak
lényeges ezen szolgiltatdsok megléte.
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AZ EN SATRAM AZ EN VARAM — A VADKEMPINGEZES
VALTOZASA A TISZA-TO TERSEGEBEN

Czicze Gabor — Benkhard Borbdla

Osszefoglalés

A XX szdzad mdsodik felében megsziiletett nagy kiterjedésii viztdrozd, a Tisza-t6
ma mdr kiemelt turisztikai fejlesztési térség része. Vonzerejét a természetkozeli tdj
soksziniisége jelenti, amely a horgdszok szdmdra is vdltozatos lehetdségeket biztosit.
Az egész évben horgdszhatd tondl folyamatos fejlesztés alarr dll a horgdszturisztikai
infrastruktiira és a haldllomdny gyarapitdsa. A horgdszidd legteljesebb kihasznd-
ldsa, a horgdszhelyekhez vald ragaszkodds, etetbhelyek védelme, valamint a spdro-
lds a horgdszokar a vigparton torténd éjszakdzdsra készteti, azonban a teriileten a
vadkempingezés jogszabdlyba iitkizd. A Debreceni Egyetem Tdjvédelmi és Kor-
nyezetfoldrajzi Tanszékén 2001-ben egy diplomamunka keretében elkésziilt egy
vadkempingfelmérés, azonban a teriilet kezeldi szerint a szemeteléssel egyiitt ez
Jelenleg is az egyik legnagyobb probléma a tirozd partjan. Ezért célul tiztitk ki,
hogy szakdolgozati kutatds keretében a felmérést megisméreljiik, illetve kibévitjiik.
2019 nyardn elvégeztiik a teljes Tisza-t6 feltérképezését, vizen és szdrazfoldion.
Ennek sordn minden helyszinen adatlap kitoliésére és forddokumentdcidra keriilt
sor. Az illegdlis sdtrazdssal érintetr teriilet nagysdgdt, az ott taldlhatd felépitmé-
nyek, tizrakohelyek, mellékhelységek jellegét, valamint a hulladék mennyiségér
egyardnt rogzitettiik az adatbdzisban, a pontok foldrajzi koordindtdival egyiitt.
Az adatok feldolgozdsdval egyrészt feltdrjuk a jelenlegi helyzetet, lehetévé tessziik
az egyes oblozetek dsszehasonlitdsdt, és elemezziik a vadkempingezéssel érintett
pontok legdlis infrastruktiirdhoz vald viszonydr. Mdsrészt a kordbban késziilt fel-
mérés térképeivel dsszevetve az elmiilt mintegy 20 év vdltozdsai is kimutathatdak
lesznek. Jelen publikdcidban ennek a kutatdsnak néhdny eredményéril szamoluntk
be. Az eredmények alapjin elmondhatd, hogy dsszességében csokkent az illegdlis
kempingezés és  szemetelés. Azonban a  megfeleld  viselkedést  eldsegits
infrastruktudlis fejlesztésck és menedzsmentintézkedések ellenére a vdrmal joval
kisebb mértékben.

Kulcsszavak: horgdszturizmus, vadkempingtérkép, illegalis sdtorozds, szemetelés
JEL: Z320
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MY TENT IS MY FORTRESS — CHANGE IN WILDERNESS CAMP
IN THE AREA OF TISZA-TO

Abstract

The large reservoir of Tisza-t6 (sometimes-called Tisza Lake) was born in the second half
of 20th century and roday defined as individual priority tourism development area. The
diverse nature-like landscape is the main attraction, offering a variety of opportunities for
sport fishing activities too. The reservoir can be fished by different methods throughout
the year, and facilities and fish populations are constantly being developed. Due to the
sport fishing habits the anglers use to spend all the nights or longer period at the water,

although camp activity is prohibited almost on the whole area.

In 2001, a wilderness camp survey was carried out as part of a thesis at the University of
Debrecen, but according to the operators of the area, littering is still one of the biggest
problems on the banks of the reservoir. We have therefore set a goal to repeat and expand
the survey in the context of thesis research.

In the summer of 2019, we completed the mapping of the entire Tisza-té reservoir, on
water and land. In doing so, a field form and photo documentation was completed ar
each location. The geographic coordinates, the area affected by illegal camping, type of the
constructions, fire pits, the rests and amounts of waste were recorded in to our database
about the whole area. By processing the data, we will explore the current situation, allow
comparison of each pool and analyse the relationship between the points involved in
wildlife camping with legal infrastructure. On the other hand, compared to the maps of
the previous survey can be followed the changes in the last 20 years.

In this paper, we present several results of this research. Based on it, illegal camping and
littering have decreased overall. However, despite infrastructural improvements and ma-
nagement measures to promote good behaviour, much less than expected.

Keywords: fishing tourism, sport fishing activities, mapping of illegal campsites,
littering
JEL: Z320
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Szakirodalmi el§zmények

A Tisza-té mint horgdszparadicsom

A Tisza hullimterében a Kiskorei vizlépesd 1973-as tizembehelyezése utdn, tbb sza-
kaszban 1étrejote egy 127 km? feliiletd viztest. Az elsédlegesen vizgazdalkoddsi (6n-
t6zési, aszdlykdr-csokkentési) céllal, valamint energiatermelés érdekében kialakitott
mesterséges tdrozd turisztikai jelentdségét j6l mutatja, hogy mdr 1969-ben megala-
kult a K6zép-Tisza-vidéki Udiiléteriileti Elokészitd Bizottsag (Mészdros, 1974).

A sekély viztirozén a duzzasztds, de még inkdbb az drasztds révén a kordbbitdl
ugyan eltérd, de anndl sok tekintetben valtozatosabb él6helykomplex jott 1étre (Ha-
lasi-Kovdcs—Harka, 2000). A természeti értékek jelentSségének koszonhetden a téro-
z6tér egy része (Tiszavalki-medence és a Poroszl6i-medence) a Hortobdgyi Nemzeti
Park része, emellett Natura 2000 és Ramsari-teriiletek is (I1.).

A téjképi, hidrolégiai és 6koldgiai mozaikossdg a tavat kiilondsen vonzé célponttd
teszi a horgdszok szdmdra. A Tisza-t6bdl 51 halfajt mutattak ki (Harka, 1985), ami
joval meghaladja a hasonlé méretd dllévizekre jellemzd fajszdmot. Mindezek ered-
ményeképp mdra a horgdszturizmust a Tisza-t6ndl nagy piaci részesedés jellemzi
(Benkhard et al., 2013), sét a t6 egyik legmeghatdrozébb markaeleme lett.

A térben és id8ben viltozatos adottsdgt Tisza-tavon az alkalmazhaté horgdsz-
modszerek is valtozatosak, ennek kovetkeztében a horgdszok 80%-a rendszeres visz-
szajér6 (Dévid et al., 2010; Benkhard et al., 2013). A horgdszturistdk tovébbi jellem-
261 koziil csak a kutatdsunkhoz kapcsol6dékrol ejtiink szét roviden.

Korabbi kutatdsok, valamint a jelen felmérés eredményei alapjin is elmondhatd, hogy
a Tisza-t6 horgdszai szdlldshelyet kis ardnyban vesznek igénybe, illetve keveset koltenek rd:

— AKSH adatai (2013, 2018) alapjdn a koltési szerkezetben a belf6ldi tobb napos
utazdsok sordn a szdllashely 35-50%-ot tesz ki, mig a Tisza-t6 horgdszai korében vég-
zett felmérés sordn ez csak 7% volt (Benkhard et al., 2013).

— A horgdszok tobb, mint harmada (38,7% illetve 46,7%) egyiltalin nem vett
igénybe szdlldshelyet (Ddvid et al., 2010; Benkhard et al., 2013).

A fenti eredményeknek az is az oka, hogy a Tisza-téndl sok a kozeli telepiiléseken
él8, vagy ott nyaraldingatlannal rendelkezd horgdsz. Azonban a vizparton torténd
éjszakdzds sok horgdsz szdmdra szinte magitdl értet6dé, a partrél t6rténé horgdszat
sajdtossigai miatt:

- megszokott, kedvelt bedlléhelyekhez valé ragaszkodas,

- etetShelyek védelme,

— a horgdszidé legteljesebb kihaszndldsa,

— parton toltdtt éjszakdk az esti, hajnali kapds reményében,

- spérolds.
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A tisza-tavi horgdszat jogszabdlyi hdttere

A horgészat kdros hatdsainak megelézésére, illetve csokkentésére az 4ltaldnos, orszi-
gos érvényli jogszabdlyokon tdl a helyi horgdszrend kialakitdsdval is térekszik a min-
denkori hasznosité. A fentebb kiemelt két problémakérre (vadkempingezés és sze-
metelés) a kovetkez8k elSirdsok vonatkoztak, illetve vonatkoznak napjainkban.

A MOHOSZ dltal a Tisza-t6ra kiadott 2007. évi horgdszrend (I3.) régziti, hogy
a Hortobdgyi Nemzeti Park ldtogathaté részein is tilos a sdtorozds, a kempingezés, a
tlizgytjtds és a novényzetirtds. A halgazddlkoddsi jog mai gyakorléja, a Tisza-tavi
Sporthorgdsz K. N. Kft. dltal kialakitott horgdszrend (I4.), illetve a horgiszjegyek
mellékleteként elérhetd ,informdcids fiizet” (I5.) a hulladékgytjtéssel, a szemetes he-
lyen torténd horgiszat kovetkezményeivel részletesen foglalkozik, azonban nem tér
ki a sdtrazdsra. Ugyanakkor a szervezet honlapjdn a ,természetvédelmi elSirdsok” mdr
felhivjék a figyelmet arra, hogy a ,Hortobdgyi Nemzeti Parkhoz tartozé teriileteken
keriiljék a sdtorozdst, kempingezést, tlizgyjtast”.

A tlrdzék, vizitirdzék szdmdra a védett teriileteken kiviil dltaliban az dgynevezett
erddtorvény (2009/ XXXVII) az irdnymutatd, mely szerint a 24 érdt nem meghaladé
sdtrazdshoz nem kell az erdégazdilkod6 hozzdjaruldsa, illetve partéltdl szdmitott 50
m-en belill a parti kezel§ engedélyével lehet egy éjszakdra strat verni. Azonban a
Tisza-tavi kédex szerint (KOTIVIZIG, 2010) a Tisza-t6 azon részein, amelyek nem
esnek természetvédelmi oltalom ald, sdtorozni csak az erre a célra kijel6lt dllandé és
ideiglenes helyen lehet. (A kédex alapjdn az id6jéris elleni védelem céljabdl — hang-
stlyozottan, csak a horgdszat idétartamdra — ideiglenesen kifeszitett sdtor, félia stb.
nem mindsiil sitrazdsnak.) A kédex tartalmazza a hatdsdgok és érintett kezel6k altal
egylittesen kijelolt (legdlis, engedélyezett) sdtorhelyeket. Mivel a , Tisza-té6 mentén
miér kelld szémban és kozelségben taldlhaté valamilyen szinten kiépitett sdtorozd
hely, igy az ezen kiviil es§ teriileteken a teriiletkezel6k nem jérulnak hozz4 a sitoro-
zishoz” (KOTIVIZIG, 2010).

A horgiaszok igényeinek és a teriiletre vonatkozé eléirdsoknak a figyelembevételé-
vel sejthetd, hogy a Tisza-téndl az illegdlis tdborozds (és az evvel gyakran egyiitt jar6
szemetelés) a mai napig 1étez6 probléma (I2). Probléma, nemcsak az el6irdsok meg-
szegése, hanem a kornyezetre gyakorolt kdros hatdsai miatt is. Ezért fontosnak tar-
tottuk megvizsgilni, hogy a tdrozé térségében milyen ardnyt a vadkempingezés je-
lenléte. A kutatdsunk emellett az elmdlt 20 év valtozdsait is segit kimutatni egy, a
Debreceni Egyetem Tdjvédelmi és Kérnyezetfoldrajzi Tanszékén 2000-ben elvégzett
felmérésnek koszonhetden (Mokdnszky, Hij, 2001).

Habar a vadkempingezés, tehat a kiépitett taborhelyeken kiviil torténd sdatorverés bi-
zonyos keretek kozott hazdnkban is lehetséges, a vizsgdlt teriiletre vonatkozé el6ird-
sok miatt a publikdcié tovabbi részében az illegdlis sdtrazds szinonimdjaként fogjuk
hasznalni!
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Anyag és médszer

A terepi adatgytjtés sordn (a Tiszavalki-medencét kivéve) a tdrozé vizpartjait jartuk
végig 2019 julius—augusztus folyamdn, mikozben a horgdszhelyek jellemzdit adatla-
pon rogzitettitk és fotokat készittetiink. A szdrazfoldrél nem megkozelithetd teriile-
teket csdnakkal vizsgdltuk meg.
Az adatlapra a kovetkezd paramétereket jegyeztiik fel:
— koordinatdk,
— vadkempingezéssel érintett teriilet kiterjedése (m2),
— szemét jellege (van-e szemétgyiijtd, ez sajit vagy haldszati hasznositotdl vass-
rolt, mekkora a szétszért szemét mennyisége),
— tlizrakéhely jellege (id6szakos vagy dllandd, ha dllandé: anyaga, fedettsége),
— felépitmény jellege (mobil sétor, fix stor, fa vagy lemez hdz, tobbféle),
— mellékhelység jellege,
— egyéb elemek.
A felmért adatok elemzése és az illusztriciSk egy részének elkészitése Excel és SPSS
program segitségével tortént. A térképek készitéséhez az Openstreetmap és a Google
Earth adatait is segitségiil hivva, a QGIS programot hasznaltuk.

Eredmények

A terepbejdras sordn 44 ponton taldltunk vadkempingezésre utal6 jeleket. Ezen hely-
szinek megoszldsa: Abddszaloki-medence 50%, Sarudi-medence 48%), Poroszléi-me-
dence 2%. Osszevetve a 2000 folyamdn végzett felmérés eredményeivel
(Mokénszky—Hij, 2001), hatdrozott csokkenés tapasztalhaté, ami a Hortobdgyi
Nemzeti Park részét jelentd Poroszléi-medencében a legnagyobb mértéki (1. dbra).
A csokkenés emellett Osszeftiggésbe hozhaté az infrastrukedra valtozdséval is, ugyanis
néhdny, korébban vadkempingezéssel érintett teriileten ma mdr kikotd taldlhatd

(Ab4dszalSki-6bol).
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1. abra: Vadkempingezéssel érintett helyszinek a 2000 és 2019 sdrén
végzett felmérésben
Forras: Mokanszky—Hij, 2001 (2000) és sajat felmeérés (2019) alapjan

A vadkempingre utalé nyomok vagy nyilvdnvald jelek esetén megfigyelhetd, hogy
nem a telepiilések kozvetlen kozelében tdboroznak le a horgdszok, de tobbségében
nem is mennek (a legkozelebbi telepiilés belteriiletének hatdrdtdl szdmitva) négy km-
nél messzebbre (2. dbra).
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2. abra: A vadkempingek legkozelebbi telepiiléstél valo tavolsaga 2019-ben

A vadkempingezés médja valtozatos, de tobbségében jéval meghaladja az ,id6jdrds
elleni védelem céljabdl kifeszitett f6lia” kategéridjdt. A felmért pontokon 6t kategd-
ridt kiilonitettiink el, melyek koziil a mobil sétor a leggyakoribb (64%). Azonban a
hosszabb tévi (akdr tobb hénapig tartd) tartézkoddsra utalé fix sdtrakon (18%) til
fa- vagy lemezhdz (3. dbra), illetve tobbféle megoldds kombindcidja is eléfordult
(9%). Lakéhajét, illetve lakdkocsit szintén a helyszinek 9%-4n taldltunk.
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Az id&jdrés elleni felépitmények mellett a hosszabb vizparti tartézkoddsra utald

egyéb jelek is lithatéak a horgdszhelyeken: a mobil napelemtdl kezdve a sdrdagasztdst
megakadilyozé pallokon 4t a kérbekeritett paradicsom-iiltetvényekig sajnos sok min-
den.

: > Py Lo 4
3. abra: Masodik otthon a téparton?
Forras: Czicze G.

A killonboz4 felépitmények azonban a telepiilésektdl valé tévolsdg fiiggvényében val-
toznak. A telepiilésektsl 2000-4000 m-re tobbféle felépitménnyel taldlkoztunk, mig
ennél kdzelebb, illetve tdvolabb szinte csak mobil, hamar 6sszeszerelhetd sdtrak for-

dultak elé (4. dbra).
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4. dbra: A felépitmények jellege a telepiilésektdl valé tavolsaggal valtozik
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Ahogy az 5. dbrdn lithatd, a masszivabb felépitmények a legkdzelebbi kozuttdl leg-
feljebb (légvonalban) 500 m-re taldlhatéak.
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5. abra: A kozuttol valé (Iégvonalban mért) tavolsag meghatarozé

A hosszabb tartézkodds dltaldban nagyobb hulladéktermeléssel is jar. A horgdszrend
18. pontja szerint ,A szemetes helyen horgdszd személytdl a teriileti jegy bevondsra keril.
A horgdsz kiteles a horgdszhelyet tisztdn hdtra hagyni.” Ha ehhez a teriilet kezeldje dltal
biztositott (megvdsirolhatd) sdrga zsikot haszndlja valaki, azt a cég el is szdllitja. En-
nek ellenére a tobbség nem ¢él evvel a lehetdséggel, sajdt zsikba gytjtik a szemetet, és
a helyszinek 61%-dban eléfordult szétszért hulladék is. A legkozelebbi kozuttdl 1ég-
vonalban mért 500 m-en beliil volt a legtobb szemét (sok esetben a tlizrakéhelybe
dobdlva, még a milanyag csontkukacos doboz is).

Konklazié

Habar a vadkempingezés jelenléte a Tisza-téndl csokkent, de napjainkban is fenndllé
probléma. A csokkenést egyrészt a szigorubb ellendrzés eredményezte, emellett hoz-
zéjarult az infrastrukcdra valtozdsa is.

A tovdbbra is fenndllé tdjképi és kdrnyezeti terhelést a masszivabb felépitmények,
a komfortnoveld beavatkozdsok és a hulladékkezelés jelentik, melyek legféképpen a
telepiilésektdl 2000-4000 méterre taldlhatdak, a legkozelebbi kozuetdl (légvonalban)
viszont csak alig 500 méterre.

A teriilet kezel6jének hatékonyabb menedzsmentintézkedését véleményiink sze-
rint a tdjékoztatds és a szabdlyok betartatdsa, a gyakoribb ellendrzés segitené.
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ROMANIA'S TOURISM POTENTIAL IN TRANSYLVANIA

Csoka Gabriela-Elena

Abstract

Tourism becomes a key element of the economy of any country or region that enjoys the
existence of tourist resources that can be used. It is a well-known fact and, at the same
time, very sad that in Romania, the tourism is under-exploited, although the tourism
potential is extremely generous. Therefore, we set out to carry out a consistent study on the
consumer behavior in hospitality and tourism demand and offers in Transylvania. Tran-
sylvania is one of the oldest and most beautiful historical and folkloric regions of our
country. It is located in the center of the country and is the largest region in Romania,
including ten counties. In addition to its rich history, Transylvania can boast impressive
natural landscapes, but also with many spectacular sights, some of them unique in the
country.

Keywords: tourism, potential, DMO, Destination Management Organizations, Tran-
sylvania.
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Evolution of tourism demand within the development region of Bihor County

Bihor County is a spa destination, this type of tourism practicing in local and na-
tional resorts located in the rural area. Urban tourism is a business one, especially
because this county is located near the border. From the point of view of the tourist
demand registered at the level of Transylvania we can characterize this destination as
awhole, a cultural one, this type of tourism knowing in the specific case of the region
an interesting combination of urban and rural tourism with cultural valences.

Cultural tourism is practiced especially in urban destinations with significant
weightings at the level of all the tourist activity of the region also have the mountain
and spa resorts of local and national interest. Rural tourism and tourist villages have,
in their turn, made significant contributions to the tourism activity of the region.
The only destinations that are absolutely insignificant in impact are those in the
category "other mountain resorts".

Following the study of the strategic options of the tourist destinations, a number
of aspects regarding the demand management for the tourist products of Transylva-
nia and Romania can be retained. Thus, a first recommendation would be to initially
opt for the practice of undifferentiated marketing, considering that the market must
focus on the common elements of tourists and not those that differentiate them.

Given that the Romanian tourism does not benefit from unlimited financial re-
sources, but rather faces budgetary constraints, it is considered that the elaboration
of a unique offer can lead to attracting as many tourists as possible. At the same time,
it is recommended to redo (in the sense of repetition) the market studies carried out
on the target markets and the opportunity to identify some market segments for
which communication strategies focused on them will be developed later.

From the perspective of strategies to stimulate demand by price, the DMOs have
at their disposal various mechanisms, of which the cost-based methods, which ad-
dress aspects such as: application of marginal quotas, analysis, covering aspects such
as: applying marginal quotas, analyzing the profitability threshold or estimating the
desired profit.

Regarding the level of the prices applied, it is appreciated that the moderate prices
strategy represents the handiest solution for the destinations of Transylvania, which
generally have a satisfactory performance in terms of quality, most likely attractive
for tourists with average incomes.

As shown earlier, some microeconomic level price demand strategies are perfectly
adaptable and applicable at the macroeconomic level (of tourist destination).

Some examples have been retained in this regard: the national programs to stim-
ulate tourism — spa, rural, mountain or coastal etc., they are excellent variants to
encourage tourist activity especially during the off-season, by lowering prices.
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The adoption of government policies in the sense of reducing VAT and for food
services, respectively — in an ideal case — and for transport and/or leisure, provided
for tourist purposes is another intervention through which the development of tour-
ism can be supported.

The influence of the quantity demanded by the price can also be achieved at the
level of Transylvania and by: discouraging the tourist consumption during the sea-
sonal periods and stimulating it in the off-season, by practicing differentiated rates
for the leisure services according to the moment of consumption or according to the
categories of tourists received, and so on.

DMOs can intervene indirectly in setting prices using levers, such as increasing
or reducing local/resort taxes or exempting from paying taxes, etc. It has been shown
that the role of the DMOs is to ensure the coordination and synchronization of the
price objectives of the destination with the individual ones of the local actors. Thus,
in the specific case of Transylvania, consideration should be given to the orientation
towards maximizing the use of the tourist reception capacity (the moderate prices
creating an economic context perceived favorably by the tourists of the current year,
and it is expected to determine more arrivals in the coming year) and on cost recovery
for those destinations that are experiencing periods of non-utilization of the receiving
capacity, which nevertheless entail operating costs.

Finally, the strategy of practicing cost-based pricing is one of the handiest means
available to tourism providers for their coverage. From the perspective of setting the
prices at the destination level, the DMOs have the role to coordinate the efforts of
all the actors that cooperate at local and regional level for the development of tourist
packages and can be involved in establishing the flat price directly or indirectly, by
stimulating the granting of reductions in certain periods or certain categories of tour-
ists / for certain destinations, or, on the contrary, by encouraging the increase of fares
when appropriate.

The stimulation of the tourist demand

The stimulation of the tourist demand outside the season is another strategic lever
that the DMOs from the tourist destinations can successfully use. This strategy,
combined with cultural tourism and its promotion and stimulation, is probably one
of the most useful means for improving the tourist activity in Transylvania, consti-
tuting an excellent means for making the best use of the tourist potential of the des-
tination.

Stimulating the tourist demand outside the season can be achieved by developing
tourist offers that are complementary to the forms of tourism practiced in the season
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(summer/winter mountain tourism, spa tourism, urban/rural/circuit cultural tour-
ism, event tourism, etc.).

At the same time, the tourist demand can also be stimulated in the off-season by
practicing lower rates (reducing the fiscal duties of the bidders during the off-season
periods or in the seasons with unfavorable weather). Some of the initiatives may even
belong to the bidders, who may, for example, offer additional services at certain times
for free, which otherwise would be provided for a fee.

The DMOs (Destination Management Organizations) set up throughout Tran-
sylvania, respectively the three DMOs set up at the level of each development region,
should be responsible for developing and implementing centralized reservation sys-
tems at the level of tourist destination.

From the perspective of the brand developed and being promoted, Romanian
tourism is characterized by aspects such as: differences in perception between for-
eigners who have visited Romania and those who have not visited it (the first ones
having opinions that are strongly favorable to the country, which is why it is consid-
ered benefits from intensified communication); Romanians are not aware of the
tourism potential of indigenous destinations (experts' recommendations being to fo-
cus on symbolic destinations: the intact nature of the Carpathians and the Danube
Delta, the cultural heritage, the painted monasteries, the areas with well-preserved
traditions, etc.); among foreigners, the degree of notoriety of the Romanian tourist
objectives is closely related to the actual visit of the country (those who have not
visited it, are much less informed); In the case of foreigners who have not been to
Romania, the history and / or culture and landscapes represent the uniqueness as-
pects of the destination, whereas for foreign tourists who have visited Romania, na-
ture is identified as the main element of uniqueness (Carpathians, Danube Delta and
the rural landscapes); those foreigners who have visited Romania would recommend
it to a significant percentage also to other tourists; the attributes most associated with
Romania are: authentic, rural, hospitality and green. In fact, they are also valid for
Transylvania!

The problem of the tourist offer must be approached from the perspective of the
three major categories of elements that constitute it: tourist attractions, tourist ser-
vices, respectively the tourism and support infrastructure. Regarding the tourism of-
fer, it is very important to remember the recommendation made by Goeldner and
Ritchie (2006: 334), namely: "If you cannot maintain (a tourist objective/tourist at-
traction/tourist reception structure), better do not / build it!”.
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General considerations about the attractions and tourist resources of Romania

The analyzes of the specialists revealed at the same time a sad reality, namely, that
some of the most valuable objectives, attractions and tourist resources of Romania
are found precisely in areas that are underdeveloped or even undeveloped from the
point of view of infrastructure, which is why tourism was identified as the resource
capable of ensuring their revitalization by exploiting their natural and cultural po-
tential (according to analysts, Romania includes: areas with complex and high value
tourism potential, which occupy about 24% of the entire country area and areas with
high tourism potential, which occupy about 34% of the territory; they also add a lot
of natural and anthropic tourist attractions, rich in opportunities for tourism devel-
opment, but which have a lower density) (Dévid et al., 2013, Bujdosé et al., 2015).

Finally, Romania also concentrates over one third of the mineral and thermal
waters of Europe, being one of the countries that set the base of the spa tourism since
Antiquity, but in the absence of a specific infrastructure and appropriate support
these very valuable resources are exploited well below the level to their real potential,
the approximately 160 spa resorts — very few of European size and many only of local
interest — offer numerous treatment possibilities for various medical conditions
(rheumatic, gastroenterological, gynecological, nervous, etc.), as well as many recre-
ational options and entertainment.

The analysis of the distribution of natural and anthropic tourism resources, re-
spectively of the specific and support infrastructure at the level of the development
regions of Romania and in the case of Transylvania led us to the following conclu-
sions: in both cases, the percentage of localities with (many and many) tourist re-
sources and with infrastructure problems it is overwhelming (79.2% in Romania and
80.2% in Transylvania.

Regarding the natural and cultural resources included in the sphere of protected
national heritage, a number of issues must be kept in mind: Transylvania concen-
trates about 49% of the total national and anthropic natural resources, as follows:
54% of the protected natural areas of national interest and of the natural monuments
in Romania; 44.3% of all monuments and architectural assemblies and 33.1% of
monuments and valuable archaeological sites.

These resources are found in localities with a high concentration of anthropic
heritage with cultural value of national interest (47.9%) and in localities with a high
and very high concentration of tourist resources (53.9%). The resources are distrib-
uted at the level of Transylvania as follows: in 43.4% of municipalities, 53.3% of
cities and 47.7% of communes. One of the most valuable tourist resources is repre-
sented, both in the case of Romania, and especially in the case of Transylvania, are
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the cultural heritages which consisting of: immovable heritage — historical monu-
ments; movable heritage — museums and archives; intangible heritage — aspects and
landscapes cultural — public spaces.

Simon Anholt shows that the competitive advantage of any country/region is con-
ferred by its culture, which can be assimilated to the rich and harmonious accompa-
niment of a simple song. Moreover, in his opinion, the culture offers a dignified
country/region, an essential quality for any destination brand (either country or re-
gion). At the same time, culture is closely linked to tourism, cultural tourism is prob-
ably the tourism sector that enjoys the highest yield, the fastest growth and that me-
diates the creation of a connection between the interests of the people regarding a
place itself and their interests related to the life of the place. In addition, Anholt also
shows that destinations with a rich and varied cultural life manage to attract tourists
from the upper classes, rich and civilized, a category of tourists, basically, from any
destination.

Of course, given the natural and cultural supply of the Romanian and especially
the Transylvanian destinations, we can conclude that two forms are dominant in the
region's tourism: nature tourism and cultural tourism.

Unfortunately, this extremely valuable potential is not yet properly exploited and,
moreover, it is prone to the danger of destruction by negligence, incompetence and
lack of interest, the Romanian legislation being far too permissive when the question
of withdrawing the status of historical monument or of element of cultural heritage
of an objective (natural area, public space or building, etc.).

As a resume, we conclude the fact that Romania is a destination that enjoys a
harmonious and diverse landscape, doubled by traditions and a rich culture, being
perhaps one of the most beautiful and resource-rich places in the European space.
Transylvania, as it turned out, is one of the favorite cultural destinations of foreigners
arriving in Romania, being renowned for its multiethnic heritage, which makes it a
familiar destination, easy to perceive and understand for European tourists, consti-
tuting a true sample of European cultural heritage (Coros, 2014: 74-79).

The analysis of the evolution of the occupancy degree indicates a significant, even
dramatic, decrease of this indicator in the case of the main accommodation struc-
tures, except for the urban and rural tourist pensions, respectively of the farms and
of the agro-touristic pensions, where the values have remained constant at a modest
level. Both Romania as a whole and Transylvania, in particular, enjoy very rich and
varied natural resources, which constitutes, among others, an excellent potential for
the development of mountain tourism.

As regards the analysis of Romania's tourism potential, it allowed us to formulate
the following conclusions: despite the existence of an exceptional tourism potential,
in Romania its exploitation and exploitation is improperly performed (the average
rates calculated for internal and external factors are modest); although the forces of
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the Romanian tourism outweigh its weaknesses, the tourism sector, enjoying an ex-
ternal environment favorable to its development, must be strengthened in order to
transform it into a real engine of the national economy.

Conclusions

It is recommended to create and implement a system at the level of Transylvania
rather than making several systems for each type of tourism that can be practiced in
the region (spa, mountain, cultural, rural, religious, including adventure, etc.), be-
cause, as shown, both the tourist demand and the tourist offer of Transylvania grav-
itate around the cultural tourism, which justifies the desire to promote Transylvania
as a cultural destination.

As it results from the content of the paper, the specialized literature indicates a
series of management strategies developed for the management of visitors of tourist
destinations, dedicated in particular to the management of destinations in the cate-
gory of protected sites and natural reserves.

The study of the literature devoted to the field of tourist destination management
reminds us of the existence of an eternal dispute regarding the meaning towards
which the destination management must lean, namely, towards the demand or the
supply.

We appreciate that both aspects are essential for the development of Transylvania
as a tourist destination and that more important than clarifying the mentioned dis-
pute is to clarify the role of the DMOs, insisting on their functions.

The complexity of local and / or regional DMO interventions derives from the
fact that they must coordinate all the actors involved and ensure the development of
tourist destinations. In order to achieve their goal, they have (more precisely, it must
have!) both political and legislative authority, as well as financial resources and highly
qualified personnel.

Some of the most significant contributions of the DMOs are: maximizing the
long-term destination strategy; to represent the regional interests and the tourism
industry and of local and / or regional hospitality at national level; to maximize the
profitability of local companies; maximize the effects of multiplication; to develop
and promote a homogeneous and coherent image of the destination; to monitor how
the destination is perceived internally and internationally (especially in the target and
opportunity markets; as well as to optimize the tourism impact in the sense of sus-
tainable development.

In the specific case of Transylvania it was concluded that it would be appropriate
to set up at least four DMOs (of which three in each development region, and one
organization in the whole of Transylvania) that will have to: elaborate the marketing
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strategies of the regional destinations and of the destination as a whole, focusing on
both internal and external promotion, contributing to the development of local re-
sources, specific infrastructure and support, opportunities for capitalizing on tourism
and promoting socio-cultural and recreational initiatives.

The demand for the products of a tourist destination is determined by its attrac-
tiveness, which, in its turn, has its roots in the image of the destination and its per-
ception, elements determined by the tourist performance and the actual tourist ex-
periences, the reasoning of the tourist and the existing tourist information or offered
at the destination level with a view to it.
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AZ UTIKONYVEK TIiPUSAI ES XXI. SZAZADI LEHETOSEGEI

Elekes Tibor

Osszefoglalés

A 20. szdzad elejére kialakult az Gtikonyvek feladatdhoz igazodé dltaldnos felépités és
tartalom. A torténelmi korszakok ideoldgiai hatdsai szoveges tartalmakban, fényké-
pekben jelennek meg a kiadvanyokban. Multikulturlis teriileteken az olvasék elvd-
rasainak megfeleléen hangsilyosabb a sajit kultdrdhoz kapcsol6dé elemek és infor-
miécidok bemutatdsa. Az Gtikonyvsorozatok jellegzetes kiadéi funkcidkkal jelennek
meg. A nyomdatechnika, a fényképezés és a térképszerkesztés fejlesztése nyomon ké-
vethetd a kiadvdnyok mindségének véltozdsiban. A technikai fejlédés javitotta az tti-
kalauzok mindségét és megjelenitését, a késdbbi technikai lehetdségek és az internet
azonban versenytdrssd valtak szimukra. Manapsdg az Gtikonyvek kiegészitik az IKT-
és a technikai lehetdségeket, és tovdbbra is bemutatjdk a desztindciékhoz kapcsolédé
informdcidk {6 forrésait.

A 20. szézadi atikonyvek tobbnyire kulturdlis-tudomdnyos értékeket kozvetitenek,
amelyek gyakorlati célokra orientdlédtak. A 20. szdzad végére egy wjabb tipust ati-
kalauz alakult ki, ahol kikapcsoléddsi és szérakoztaté kozpontd élményteremtési le-
het8ségek jelentek meg. A mai atikdnyvek egyik feladata a piac igényeinek megfeleld
egyensuly megtaldldsa, megvaldsitdsa és kozvetitése. Célszerti, ha egy orszdg, régio,
vdros tikdnyvét az adott orszdg vagy régié ,anyanyelvi beszél6je” irja. Ebben az eset-
ben az olvasé megkapja az IKT-forrdsok 4ltal biztositott gyakorlati informdcidk, tu-
domdnyos és miivészeti ismeretek, valamint a személyes tapasztalatok szintézisét. Ez
az olvasé-utazd személyesebb, élményalapti ismertetSt nydjt, amely szinesebb, mint
az dltaldnos.

Kulcsszavak: dtikinyy, vdltozatok, XX. szdzad, lehetéségek, XXI. szizad eleje
JEL: Z32
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TYPES OF TRAVEL GUIDEBOOKS AND THEIR OPPORTUNITIES
IN THE 21ST CENTURY

Abstract

By the beginning of the 20th century the structure and the contents of the guidebooks
adapted to their function were developed in our areas. The ideological influence of
historical eras appeares in their textual contents, in photographs. In multicultural areas,
according to the expectations of the readers, the presentation of elements and information
related to their own culture is more pronounced. Series of guidebooks appear with
distinctive publishing features. Improvements in printing technology, photography and
map editing can be traced in the changes of the quality of publications

Technical advances have improved the quality and display of travel guidebooks, and later
technical capabilities and the Internet have become a competitor to them. Nowadays they
supplement the ICT and technical possibilities and continue to present the sources of 0b-
taining information and introducing destinations.

The guidebooks of the 207 centuries conveying mostly cultural-scientific values which
were oriented towards practical purposes. By the end of the 20" century another type of
travel guidebooks had developed, where recreation and entertainment-centered experi-
ence-making opportunities came into being.

One of the tasks of the today’s guidebooks is to find, implement and mediate the right
balance for the needs of the market. It’s preferable that the guidebook of a country, region,
city be written by a “native and native speaker” of the given country or region.

In this case the reader receives a synthesis of practical information, scientific and artistic
knowledge provided by ICT sources as well as experiences based on personal experiences.
This gives the reader-traveler a more personal aesthetic experience that is more colorful
than the general one.

Keywords: travel guidebooks, versions, 20th century, opportunities, the beginning of
the 215t century
JEL: 732
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Bevezetés

Az ut6bbi évtizedek egyik leggyorsabban fejld6 dgazata a turizmus. Az internet meg-
jelenéséig els6dleges volt az ttikonyvek és a turistatérképek jelentdsége az informs-
ciészerzésben, a desztindciék bemutatdsiban, ismertetésében (Markos—Kolacsek,
1961). A korabbi informécidhidnyt a média kozremiikodésével online informdcié-
ozon véltotta fel. Desztindcidk és turisztikai szolgdltatdsok naprakész szoveges és
szdmszerd ériékelései karnyujtdsnyi kozelségbe keriiltek, igénybevehetévé valtak az
utazé igényei és anyagi lehetdségeinek fiiggvényében. A térbeli mobilitdst a mobilte-
lefonok GPS-alapt applikdcidit haszndlé navigicids szoftverek segitik (Michalké et
al., 2018). Az informatika, a technika fejlédése, az internetes lehet8ségek az ti-
konyvek vildgdt is dtalakitotta. Az Gtikdnyvek és a térképek tovabbra is haszndlatban
vannak, kiegészitik az informatikai, technikai lehetdségeket, prébalnak igazodni a
piaci igényekhez. A kérdés, hogy mennyire tolthetik be szerepiiket az ttikonyvek a
21. szézad elején? Miként egészithetik ki, igazodnak a XX. szdzad mdsodik felétdl
rohamosan fejlédé informdciétechnolégia dltal felajdnlott forrdsokhoz, lehetdségek-
hez?

Moédszerek és felhasznalt forrasok

Napjainkra a turizmus kialakuldsdval, fejlédésével, dgazataival, kutatdsdval kapcsola-
tos szakkonyvek egész sora jelent meg. A turizmusfoldrajz szakirodalmat gazdagitotta
Michalké (2007), Gyuricza (2008), Nedelcu (2011), Gherghilas (2014), Mason
(2017) tudoményos tevékenysége. Az ttikdnyvek szerény irodalmahoz soroljuk De
Beer (1952) és Lukécs (2012) munkdjat.

Jelen tanulmdny elsésorban Erdélyt, Romdnidt az utdbbi két évszdzadban bemu-
taté utikonyvek példdjan — a teljesség igénye nélkiil — ismerteti e miifaj sajdtossdgait,
véltozdsait.

Ro6vid torténeti attekintés

A mai Gtikdnyvek eredetének tekintett legrégebbi munkak Lukdcs (2012) dsszegzése
szerint a Kr. e. VIII-VI. szdzadi gordg vildgig nytlnak vissza, azok egy sziget, félsziget
vagy az akkor ismert vildg leirdsat tartalmaztdk (De Beer, 1952; Towner, 2000), ké-
s6bb a rémai kori itinerdriumok segitették a tervezett utazds el6készitését. Sztrabon
(Kr. e. 63 koriil — Kr. u. 23 utdn), dkori utazé, f6ldrajzi iré6 Geographica cim{i mun-
kdjaban korabeli természeti, helytorténeti, kultirtorténeti, néprajzi adatokat 6roki-
tett meg. A kozépkori Eurépa keresztény itinerdriumai a kereskeddk és a zarindokok
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szdmdra nyujtottak hasznos informécidkat. Ismertették az Gtviszonyokat, a szdlldsle-
het8ségeket, a tivolsigokat, de helyszinekhez k6t8dé rovid torténeteket, anekdotakat
is (Urégdi, 1979; Lukdcs, 2012). Charles Estiénne La Guide des Chemins de France,
1552-ben megjelent konyve kozel 300 franciaorszdgi titvonal gazdasdgi, politikai és
turisztikai informdcidit kozli, mdve atikonyvként értékelhetd (Towner, 2000). Az
1770-es évekre, elsésorban a brit arisztokracia korében elterjedtté véle eurdpai korae
(Grand Tour) ttikonyvei tudomdnyos és mivészeti ismeretek elzetes elsajdtitdsdra
osztonoziék az utazée (Gyomrei, 1934; Lukdcs, 2012).

A napoleoni hdbortk utin 4j lendiiletet kapott az arisztokricia fiatal férfi tagjai-
nak utazdsi kedve. Az elsé ttikonyvek mintdjanak kialakitdsa John Murray III. kiad6
nevéhez kapcsolddik, az elsd franciaorszdgi és olaszorszdgi ttikalauzokat Mariana
Starke irta. Mdr az 1824-ben megjelent munkdjaban a részletes tticélok mellett utazd
csalddok szdmdra is hasznos gyakorlati informdacidkat kozolt (atlevél, szallds, étkezés,
egészségligyi problémdk megolddsi lehetdségei). Az 6 nevéhez kapcsolédik a mai
»csillagos ldtnivalok” rendszerének gondolata.

Korabeli jelents eurdpai tutikonyvkiadé Karl Baedeker (Gyomrei, 1934;
Buzzard, 2002; Lukdics, 2012). Az 1850-es évektdl, a torténelmi Magyarorszdg terii-
letén a kiegyezés utdn, az I. vildghdboru kitoréséig terjedd fél évszdzad a ,polgdri uta-
zdsok” id8szaka. Kedveltté valtak a hétvégi, a néhdny napos, egy kisebb térséghez
kapcsolddd utazdsok (Gydmrey, 1934; Lukdces, 2012). Megjelentek a sajdtos
desztindciot, érdeklddési kort, korcsoportot célzé atikdnyvek. Felértékelddott a ter-
mészeti ldtvanyossdgok szerepe.

1909-ben jelent meg Posewitz Tivadar A Szepesi kozéphegység ,utazdsi kézikony-
vének” 3. kiaddsa. Az dtnézeti domborzati-vizrajzi és varostérképeket, valamint fény-
képeket tartalmazd zsebkonyv elsd fejezete a természeti adottsdgokat, torténelmi,
miivelédési, népesedési adatokat és jelentds miliemlékeket ismerteti. Tovabbi tiz fe-
jezet a teriilet desztindcidit mutatja be részletesen, feltiintetve elérhetdségeket, ma-
gassdgot, tévolsdgot, ,gyalog- illetve kocsin megtett id6t”, belépti- és vezetddijat. Ké-
pekkel illusztrdle természeti, torténelmi, mavészeti ércékeket ismertet. Nem tartalmaz
szdlldssal, étkezéssel kapcsolatos informdcidkat, de szerepelnek az idgjdrast, kozbiz-
tonsédgot, helyi szokdsokat bemutat6 gondolatok. Részben megfelel a mai ttikonyvek
4ltal timasztott igényeknek.

Eredmények

A XX. szdzad elején mdr sajétos, funkcidhoz igazodé szerkezet szerint késziiltek az
atikdnyvek. Nagyobbrészt ugyanezt a szerkezetet, formdt, felépitést koverték a ké-
s6bbi iddszakban, napjainkig megjelent munkak, de eltéré stilus-, tartalmi, mindségi
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véltozatokban. Az aldbbiakban elemzett kiadvanyok 6sszehasonlitdsa — a teljesség igé-
nye nélkiil — e valtozatossdgot térja fol.

A Les Guides Bleus sorozatban 1933-ban jelent meg a Roumanie, Bulgarie, Turquie
atikonyv. Mérete, formdja, szerkezete, tartalma alapjn a korabeli ttikonyv ,klasszi-
kus” példdja. A francia utazékozonség szimdra késziilt. Az 4ltaldnos orszdgismertetdt
a kozlekedési lehetSségeket tartalmazé ttvonalak mentén elhelyezkedd jelent8sebb
vérosok, természeti ldtvidnyossigok tomor ismertetése koveti. A korabeli hivatalos
forrasokat felhasznalé munkdban a kevés elirds, hiba a bemutatott teriiletet kevésbé
ismerd francia szerz8k és szerkeszték rovésara irhaté. A tdjékozdéddst a nagyméretd,
~kinyithatd”, szines és az egy- vagy kétoldalas, j6 mindségi térképek segitik. Terje-
delmi okokra is visszavezethetd a szdllds- és étkezési lehetdségek, valamint a képek
hidnya.

Ugyancsak 1933-ban jelent meg a Cluj-Kolozsvir kalauz. Amint a szerzd, Orosz
Ferenc irja az Elészéban, a Kelemen Lajos dltal irt Kolozsvdri Kalauz 1902-es megje-
lenése 6ta eltelt id8szak véltozdsait, fejlédését probélja megjeleniteni. Kiilonds hang-
stllyal ismerteti a vdros torténelmi nevezetességeit, mizeumait. Az 4ltaldnos viroské-
pet a véros torténete, majd az Gtvonalak mentén elhelyezkedd épiiletek, emlékmiivek
fényképekkel illusztrdlt ismertetése koveti a Séra a vdrosban fejezetben. Miivel8dés-
torténeti éreéket is képvisel a Betdisoros uccajegyzék, a vros hivatalos romdn és korabbi
magyar utcaneveinek tdbldzata. A kdnyv félnapos, illetve egy-két napos Kolozsvér
kornyéki kirdnduldslehetdségeket is bemutat. Az utolsé fejezet részlet- és dtnézeti vé-
rostérképeket, valamint a térség turistatérképét tartalmazza. A szdllds- és étkezési le-
het8ségek mellett az egészségligyi elldtds, az oktatds, az egyhdzak, a tdrsadalmi, gaz-
dasdgi élet szerepléinek cimmel torténd felsoroldsa is megtaldlhaté a konyvben.

Al vildghdborit kévetd romdn dllamhatalmi rendszerben a turizmus 4j fejlédési
szakasza az 1960-as évektd] kezd8dott. Ekkor jelentek meg az 4j ideoldgidhoz iga-
zod6, orszdgot, megyét, varost vagy hegységet bemutaté atikdnyvek (Cioculescu,
1967; Murgu, 1967). A kor tudomdnyos szintjéhez igazodd, igényes nyelvezet(i
munkdkban teret kapott a hivatalos torténelemszemléletet, a nemzeti és kommunista
ideolégidt propagdld szovegrészek, gydr- és tombhdznegyed-fényképek. Az egészség-
tigyi intézmények, a szdlls-, étkezési és szérakozdsi lehetségek mellett — elsésorban
a véroskalauzokban — gyakran telefonos elérhetéséget is feltiintetd, cimmel elldtott
felsoroldsban szerepelnek az dllami, a politikai, az okrtatdsi és kulturdlis intézmények.
A kozpontositott dllam elvdrdsaihoz igazodva Romdnidban nem jelentek meg torté-
nelmi régiékat bemutaté atikalauzok, csak orszdg-, megye- vagy vdroskalauzok.

A magyarorszdgi Panordma kiadéndl, az orszdgokat bemutaté sorozatban jelent
meg a tobb kiaddst megért Romdnia cimii ttikonyv (Addm et al., 1979). A minden-
kori legbdvebb, legszéleskoriibb és legteljesebb Romdnidt bemutatd, magyar nyelvi
utikonyv (a természetleirds, a desztindciok bemutatisinak jelentds része napjainkban
is érvényes). Szerzéi a korabeli tudomdnyos, mivel6dési, miivészeti vildgunk jeles
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képvisel8i. A foldrajzi, torténelmi, irodalmi-miivel8dési fejezetek utdn a részletes tti-
kalauz rész f6ldrajzi-torténelmi régiok és Gtvonalak szerint ismerteti a desztindcidkat.
A romdn és magyar neviikkel szerepld vdrosok foldrajzi, népesedési, torténelmi is-
mertetését a ldtvdnyossdgok szakszert leirdsa koveti. A telepiilésleirdsok szovegét ki-
sebb betls, részletes torténelmi, miivészeti, miivelddéstorténeti, magyardzo, kiegé-
szitd részek taglaljdk. Az ismertetések része a I1. vilighdbord utdn elért gazdasdgi ered-
mények, az ideolégia megjelenitése. A konyv utolsé fejezeteinek témdja az utazis,
megkozelités, az idegenforgalmi szolgdltatdsok, a hasznos tandcsok és az ttiszétdr. A
fekete-fehér képek a fejezetekhez illesztve 6-12 oldalas tdmbokben, az tit- és vastithd-
l6zatot, valamint a sorszimozott és kétnyelv(i névanyaggal elldtott, litvinyossigokat
feltiintetd vdrostérképek a konyv végén szerepelnek. A konyvborité belsé oldalaira
orszdgtérképet helyeztek el. E sorozat atikonyvei elsdsorban tudomdnyos ismeretek,
és a mivészet segitségével osztonzik az olvasdt-utazdt a kivélasztott desztindcié meg-
ismerésére, megértésére, felfedezésére. A konyvben kevés a helyiek életmddjdt, szokd-
sait bemutaté gondolat. Az ismeretszerzés, -elmélyités mellett adott az esztétikai él-
ményszerzés lehetSsége.

Eltérd formdjd, de hasonlé szerkezetd, felépitést, stilustiak a Panordma Kiad6énél
megjelent ,,Utazdsok...” sorozat torténelmi, turisztikai régiokat ismertetd munkdi. A
tobb kiaddst megért Urazdsok Erdélyben (Miétyds, 1986) tobb életmédleirdst, néprajzi
értéket és kevesebb torténelmi, foldrajzi, gazdasdgi informdciét kozvetit, mint a ko-
rabban ismertetett Romdnia-atikényv. Az erdteljesebb miivészeti, mivel3déstorté-

>

neti jellegét hangstlyozzak, de gyakorlatias jelleget is kdlcsonoznek a sajdtos térképi
megjelenitések, az dtnézeti térképek telepiilései mellé és a varostérképekre helyezett
kis épiiletrajzok a konyvnek. Gyakorlati haszna van az ismertetett ldtvdnyossgok
(tlnyomérészt épiiletek) egész konyvet dtfogé és a térképeken is feltiintetett sorszd-
mozisénak. Ugyanezen sajdtossigokkal ajanljak a megismerés, a felfedezés, az eszté-
tikai élményszerzés lehetdségét a sorozat 1989 eldtt és utdn megjelent konyvei (pl.:
Tompos—Czelldr, 1981; Németh, 2000).

Orissi valtozdst jelentettek az 1989-1990-es térségbeli politikai, tdrsadalmi, gaz-
dasdgi események. A kordbban korldtozott vagy tiltott utazdst a hatdrokat dtiveld,
témeges szabad mozgds viltotta fel. Uj lehetdségekhez jutott az ttikényvpiac is. A
multikulturdlis térségekben t6bb nyelven jelentek meg a kiadvanyok, az olvasok el-
vérdsaihoz igazodva, ezekben hangsilyosabb a sajit kultirdhoz tartozé elemek, infor-
méciok bemutatdsa. Heltmann és Servatius (1993) német nyelvli Erdély-atikonyvé-
ben nagyobb terjedelemben ismertetik a torténeti Erdély szdsz kultirdhoz tartozé
teriileteit. Az Gtvonalak telepiilésnevei hirom nyelven szerepelnek, megjelenitik min-
den telepiilés tengerszint feletti magassdgdt, els6 okleveles emlitését és a legtijabb né-
pességszdmadatot. Torténelmi, épitészeti, miivel8dési, néprajzi értékeket ismertet,
nem tartalmazza a turisztikai szolgaltatdsok leirdsat.



63 Az Grikonyvek tipusai és XXI. szizadi lehetdségei

Magyar nyelvi Erdély-atikonyvek egész sora jelent meg ebben az idszakban. A
Cartographia kiadé sajdtos arculat sorozatdban Erdély (Koszta Nagy, 1998), Mdra-
maros, Partium (Koszta Nagy, 1999), majd egy tobb kiaddst megért Gjabb Erdély
(Elekes, 2004) -utkonyv. Elényos forma, megfeleld méret, kivilé mindségli szines
fényképek és térképek, szolgiltatdi informdciok. A korldtozott terjedelem nagy
mennyiségl torténelmi, miivel8dési, foldrajzi, néprajzi informdciét tartalmaz, de a
desztindciok bSvebb ismertetése szélesebb korli megismerést tenne lehetévé. A leg-
ut6bbi kiaddsokban mondadk, legenddk, rovid magyardzo szovegrészek is szerepelnek,
a megismerés, felfedezés eszkozei kozott megjelent a szérakoztaté elem. A magyar és
romdn telepiilésnevek a tdjékozddast és a beazonositdst segitik. A ,,hirom pont” rend-
szer a desztindcidkat értékeli. A gyakorlati jelleget erdsiti a Cartographia nagyméretti
Erdeély térképének 18 oldalra toreénd beillesztése. A kihajthaté belsé boritok is infor-
mécidhordozé szerepet kaptak.

Dedk és Ldszl6 (2004) Székelyudvarhelyen megjelent ttikalauzédban Gj elem az 1-
2 oldalas mivészeti, mivelédéstorténeti, torténeti irdsok, versek, népdalszovegek és
mondarészletek beillesztése. A hagyomdnyostdl eltérd kiadvanyukkal a szerz8k egy
piaci szegmenst, az irodalom irdnt nyitott tdrsadalmi réteget céloztédk meg. Az egy
tombbe beillesztett szines fényképek elkiiloniils egységként jelennek meg, a kdényv
végén levd térképvizlatok a térbeli eligazoddshoz nytjtanak segitséget. A konyv végén
irodalomjegyzék szerepel.

Sajdt tapasztalat, a helyszinen ellenérzott informdcidk alapjan irta meg Sés és Far-
kas (2005) a tobb kiaddst megért Erdély tikonyvet. A szerz8k az el6bbieknél mdstél-
kétszer nagyobb terjedelemben ismertetik a desztindcidkat a jellegzetes felépités,
szerkezetd konyvben. A torténelem, a mivészet, épitészet mellett hangstlyosan jele-
nik meg a néprajz, a hagyomdnyok, monddk vildga. A telepiilések ismertetése utdn a
turisztikai szolgdltatdsok (szallds, evés-ivds, szdrakozds, gyakorlati tudnival6k) bé is-
mertetésére keriil sor. A ldtvinyossigok beazonositdsit, a tdjékozdddst tobb oldalas
szines ,fényképtombok” és egyszeri térképek, térképvizlatok segitik.

Romadn nyelven a teljes orszdgot bemutaté Gtikonyvek jelentek meg. Pascaru és
Andreescu (2007) konyvét angol, francia és romdn nyelven is megjelentették. Guide
(2010) torténelmi-néprajzi tdjegységek jelentdsebb telepiiléseit, elsésorban romén
épitészeti, mivelddési, torténeti értékeit ismerteti. A szerz6 megfogalmazdsa szerint
az olvaséval bejarjadk Mdramaros festdi falvait, Bukovina és Moldva templomait, az
egyedi Duna Deltit, Dobrudzsa hires vdrait, Munténia szép kolostorait, majd a Kér-
patokon tuli szép és csendes Erdélyt. A kép- és térképanyag noveli a konyv értékét.

Juler (2010) munkdja Romadnia legldtogatottabb turisztikai dvezeteire 6sszponto-
sit. 1d6, igény és lehetdségekhez igazitott ttvonalakat ajinl, természeti, mivészeti,
miivelddéstoreéneti értékekre hivja fel a turista figyelmét.
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1990 utdn toreéneti-néprajzi régiok, megyék utikonyvei jelentek meg a térségben.
Vofkori (1988) kétkotetes, 640, illetve 607 oldalas mive messze meghaladja az ti-
konyvek terjedelmét. Székelyfoldi telepiilések, telepiilésrészek komplex, nagyon rész-
letes bemutatdsdra véllalkozik. Tileagda és munkatdrsai (2011) az erdélyi Fehér me-
gye idegenforgalmi értékeit ismertetik egy hagyomanyos felépitésti atikdnyvben.

Megjelentek a piacon a sajdtos igényekhez igazodd, egy érdeklddési kort kiszol-
gdlé kiadvdnyok. Ide sorolhaté pl. az erdélyi, partiumi, mdramarosi és bansigi hegyi
osvényeket ismertetd, a Trirdzdk Nagykonyve sorozatban megjelent nagyon jé mind-
ségli, gazdagon illusztrdlt Erdély legszebb tiratitvonalai cim( konyv (Szildgyi, 2011).

Napjaink atikdnyvpiacinak szdmos kiadvdnya az ételek, éttermek és szilloddk,
fesztivdlok, sport- és szabadidds tevékenységek ismertetésére fekteti a hangsulyt, a
kikapcsolédds-, szérakozdskozpontd élményszerzd lehetSségek, desztindciok rekldm-
szerd, ,maximalizdlt formdban” t6rténd bemutatdsa vilik elsddlegessé. Mdsodlagosak
a kulturélis programok és desztindcidk, a tematikus programok.

Osszefoglalés, kovetkeztetések

Az Gtikdnyv t6bbnyire olyan objektiv informdcidkat tartalmaz, amelyek 6sztonzik az
olvasét-utazét a kivalasztott desztindcié megismerésére, megértésére, felfedezésére, az
esztétikai élmény megval6suldsdra, elésegiti az utazds sikeres teljesitését. Az interdisz-
ciplindris jellegli konyv fiziolégiai, biztonsdgi, hovatartozdsi, esztétikai és 6nmegva-
16sitési sziikségletek beteljesiilését segiti el¢ (Maslow, 1970).

A XX. szdzad elejére térségiinkben kialakult az atikonyvek funkcidhoz igazodd
szerkezete, felépitése, véglegesedtek tartalmi elemei.

Torténelmi korszakok ideolégiai hatésa jelenik meg a szovegtartalmakban, fény-
képeken.

Az olvasé igényeihez igazodva, a multikulturdlis térségekben hangsulyosabb a sa-
jat kultirdhoz tartozé elemek, informaciék bemutatdsa.

Sajdtos kiadéi arculattal jelennek meg az ttikonyvsorozatok.

A nyomdatechnika, a fényképezés és a térképszerkesztés fejlédése nyomon kovet-
hetd a kiadvédnyok mindségi valtozisain.

A technikai fejlédés hozzdjérult az Gtikdnyvek mindségi, megjelenitési javuldsa-
hoz, késébb a technikai lehetdségek, az internet az Gtikonyvek versenytdrsdvd vilt.
Napjainkban kiegészitik az informatikai, technikai lehetdségeket és tovabbra is az
informdcidszerzés forrdsai, desztindciok bemutatdsdt, ismertetését végzik. Ugyanak-
kor ismeretes, hogy az informdciétechnolégia dltal kindle lehet8ségek elérhetdsége
mindeniitt nem biztositott.

A XX. szézadi utikonyvek gyakorlatias célokhoz igazod, nagyobbrészt kulturalis-
tudomdnyos értékeket kozvetitettek, megerdsitették az utazé kulturdlis hdteerée.
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A XX. szézad végére az utikonyvek egy mdsik tipusa jelent meg, ahol a kikapcso-
16dds, a szérakozdskozpontd, élményszerzd lehetdségek keriilnek el6térbe. A mai
atikonyv egyik feladata a piac igényeihez igazod6, megfelelé egyensily megtaldldsa,
megvalésitdsa, kozvetitése.

Elényds, ha egy orszdg, térség, viros utikdnyvét ott él6 vagy az ismertetett teriile-
tet ,,szlil6fold- és anyanyelvi szinten” ismerd szerzd irja. Ez esetben az olvasé az in-
formatikai forrésok dltal is biztositott gyakorlati informdciék, tudomdnyos, miivé-
szeti ismeretek mellett a személyes élményeken is alapuld tapasztalatok szintézisét
kapja. Ez szinesebb, az dltaldnostdl, a globalistdl eltérd, személyesebb esztétikai él-
mény megélését biztositja az olvasé-utazd szdmadra.
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A SPORTESZKOZOK PIACANAK HELYZETE
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Osszefoglalés

Cikkiink célja a sportdgak fejlodésénck torténelmi drtekintése mellett vizsgdlni a sportsze-
rek és sporteszkizok gydridsanak vdltozdsait. Ahogy az egyes sportdgak szabdlyrendszerei
kialakultak a 19. szdzadtil fogva, gy egyre tobb sportdg esetében jelentek meg olyan
szabdlykonyvek é szabvdnyok, amelyek az adott aktivitds mijveléséhez sziikséges eszki-
zokre vonatkoztak. A sportok elterjedését gazdasdgi, tdrsadalmi és csalddi koriilmények is
befolydsoljdk — éppiigy, mint az egyének sportolds irdnti nyitottsigdt. A sportszerek gydr-
tdsa és kereskedelme a globdlisan egyre jelentdsebbé vdld sportgazdasdg és sportipar egyre
tekintélyesebb részér adja. Az Eurdpai Unids sporteszkoz- és sportszerpiac hagyomdnyosan
nagy miiltra tekint vissza. Az egyes sportdgak jelentdsége ragdllamonként eltérd, emellerr
az is ldthatd a statisztikai adatkozlések alapjan, hogy a sportszerek kivitele és behozatala
kozott szerkezeti kitlonbségek mutarhaték ki. Az Eurdpai Unid kivitele szempontjibil a
csonakok és vizisporteszkizik kivitele a legjelentdsebb: mintegy kétharmadnyi részesedé-
sével domindl, mig a behozatal esetében ilyen erds jelenléttel egyik termékkor sem bir.

Kulcsszavak: sport, sporteszkiz, fogyasztds, Eurdpai Unid, tdrsadalom
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SITUATION OF THE SPORTS EQUIPMENT MARKET

Abstract

The aim of our article is to present the historical development of the different sports and
to analyse the changes of the production of the different sports equipments. As the rules
and regulations of the different sports have been indited since the 19" century, the rule-
books of several sports have been also formulated and published. In these rulebooks the
exact and strict standards have been created in order to regulate the characteristics of the
sports equipments. Economic, social, and familiar circumstances also have effect on the
spread of the different sports and on the sporting activity of the people. The production
and commerce of the sports equipments represents an important part of the globally in-
creasing sports economics and sports industry. The sports equipments market of the Euro-
pean Union has a great tradition. The importance of the different sports in the Member
States of the European Union is distinct and some important sectoral differences can be
described between the import and the export of the sports equipments on the level of the
European Union. The boats and the water sports tools represent about two third of the
EU-level sports equipments export. In case of the sports equipments import we cannot find
this kind of centralization.

Keywords: Sports, Sports equipment, consumption, Euro])mn Union, society
JEL: 167, L83
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Bevezetés

A sport jelentds szerkezeti dtalakuldson ment keresztiil az elmalt években. A fejlett
orszagokban a sportesemények megtekintésében a helyszini nézdék jelentésége csok-
kent a kiilonboz6 kdzvetitések fogyasztéihoz képest, a litvdnyos sporttartalmak egyre
gyakrabban jelennek meg a televizids és egyéb sugdrzdsokban (James et al., 2018).
Bécsné et al. (2018) vizsgalta, hogy nagysigrendileg milyen gyakorisiggal litogatjdk
a kiilonféle sporteseményeket (n = 800). A megkérdezettek 39,4%-a viszonylag rit-
kén, mig 26,13%-a soha nem ldtogat ki sporteseményekre. Ezzel szemben minddssze
17,1%-uk, amikor csak teheti, élében szurkol, és 17,4 %-uk pedig id6kozonként
ldtogat sporteseményeket.

A sport vizsgalatdt hdrom lehetséges néz8pontbél kezdhetjiik el. A sportok egyfe-
181 vizsgalhatdak a jdték egy formdjaként, vagyis annak a szabdlyrendszernek az 6sz-
szességeként, amelynek keretei kozott az adott jaték miivelhetd. Mdsrészt a sport vizs-
gdlhaté gy is, mint egy szolgdltatds. Ebben az esetben a sport célja egy-egy csoport
érdekeinek kielégitése lesz majd. Természetesen az érintett érdekek és célok igen sok-
félék lehetnek, amelyek kozotr a haddszat (Dajnoki et al., 2019) és a politika mellett
az oktatds is megjelenik motivaloként. Emellett ennél a vizsgilati aspektusndl ki kell
emelni az egyének torekvését egészségiik megdrzése, egyéni jollétiik garantildsa ird-
nydba. A sport harmadik lehetséges vizsgdlati nézépontja a mivelésiikhoz sziikséges
létesitmények és eszkozok elemzése. Ennek sordn elsddlegesen azokat az eszkozoket
és 1étesitményeket elemzik, amelyek nélkiil az adott sportdg nem volna miivelhetd
(Hardy, 1986). Cikkiink célja elsésorban az, hogy a harmadikként emlitett eszkdz-
és 1étesitményelemzések lefolytatdséhoz biztositson tdmogatdst.

A sporttermékek korében tovébbi csoportokat is kialakithatunk. Az elsé cso-
portba a sportoldk szdmdra késziild termékek keriilhetnek, amelyek kozott taldlha-
téak jatékok, felszerelések és mezek, utasitdsokat és segédleteket tartalmazé kiadva-
nyok, létesitmények és klubok is. A masodik csoportba azok a termékek keriilhetnek,
amelyek a nézdk szdmdra késziiltek. Ide tartoznak — egyebek mellett — a sportmédia
kiilonbozd elektronikai eszkozei is. A harmadik csoportba pedig az Ggynevezett kap-
csol6dé termékek kertilhetnek. Itt taldlhaté meg minden olyan termék, amely nem
szorosan véve kapcsolédik a sport miiveléséhez vagy nézéséhez. J6 példa a csoport
tartalmdra a kiilonb6z8 sporteseményekhez kotédé catering termékek kore
(Vamplew, 2018).
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Anyag és médszer

A sport tdrsadalmi, egészségiigyi és nemzetgazdasdgi szerepével a tanulmdnyok és
szakcikkek folyamatosan novekvd szimban foglalkoznak (Bdcsné et al., 2019). A té-
makor jelentdsége napjainkra nem lehet kérdéses: a nyugati civilizdci6 életmédjiban
a szellemi munkakorok térnyerésével egyre nagyobb szerep hdrul az egészség fenntar-
tisdra, igy a sportokra is. Ezt titkrozi a témakér irdnti egyre jelent8sebb kutatéi ér-
deklédés.

A cikk készitése sordn szimos adatbdzisbdl és cikkgytjteménybdl dolgoztunk. A fel-
dolgozott szakirodalmak részint a Google Scholar, avagy Google Tudés, részint a
MATARKA, részint az AGECONSEARCH, részint pedig az EconBiz.de keres6ol-
dalakrél szérmaznak. A feldolgozott statisztikai adatkdzlések mindenek el8tt az Eu-
répai Unié és egyes tagdllamai, illetve egyes érintett szervezetek, cégek vonatkozd
adatait 6lelik fel, amelyek feldolgozisa a kutatési etikai és médszertani normak teljes
mértékd tiszteletben tartdsa mellett tortént.

A sportszergyartés torténelmi fejlédése

A sport széles kor(i elterjedése a nyugati tdrsadalmakban az 1960-as évekedl vette
kezdetét. Ebben az iddszakban a gazdasdgi fellendiilés mdr t6bb szabadidét tett elér-
hetévé az emberek szdmadra, akik ennek eltoltésére — egyéb lehetdségek mellett — a
sportot is igen nagy szimban valasztottdk. Erre az id8szakra tehetd, hogy a sportsze-
rek, sportcikkek, sporteszkozok és sportruhdzatok gydrtdsa — a sportgazdasdg szémos
egyéb szegmensével egyetemben — egyre nagyobb jelentdségre tett szert, az elmult
évtizedek sordn tapasztalt béviilésnek koszonhetden pedig napjainkra a globdlis gaz-
dasdg egyik jelentds szegmensévé vdlhatott (Gydmérei, 2015). A kiilénb6z8 sport-
dgak elterjedésében szdmos tdrsadalmi osztdly is szerepet jdtszott — elsésorban azt be-
folydsolva, hogy az adott sportdgat kik miivelik, kik foglalkoznak azzal. Ennek meg-
felelen a sportdgak egy része évtizedek, akdr évszdzadok fejlédése sordn populdrissd
valt, mig mds sportok meg@rizték exkluzivitdsukart, arisztokratikus jellegiiket. Az elsd
csoportra remek példa a labdardgds, amely az elit kedvelt sportdgabdl kiindulva val-
hatott napjaink — tdrsadalmi osztdlytdl fiiggetleniil — kimagasléan népszerti sport-
dgavd. A mésodik, az elzdrtsdgdt és exkluzivitdsit mdig jol 6rzé sportigak kozil ki
lehet emelni a golfot, a teniszt vagy a vitorldzdst, amelyet jellemzden szigort tagsdgi
rendszerrel biré klubokban gyakorolhatnak kedvel6ik (Bourdieu, 1978). A sportok
populdris vagy exkluziv jellege természetesen az ahhoz kotheté sportcikkek, sportesz-
kozok vagy sportruhdzatok drdval is komoly 6sszeftiggést mutat.

Szémos olyan sportdg, amely ma is ismert és jétszott, eredetileg a 19. szdzad sordn
alakult ki. Erre az id8szakra tehetd ugyanis, hogy az egykori szabdlyzds nélkiili népi
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jatékok megjelentek a felsébb osztdlyok iskolarendszert képzéseiben is, azonban mdr
egy egészen Uj, formalizdlt rend szerint. Az dtalakitott jatékok megjelenése az okta-
tisban ahhoz a célhoz kotédott, hogy a didkok fizikai fejlddését is timogassa az iskola,
azonban minderre rendezett koriilmények kozott, meghatdrozott szabalyok betartd-
saval keriilhessen sor. A 19. szdzadban tehdt a formalizilt sportok mivelésében arisz-
tokrata csalddok férfitagjai vehettek részt (Dunning, 2002). Elséként Magyarorsza-
gon is olyan sportdgak jelentek meg arisztokrata kdzvetitéssel, amelyek koltséges mi-
voltuk miatt eleve kizdrélag a nemesi csalddok szdmdra voltak elérhetSek. Ilyen spor-
tok voltak példdul a falkavaddszat vagy a lovaglds, amelyek kimagaslé koltségigényt
tdmasztottak miivelikkel szemben, de a vivds vagy az evezés is els6sorban a nemesség
szdmdra volt elérhetd. Ehhez képest a szdzad végén kialakul6 és egyre népszertibbé
val6 atlétika sokkal szélesebb korben elérhetd, rdaddsul eleve a versengésre kialakitott
szabdlyrendszere konnyebben kovethet6vé is tette azt (Detre, 2013). Mindez a kii-
16nboz8 sporteszkdzok, sportcikkek és sportruhdzat sziikségessége és fogyasztdsa
szempontjibdl is lényeges. Lathatd, hogy az eleinte kialakult elit sportdgak koltség-
és eszkozigénye igen nagy. A falkavaddszathoz vagy a lovagldshoz sziikséges eszkozok
beszerzése is igen koltséges, a tovabbi kiaddsok, igy kiilonosen az adott sportdg ma-
veléséhez sziikséges dllatok gondozdsa olyan 6sszegli kiaddsokat tesznek sziikségessé,
amelyeket csak a leggazdagabb csalddok vallalhatnak fel. Ehhez képest az atlétika ma-
veléséhez sokkal kevesebb — és olcsébb — sporteszkozre van sziikség, amelyek beszer-
zése nem dllit olyan mértékii kiaddst a kiilonb6z6 sportok miiveldi felé, mint az arisz-
tokrata sportoké. Erdekesség, hogy a sportoldsi és kozlekedési célra egyardnt haszndl-
hat6 kerékpdrok gydrtdsdt és kereskedelmét mdr igen kordn mérni kezdwék Nagy-
Britannidban, és megéllapitottdk, hogy a kerékpdr mint sporteszkoz gydrtdsa és ke-
reskedelme egyre nagyobb gazdasdgi hatdssal birt. Az 1890-es években, a biztonsdgi
kerékpdrok elterjedésének idején példdul csak Londonban, Birminghamben, Co-
ventryben és Nottinghamben 850 kerékpdrgydrt6 véllalkozds mikodott, teljesitmé-
nyiik pedig évrdl évre egyre jelentdsebb mértékben emelkedett (Harrison, 1969). A
biztonsdg egyre fontosabb szerepet kezdett jatszani (Bujdos6-Gyorki, 2011).

A sportszerek fogyasztisa

Azok a cikkek, amelyeket a fogyasztok sportoldsi tevékenységiik timogatdsa, mive-
lése érdekében vésdrolnak, vagyis a sporteszk6zok norméljészdgnak, azon beliil pedig
luxusjészdgnak mindsiilnek. Ennek megfeleléen a sportoldshoz haszndlt eszkozok fo-
gyasztdsa erlsen Osszefligg a lakossdg jovedelmének alakuldsdval, azaz a névekvd jo-
vedelmek hatdsdra a sportcikkek vésdrldsai a jovedelem névekedésének titemét meg-
haladé mértékben emelkednek. Emellett az is ldthat6, hogy a javulé jovedelmi hely-
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zetli lakossdg célja, hogy csdkkenteni tudja a munkavégzésre szolgdlé idejét, a felsza-
badulé szabadidében pedig kiilonbozé aktivitdsokat végezzen, igy példdul sportol-
hasson, ami egyértelmien indukalja a sportcikkekre forditott kiaddsok emelkedését
(Padr, 2009). A jelenség tovabbi elemzése sordn megallapithatd, hogy a sportoldssal
és a sportoldshoz sziikséges eszkdz06k, felszerelések és ruhdzatok vésarldsaval a fogyasz-
ok sziikségleteket elégitenek ki. A fogyasztok aktudlis helyzete ebben az esetben eltér
ate6l, amit idedlisnak tekintenek — péld4ul hidnyzik nekik a sport, nem rendelkeznek
valamilyen olyan sportoldshoz sziikséges eszkozzel, amelyekre sziikségiik lenne —, de
késztetésiik van helyzetiik javitdsdra, vagyis megfeleld motivdciéval rendelkeznek
arra, hogy a sziikségletiiket kielégitsék (Bakacsi, 2015; Dajnoki—Héder, 2017). Ez a
sporteszkdzok, sportszerek és sportruhdzatok fogyasztdsa szempontjabdl egyben azt
is feltételezi, hogy a fogyasztéknak anyagilag is van lehetSségiik a sziikségesnek tartott
beruhdzdsok megvalésitdsdra.

A kiilonboz6 sportszerek, sporteszkozok és sportruhdzatok vasdrléi maguk is fo-
gyasztoi dontéseket hoznak akkor, amikor az egyes termékek megvdsarldsirdl donte-
nek, illetve akkor is, amikor a piacon elérhetd kindlatbdl kivalasztjik a szamukra leg-
inkdbb megfeleld terméket. A visdrlok fogyaszt6i magatartdsa erésen fligg sajdt ta-
pasztalataiktdl, emellett gyakorta kapcsolédik kiilonb6z8 érzelmekhez is. A kiilon-
boz8 fogyasztéi, vasirléi csoportokhoz eltérd médon kell kozeliteniiik a keresked k-
nek annak érdekében, hogy sikerrel értékesithessék termékeiket (Carpenter—
Fairhurst, 2005). A szakirodalom széleskor(i konszenzusa szerint a kiilénb6zé mar-
kékhoz valé fogyaszt6i hiség alapja mindenekelStt a bizalom. A fogyaszté kordbbi
tapasztalatai alapjdn rendelkezik egyfajta benyomdssal az adott gydrté termékeit ille-
t6en, ami megfelel az 8 sajdt elvrdsainak (Carpenter—Fairhurst, 2005; Noble et al.,
2009). A fogyasztéi dontés alapja tehdt az a bizalom, hogy az Gjabb termék is kielégiti
majd a fogyasztdi elvdrdsokat. A mdrkah(iség a piacon 1év$ egyes forgalmazéknak
ilyen médon elényt jelenthet, hiszen korabbi sikereik alapjan Gjabb termékeik felé is
bizalommal fordulnak a fogyaszték. Ugyanakkor ez egy nagy felelsséget is maga
utdn von, hiszen az elvirtakndl gyengébb teljesitmény hatdsdra a fogyasztéi bizalom
megrendiilhet.

Napjainkban a fogyasztds, a vdsdrldsok egyre nagyobb hdnyada torténik online
kornyezetben. Az online vdsdrldsok sordn is elsésorban a fogyasztéi elégedettségnek
van jelent8sége, az elektronikus szolgdltatdsokkal kapcsolatos elégedettség csak mé-
sodlagos jelentéséggel bir (Carlson—O’Cass, 2011). A mdrkah(ség kialakitdsa kap-
csdn is komoly relevancidval biré megéllapitds szerint a meglévd vésarlok, fogyaszedk
megtartdsa mindig kevésbé koltséges az 4j tigyfelek megszerzésénél, igy az online vé-
sarldsok esetében is elsésorban arra kell torekedni, hogy névekedjen a vevéi elége-
dettség és lojalitds (Somogyi, 2013). Az online szdjreklimok jelentésége is egyre n6-
vekszik napjainkban a fogyasztéi dontést befolydsolé tényezdk kozote. Ezek kozote —
a pozitiv vélemények mellett — negativak is akadhatnak. A fogyaszt6i vélemények
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kozlésére rendelkezésre dllé férumok szdma egyre novekszik, emiatt tdl sok informa-
ci6 dll a fogyasztok rendelkezésre. A vésarlok mérlegelni kénytelenek az egyes forrdsok
szavahihetdségét a fogyasztéi dontéshozatali folyamat sordn. Ugyanakkor az is meg-
figyelhet, hogy az online tereken zajlé vitdk sordn az elkdtelezett, markahi fogyasz-
tok kidllnak sajdt kedvenc gydrtéjuk vagy forgalmazéjuk védelmében (Markos-
Kujbus—Csordds, 2016). A részletezett folyamatok természetesen a sporteszkdzok,
sportszerek és sportruhdzatok kereskedelme szempontjdbdl is kiemelt jelentéséggel
birnak, hiszen a felsorolt termékek fogyasztéi dltaldban olyan demografiai jellemzdk-
kel birnak, amelyek az online vésarldsok irdnt nyitott fogyasztokra is jellemzdek.

A sportszerek piaca egy rendkiviil dsszetett gazdasigi tér, melynek mikodését szd-
mos koriilmény befolydsolja. A sportszerpiacon sikeres sportigak jellegzetessége,
hogy mind az élsport-versenysport, mind pedig tomegsport teriiletén képviseltetik
magukat (Bujdosé—D4dvid, 2013). Ilyen sportdgak lehetnek példdul a kerékpdrozis,
a labdajdtékok koziil a labdartgds, az atlétikai sportok koziil a futds vagy a téli sportok
koziil a sielés (Faragé et al., 2018). A sportszerek, sportfelszerelések és a sportruhdzat
piacdnak az élsporton, versenysporton kiviil esd része két szemszogbél kozelithetd
meg. A felsorolt termékek gyartéi és forgalmazéi kapcsolatba léphetnek a kiilonboz
tomegsportesemények, szabadidé-sportoldsi lehetdségek szervezdivel, akikkel koleso-
nosen elényds megillapoddsokat kothetnek. A megdllapoddsok alapjdn a sportese-
mények szervezdi a sportszerek, sportfelszerelések és sportruhdzat tekintetében be-
széllitoként jelenhetnek meg a kiilonb6zé sporteseményeken, ami jelentds marke-
tingértékkel bir, illetve javulhat az adott mdrka tdrsadalmi megitélése is. Mdsfeldl a
felsorolt termékek gydrtéi és forgalmazoi kozvetleniil a fogyasztoknak is értékesithet-
nek sportszereket, sportfelszereléseket vagy sportruhdzatot. Ez a fogyasztéi szegmens
erdsen kotddik a szabadidds sportoldsi lehetdségek koréhez, hiszen azok megléte be-
folyasolja a fogyasztds mértékét (Szabd, 2013). A felsorolt termékek irdnti keresletet,
igy végs6 soron a gyartok és forgalmazok piaci sikerét befolydsolja a forgalmazott
termékek 4ra, azok dr-érték ardnya, mindsége, a marka fogyasztok szemében betoltott
értéke és a fogyasztdi hiiség (Szabo, 2015).

Ahhoz, hogy a kiilonb6z8 sportfelszerelések, sportcikkek piacdrdl megfeleld képet
alkossunk, érdemes azt megvizsgdlni, hogy kik lehetnek a felsorolt termékek poten-
cidlis fogyaszt6i. A felmérések alapjdn a férfiak hajlamosabbak t6bbet sportolni a nék-
nél, a fiatalabbak jellemz8en tobbet sportolnak az idésebbeknél, a legfeljebb kétgyer-
mekes csalddok szabadiddsport-részvételi hajlanddsiga jelentésen nagyobb a gyer-
mektelenekénél, ugyanakkor a két gyermeknél tobbet nevelé héztartisok esetében
csokken a sportban valé részvételre mutatott nyitottsdg, hajlandésdg. Felmérések sze-
rint a magasabb iskolai végzettséggel rendelkez6k hajlamosabbak aktivan bekapcso-
16dni a sportoldsba, és hasonlé sajdtossdggal birnak a magasabb jovedelemmel ren-
delkezdkrél is (Andrds, 2006). Ez utébbi két faktor egyébként is igen szoros dssze-
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fuggésben 4ll, hiszen az OECD adatfelmérései évrdl évre igazoljdk, hogy a munka-
er8piac a vildg csaknem Osszes orszdgaban magasabb jovedelemmel honordlja a ma-
gasabb iskolai végzettséget, illetve az ilyen titon megszerezhet§ frissebb, aktudlisabb
tobblettuddst (OECD, 2018). A csalddok sportok irdnti nyitottsigit jelentésen be-
folyasolja a gyermekek érdeklédése. Amennyiben egy-egy gyermek érdeklédni kezd
valamely sportdg irdnt, az az egész csaldd sportok irdnti érdekl8dését, nyitottsigit
képes befolydsolni, vagyis a gyerekek érdeklédése kihat a csalddok fogyasztdsi szerke-
zetére is, ami a sporteszkdzok, sportfelszerelések és sportruhdzatok vasdrldsara is kihat
(Harrington, 2015).

A kiilonbozd sporteszkozok és sportfelszerelések fejlesztése sordn azok gydrtdi a
legmodernebb elérhetd technoldgidval igyekeznek dolgozni. Remek példa erre a kii-
16nboz8 sporteszkozok és sportfelszerelések fejlesztése sordn alkalmazott nanotech-
nolégia példdja, amellyel az utdbbi évek sordn kerékpargydrtdk, golffelszerelések
gyartdi és tenisztermékek fejlesztdi is éltek. A gydrtok meggy6zddése szerint a legfej-
lettebb technoldgia alkalmazdsaval az ltaluk gyartott termékek jellemzdi jobbak lesz-
nek a piaci versenytdrsak 4ltal kindlt termékekénél, vagyis maguk a termékek kony-
nyebbek, erésebbek, dinamikusabbak lesznek. Ezdltal a modern eszkozok alkalmaza-
sdval a sport dltal jelentett versengésben legilis elényhoz lehet jutni a versenytdrsak-
hoz képest. Az eszkozok teljesitményének javuldsdban rejld lehetdségek és elényok a
magasan képzett fogyasztok szdmdra is egyértelmiek, akik nagyobb fizetési hajlandé-
sdgot mutatnak olyan termékek vésdrldsa irdnt, amelyek hasznalatdtdl sajdt egészsé-
giik hatékonyabb védelmét feltételezik. A legfrissebb technoldgia elterjesztését jel-
lemz38en kiildnboz6 versenysportok korében kezdték meg az eszkdzok gydrtdi, ahol
ismert sportoldkat kértek fel az 0j eszkozok alkalmazisdra. Ilyen médon a modern
technolégia ismertté valik, és elterjed a fogyasztdk szélesebb korében is (Anis et al.,
2017). Ugyanakkor az is megfigyelhetd, hogy az elérhetd cstcstechnolégidk egyre
nagyobb ardnyban jelennek meg olyan termékekben is, amelyekben a fogyaszték nem
hasznaljék ki a termékben rejlé valamennyi lehetdséget. Remek példa erre a himaldjai
hegymadszdsra kifejlesztett, kimagaslé hészigeteld képességgel biré kabdtok megjele-
nése kimondottan vérosi felhaszndldsi kornyezetben. Ilyen esetekben a fogyasztd rész-
ben azért villalja a magasabb vételir megfizetését, mert a kivdlasztott termék altal
hordozott {izenet, amely szerint a haszndl6 és maga a termék is mindenre készen 4ll,
vonzé a szdmdra (Hall, 2016). Ugyanakkor a technolégiai innovaciék gyakorlati és
tomeges alkalmazdsa a termelés sordn csak akkor lehet sikeres, ha az adott technolégia
miér a gydrté szervezetben is megfelelé médon leképezddik. Az innovéciék tdl korai
tomeggyartisba kiildése negativ hatdssal is lehet a gydrték termelésére (Grindley,
1991).

A sporteszkozok, sportfelszerelések és sportruhdzatok hozzéférhetésége nagyban
figg az adott fogyasztd anyagi helyzetétdl. A gazdagabb fogyaszt6k tobb sporttal kap-
csolatos kiaddst tudnak eszk6zolni, ami a sportok eszkozigényének kielégitésében is
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szerepet jdtszik, mig a kevésbé tehetds fogyasztdk sportra fordithaté kiaddsai is kor-
ldtozottak. A sporteszkozok kereskedelmének és gydrtdsdnak fenntarthatdsiga szem-
pontjabdl is fontos, ugyanakkor a sporteszk6zokh6z valé hozzéférés szempontjibdl is
kiemelkedd jelentSséggel bir a hasznalt termékek kereskedelme. A kordbban csak
hasznalteszkdz-boltokban, bolhapiacokon, gardzsvésirokon elérhetd termékek keres-
kedelmét az internet és az online piacterek megjelenése teljesen dtalakitotta, sokkal
szabadabbd és elérhet6bbé téve ezzel az akdr koltséges eszkozok megvdsdrldsdt is a
szerényebb jovedelemmel rendelkezd emberek szdmdra is (Guillen-Royo—Wilhite,
2015). Az anyagi lehetdségek befolydsoljak a helyszini sportfogyasztist is, hiszen a
legnépszer(ibb sportdgak legnagyobb vildgversenyei egyre kevésbé elérhetSek az dtla-
gos néz8k szdmdra — legalabbis a helyszinen (Nauright—Pope, 2016), azonban a tele-
kommunikécids forradalom hatdsira az ilyen sportesemények globalis elérhetdsége
javulni tudott.

Sporteszkozok fogyasztdsa az Eurépai Uniéban

Az Eurépai Unié tagillamaiban végzett sporttevékenységek egy jelentds részéhez a
sportoloknak kiilonbozd sporteszkdzokre, sportkellékekre és specidlis sportruhdza-
tokra van sziiksége. Az ilyen termékek gydrtdsa, forgalmazdsa és kereskedelme egyre
nagyobb gazdasdgi jelentéséggel bir az Unié egészét tekintve, illetve egyes tagdllamok
nemzetgazdasdgdt vizsgilva is. A sporteszkozok és sportkellékek unids szint(i keres-
kedelmével kapcsolatos statisztikdk két kiilonb6z szinten mérik a vizsgdlt termékek
forgalmit. A jelenség vizsgalhaté ugyanis az Eurdpai Unién beliili, tagdllamok ko-
zotti kereskedelmi folyamatként is, de ugyanennek a forgalomnak komoly relevanci-
4ja van az Eurdpai Unié és a nem unids tagdllam harmadik orszdgok kozotti keres-
kedelem viszonylatiban is. Az EUROSTAT vonatkoz6 adatkdzlésében a COMEXT
kereskedelmi adatokra vonatkozé adatbdzisa az Eurdpai Unié tagdllamai mellett az
Eurépai Szabadkereskedelmi Tdrsulds, vagyis az EFTA tagdllamainak vonatkoz6 ada-
tait és az unids tagsdgra palydzé tagjelolt orszdgok megfelelé adatait is tartalmazza
(Eurostat, 2018).

Az alébbiakban bemutatjuk egyfel8l az Eurépai Unién kiviilre irdnyulé sportesz-
koz, sportszer és sportruhdzat exportjdt euréériékben kifejezve, az Uni6 28 tagilla-
méban, termékcsoport szerinti bontdsban. Misfeldl pedig az Eurépai Unién kiviilrél
szdrmazé sporteszkdzok, sportszerek és sportruhdzat importjdt is bemutatjuk az Eu-
répai Uni6 28 tagillamdt tekintve, termékesoport szerinti bontdsban. A statisztikai
adatkozlések a sportfelszereléseket, sporteszkozoket és sportruhdzatokat az aldbbi cso-
portbontds szerint kozlik: sielés és kapcsolddé felszerelések; korcsolydk; csénakok és
vizisport-felszerelések; golffelszerelések; it6s sportdgak (tenisz és tollaslabda) felsze-
relései; labdak; torna-, atlétika- és uszéfelszerelések; horgészfelszerelések; kerékparok;
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ejtéernydk; sportruhdzat, sportcipdk; végiil a sportlovészeti felszerelések (Eurostat,
2018).

Az Eurostat (2018) adatkozlése szerint az Eurdpai Unid tagéllamain kiviilre ird-
nyuld sporteszkdz-, sportruhdzat- és sportszerkivitel legnagyobb része, mintegy két-
harmada (65,6%) a csénakok és vizisport-felszerelések piacdn jelent meg. Ennek
alapjdn egydltaldn nem tlz6 azt éllitani, hogy ezek a vizi sportok a teljes unids sport-
szer- és sporteszkdz-gydrtd ipar mikodése szempontjdbdl kiemelt jelentdséggel bir-
nak.

A madsodik legnagyobb szeletet az eurdpai unids sporteszkoz, sportszer és sport-
kellék kivitelébdl a teljes vizsgilt exportforgalom 10,6%-dval a torna-, atlétika- és
tszéfelszerelések kategéridja hasitotta ki. A harmadik és negyedik legjelentésebb
sporteszkdz- és sportszerkivitel a sieléshez kapcsolddé kiilonbozd termékek piacdn
(5,8%) és a sportoldshoz haszndlt kiilonb6z8 cip8k kereskedelmében (5,6%) jelent-
kezett (Eurostat, 2018). A télisportok ilyen el8keld helyezése az exportdlt termékek
piacdn nem meglepd, hiszen az Alpok térsége vagy Skandindvia a télisportok legje-
lent8sebb centrumai kozott szerepel, emellett az is ldthatd, hogy azok miivelése mi-
lyen jelentds hatdst gyakorol példdul a teljes osztrak nemzetgazdasdgra is. A kovetkezd
sporteszkozkiviteli kategéria, a sportléfegyverek exportja egy igen kiilonleges piacnak
tekinthetd, azonban igy is 3,7%-o0s részesedést tudott szerezni a sporteszkozok és
sportszerek teljes unids kivitelébdl. A hatodik legjelentdsebb sporteszkoz- és sportfel-
szerelés-exportszegmens a kerékpdrok kivitele volt, amely a teljes vizsgdlt unids szeg-
mens 2,9%-dt adta ki. Mindez egyéltaldin nem meglepd, ha az eurdpai kerékpdrgyar-
tési tradici6kra gondolunk, illetve szem el6tt tartjuk a kerékpdrok jelent8ségét a min-
dennapi mobilitds biztositdsa terén is. A hetedik legfontosabb kiviteli szegmens a
sportruhdzatok exportja volt, amely a teljes uniés sportcikk-kivitel 2,2%-dt jelentette
2016-ban (Eurostat, 2018). A kovetkezd szegmens, a horgdszati felszerelések kivitele
a teljes sporteszkozexport 1,1%-4t jelentette a vizsgdlt évben. A horgészat igen széles
korben elterjedt kedvtelés, ami aldtdmasztja a felmutatott jelentds gazdasdgi ered-
ményt. Sokkal sziikebb kérben miivelt sportdg sporteszkdzexportja keriilt a kilence-
dik helyre: az ejtdernydk kivitele adta a teljes unids sporteszkozexport 0,6%-4t, holt-
versenyben a rendkiviil népszer(i labdatermékek exportjdval és a tovdbbra is elitsport-
ként értelmezhetd golfeszkozok kivitelével. A golfot kovetd helyre a — szintén elit-
sportként értelmezett — {itds sportok sporteszkdzkivitele jutott, hiszen tenisz- és tol-
laslabdaeszkozok kivitelébdl szdrmazott a teljes unids sportszer- és sporteszkozkivitel
0,5%-a. A legkisebb, 0,3%-0s részesedést a korcsolydk kivitele hasitotta ki a teljes
unids sporteszkoz- és sportszerexportbdl (Eurostat, 2018).

Az Eurépai Unié tagdllamai harmadik orszdgokbdl is jelentés mennyiségi sport-
eszkozt, sportszert, sportfelszerelést és sportruhdzatot importdlnak. Az export szerke-
zeténél sokkal diverzifikdltabb az drubehozatal sszetétele, nem lehet olyan egyediili
domindns teriiletet megjel6lni, mint amilyen a kivitel esetén a csénakok és vizisport-
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felszerelések kore. A behozatal esetén a hdrom legnagyobb részesedéssel rendelkezd
drucsoport egylittes eredménye rendelkezik akkora piaci részesedéssel, mint amekko-
rdval a kivitel teriiletén a piacvezetd csénak és vizisport-felszerelések birnak. A beho-
zatal legnagyobb részét a sportolishoz haszndlt kiilonbozd cipdk adjdk, amelyek
egylittesen a teljes importpiac 25,7%-dt teszik ki (Eurostat, 2018). Ezt koveti a tor-
nasportok, a kiilonbozd atlétikai sportok és az tszds kiilonb6z8 nemei dltal hasznalt
felszerelések piaca, ami az Gsszesitett behozatal 21,2%-4t adta a vizsgdlt évben. Erde-
kes, hogy a csénakok és vizisport-felszerelések nemcsak az Eurépai Uni6 kivitelében,
hanem behozataldban is jelentds szerepet jdtszanak, hiszen a teljes importpiac 20,6%-
4t ez a termékcsoport adta. A kerékpdrok behozatala is jelentSs volt, hiszen a teljes
sporteszkdz- és sportszerbehozatal 9,7%-4t ez a szegmens tette ki 2016-ban
(Eurostat, 2018). Ezt a sportruhdzatok behozatala kdvette a vizsgalt évben, ami a
teljes uniés szintd sportcikk-behozatal 7,9%-4t tette ki a vizsgdlt évben. A sorban
kovetkezd horgdszati felszerelések behozatala az Eurépai Unié sporteszkdz-importjé-
nak 3,7%-4ért volt felelés 2016-ban (Eurostat, 2018). Ez azért is el6nyds, mert a
kifogott halak formdjédban a sportol6k kimagasléan egészséges élelmiszerez is juthat-
nak.

A labdaimport a teljes unids sportszerbehozatal 3,4%-4t tette ki 2016-ban, ami
igazolja a labdasportok népszert(iségét az Eurépai Uni6 tagdllamaiban. A golffelszere-
lések behozatala tette ki a teljes unids sporteszkdz- és sportfelszerelés-import 2,5%-
4t, mig a teljes sportszerbehozatal 1,6%-a a korcsolydk korébdl keriilt ki 2016-ban.
Ezt csak kisebb mértékben multa alul a sieléshez sziikséges kiilonbozd felszerelések
behozatala, amelyek a teljes unids sportszerbehozatal 1,5%-4t adtdk. A legkisebb im-
portpiaci részesedéssel az ejtbernydk (0,6%), illetve az {itds jatékok sportfelszerelései
és a sportlovészet kiilonbozd fegyvernemeihez sziikséges eszkozok és berendezések
(0,5-0,5%) jelentették 2016-ban (Eurostat, 2018).

Osszefoglalés

Cikkiinkben ismertettiik a sporteszkdzok piacdnak torténelmi fejlédését. A sportsze-
rek és sporteszkozok a sportok kifejlédésével egyiitt jelentek meg, vagyis jellemz8en
a 19. szdzadban vagy azt kovetSen jelentek meg azok a céleszkozok, amelyek kifeje-
zetten a testmozgds, a testedzés végzését segitették eld. Ebben az id8ben alakultak ki
azok a szabdlyrendszerek, amelyek nemcsak az egyes sportok mivelésének pontos
maédjdt, hanem a sportszerekre vonatkozé szabvdnyokat is tartalmaztdk. Egyes sport-
eszk6z6k, igy példdul a kerékpdrok gydrtdsét illetéen tobb mint szdz évre vonatko-
zéan is rendelkezésre dllnak statisztikai adatok, ezekbdl az is kideriil, hogy ezeket az
eszkozoket nemcsak versenysportra, hanem tdmegsportra és a mobilitdsi kihivdsok
orvosldsdra is alkalmaztak.
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Ezt kovetSen a sportszerek fogyasztdsival kapesolatos szokdsok véltozdsait tekin-
tettiik dt. A sportszerek vésdrldsa irdnti nyitottsdg szimos koriilménytdl fiigg, ame-
lyek koziil els6 helyen a fogyaszték anyagi helyzetét kell megemliteni. A sportra for-
dithaté pénz mennyisége eleve meghatdrozza, hogy az egyes sportdgakat kik fogjik
miivelni: vannak olyan sportdgak, amelyek napjainkig is meg6rizték exkluziv, olykor
arisztokratikus jellegiiket, mig mds sportok napjainkra széles korben elterjedtek — az
elébbicket jellemzden koltségesebb, az utdbbiakat dltaldban olcsébb miivelni. A
sportszerek vésdrldsa irdnti nyitottsdgot tovdbbi koriilmények is befolydsoljik, mint
példdul a csalddszerkezet, a nem, az életkor vagy a lakdhely. Az utébbi évek, évtizedek
sordn azt is tapasztalhattuk, hogy a sporteszk6zok fogyasztdi piaca jelentds véltozds-
nak indult: a kereskedelmi forgalom egyre nagyobb része zajlik interneten, ahol sok-
kal t6bb véleményt is olvashatnak a potencidlis fogyasztok az egyes termékekrdl, mér-
kdkrol. Ebbdl kifolydlag a mdrkahiiség, a lojalitds kiépitése minden kordbbinal fon-
tosabbd vélt a nagy sporteszkdz- és sportszergydrtdk szdmdra.

Végiil cikkiinkben az Eurdépai Unié sporteszkdz- és sportszerpiacdt elemeztiik.
Noha az egyes unids tagillamok kozott jelentds eltérés mutathaté ki abban a tekin-
tetben, hogy hol mely sportdgak igazdn népszertiek, a sportipar viligban betoltott
egyre jelentdsebb szerepe az Eurdpai Unié egészének gazdasigit tekintve is megjele-
nik. Vannak olyan sporteszkozok, amelyek elterjedése és jelentdsége attdl fiigg, hogy
az egyes orszagokban mennyire jellemz8 azok hasznélata, mig vannak ltaldnossdgban
is népszer termékkorok. Az elsd csoportra jé példa a Skandindvidban vagy Ausztri-
dban népszer(i télisporteszkozok kdre, mig az utébbira remek példdt jelentenek a ke-
rékpérok.

Osszességében ldthaté, hogy a hosszu, évszdzados torténelmi fejlédés és a jelensé-
get 6vezd térsadalmi valtozdsok hatdsira a sport napjainkra megkeriilhetetlen jelen-
séggé valt — és nemcsak egészségligyi és versenyzési, hanem gazdasdgi szempontbdl is.
A sportok elterjedésével és népszerivé véldsdval a miivelésiikhoz sziikséges eszkozok
és specidlis sportszerek gydrtdsa is egyre nagyobb szerephez jutott. Az Eurépai Unid
jelentésége ezen a piacon pedig megkérddjelezhetetlen.
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KENYA’S STANDARD GAUGE RAILWAY PROJECT IN THE CONTEXT
OF THEORY AND PRACTICE OF REGIONAL PLANNING

Juma Leanard Otwori — Adol Gogo Fredrick — Abdulkadr Ahmed Abduletif —

Lérdnt Dénes David

Abstract

Despite most African countries having immense natural and human resources potential,
the continent has mostly been lagging on matters of economic development. This scenario
could primarily be attributed ro weak intra-regional and inter-country trade given the
poor connectivity, quality, and diversity in transportation services and infrastructure. In
this regard, the governments of the greater East African Region representing Tanzania,
Rwanda, Burundi, Uganda, South Sudan, Ethiopia and Kenya, therefore, mooted a co-
ordinated vision to develop interlinked regional infrastructure in road and rail transport
to allow smooth movement of goods and services. This paper aimed to critically review
the impact of the SGR development on Kenya in the context of regional planning and
development. The methodology of the study was a critical review of existing literature and
secondary data. Study findings indicated thar the development of the (Standard Gauge
Railway) SGR is in tandem with the development strategies of other East African Coun-
tries. Its development is incorporated in national spatial plans with the rail route targer-
ing regions with viable populations and sustainable economic activities. Criticisms, how-
ever, revolve around the ballooning debt to finance infrastructural development and lack
of prioritization f mega projects. In conclusion, despite the financial constraints, the SGR
is viewed to significantly influence the socio-economic spheres while presenting challenges
in the management of landscapes where it traverses in Kenya and the Region.

Keywords: transportation, Kenya, regional planning, standard gauge railway
JEL: R42
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Introduction

Despite most African countries having immense natural and human resources, the
continent has mostly been lagging on matters of economic development. This sce-
nario could primarily be attributed to weak intraregional and intercountry trade and
movement of goods and services given the poor connectivity, quality, and diversity
in transport infrastructure and services. It is worse for landlocked countries where
products have great difficulty in accessing external markets or external products
reaching their regions, and when they do, the pricing will not be competitive enough
to generate sufficient revenue for businesses resulting to slow economic growth.
Good transport infrastructure is key in facilitating the smooth flow of goods and
services and even capital across regions, countries, and continents for economic
growth and development.

Consequently, the governments of the greater East African Region constituting
of Tanzania, Rwanda, Burundi, Uganda, South Sudan, Ethiopia and Kenya, mooted
a coordinated vision to develop regional infrastructure in road and rail transport to
allow smooth movement of goods and services (Fig 1). The countries have a com-
bined market of over 300 million people and it is envisaged that the regional rail and
road transport infrastructure will stir socio-economic developments in the broader
East African Region (National Council for Population and Development, 2017;
World Bank, 2019).

Materials and Methods

The study employed a critical review of existing literature and secondary data as its
methodology. Document analysis was used targeting Kenya’s government policy
documents and development plans, project progress reports from Kenya’s Ministry
of Transport, Kenya Railways Corporation, and the print media. The documents
provided details of when the project was started, the financing, its progress, pro-
jected, and actual impact of the project to the regions it traversed and beyond.
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Source: The Republic of Kenya, 2015

Standard Gauge Railway (SGR) Development in Kenya

Kenya’s SGR project was identified as one of the Vision 2030 priority projects that
was viewed to play an essential part in consolidating cooperation amongst the East
Africa Community member states. Bulk freight flow including coal, containers, pe-
troleum products, fuel oil, cement and its ingredients are transported to Malaba and
beyond from Nairobi and Mombasa Port. This will also include few goods produced
in townships and outlying areas along the line in addition to providing local passen-
ger transport services. The SGR is viewed as a critical milestone development that
will boost Kenya’s road and rail transport networks. The freight and passenger traffic
that will be taken up by the SGR will reduce the number of vehicles on crucial high-
ways and associated repair costs. It will also be good for environmental protection
and reduced road accidents and the duration of transporting products within Kenya
and its neighbouring countries. The project has been captured in the Kenya National
Transport Policy — ‘moving a working nation’ (2009) whose overarching vision for
rail transport is provision of reliable, safe, and efficient services that are linked-up
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with countrywide and regional road and rail networks, water, pipeline, and air trans-
portation networks for the flow of passengers and freight in a cheaper and efficient
manner (Kenya Railways Corporation, 2019).

In 2008, Kenya adopted Vision 2030 with the broad goal of transforming the
country into a “newly industrialized, middle-income country offering quality life to
its populace in a hygienic and safe environment by 2030. Kenya established this
policy through participatory consultative forum that ensured inclusivity of Kenyans
and stakeholders founded on the social, economic, and political pillars. This vision
was adopted after Kenya’s GDP grew from 0.6% to 6.1% in 2002 and 2006 respec-
tively under the framework of the Economic Recovery Strategy for Wealth and Em-
ployment Creation (ERS) (The Republic of Kenya, 2005; The Republic of Kenya,
2015).

In order to accelerate this economic growth, Vision 2030 proposed several infra-
structural investments that will stir more significant economic activity and move-
ment of people, goods, and services. For instance, the SGR for passenger and freight
movement between Mombasa port and the hinterland cities like Nairobi, Kisumu,
and ultimately to Malaba town along the Kenya-Uganda border. The SGR project
has two stages of development: phase one being Mombasa-Nairobi, and phase two -
Nairobi-Malaba that is further split into three sections: Nairobi Naivasha, Naivasha-
Kisumu, and Kisumu-Malaba. Phase one and section one of the second phase (Nai-
robi-Naivasha) of the SGR project are already complete and operational. The com-
pleted first phase of the project is considered Kenya’s most significant infrastructure
projects since independence, built at USD 3.27 billion (Kenya Railways
Corporation, 2019). The SGR tracks are virtually parallel to the existing one-meter-
gauge Kenya-Uganda Railway between Mombasa and Nairobi. However, for the
SGR, long sections of the railway were built on embankments, bridges, and cuttings
to manage challenging terrain, while some sections involved tunnelling like the Em-
Bulbul-Naivasha tunnel developed as a single-track underpass of 7.6m clearance
height and a width of 6.4m.

Once the Mombasa — Malaba stretch is completed, over half of Kenya’s 47 coun-
ties will be opened up for economic transformation. This in addition to the LAPS-
SET corridor will cover more than 75% of Kenyan counties by transportation net-
work. This infrastructure, alongside the ongoing road and air transport upgrading
will linkup major economic zones and towns in Kenya.

The second section of Kenya SGR phase two remains uncertain following the
lack of funding from local or international development partners. Kenya is now
scouting for other sources of development finance partnerships, including and not
limited to the World Bank, Africa Development Bank, and the United States of
America. The 1,500km-long SGR line planned from Mombasa to Kigali was sched-
uled for completion by 2018. However, Kenya has finished half the project distance
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from Mombasa to Naivasha through Nairobi making the Second phase from Nai-
robi to Malaba to stall at Narok/Naivasha due to a lack of funds.

Cross border cooperation is also an important question (Ddvid et al., 2008;
Bujdosé et al., 2015). On the regional level, although part of this more extensive
regional rail network, Rwanda focused on the Isaka-Kigali railway project more in
an attempt to link the capital Kigali with Tanzania. The construction of the 571Km
railway started in December 2018, will improve trade between the Tanzania and
Rwanda. The project is estimated to cost USD 2.5 billion and shared between the
two countries. Rwanda views this as a cheaper option than if the SGR took the Ken-
yan route, through Uganda (The Standard, 2014). The Ugandan section of the SGR
was launched in October 2014, and feasibility studies and designs completed for the
section between Kampala and Malaba in Kenya, the construction is yet to com-
mence, with Uganda ascribing the delayed project to lack of funds and Kenya’s fail-
ure to finish constructing the Naivasha-Malaba extension of the SGR project.

Discussion of Findings

Positive Impact of the SGR development

The Mombasa-Nairobi stretch of the SGR commenced construction in November
2013 and was 90% funded by the China Exim Bank, and Kenya funding the re-
mainder. Construction of Mombasa-Nairobi SGR was concluded and commenced
operations after the launch of the passenger and freight service trains on 1* January
2018. The SGR was designed to support an axle load of 25 tonnes and projected to
transport 22million tonnes of freight annually at top speeds of 100km/hr for freight
trains and 120km/hr for passenger trains (Kenya Railways Corporation, 2019).

These notwithstanding, the SGR project is anticipated to bring several economic
and social benefits. First, the SGR will provide a reliable, fast, and efficient transpor-
tation mode. It will decongest Mombasa port by guaranteeing arriving cargo is
moved to the hinterlands without delay. A fast and efficient transport will facilitate
the smooth movement of goods within Kenya and the broader East African Region.
This will offer more productivity, efficiency, and development for producers and
consumers and markets, stable prices and steady supply of merchandise and services.
Consequently, the SGR shall speed up industrialization by means of cheaper, fast,
and efficient transport that will further catalyse the development of new businesses
to benefit the new railway.

Secondly, SGR will reduce cargo transportation costs between the Mombasa
port, hinterland of Kenya and the East African Region. The Kenya Railways Corpo-
ration (KRC), observes that it will cost USD 500 to convey freight containers
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through SGR cargo compared to USD 900 by road from Mombasa to Nairobi
(Kenya Railways Corporation, 2019). Reduced transportation costs will boost local
businesses and other sectors like manufacturing, agriculture, building and
construction due to significant reduction in costs of production and distribution of
goods and industrialization within Kenya and East African Region. The multiplier
effect of cheap and efficient transport system is the growth in more inter- and intra-
regional trade and, therefore, economic growth and development. Indeed according
to the Kenya government, the new railway is expected to boost growth in GDP by
1.5% throughout its operation (Ministry of Transport, Infrastructure Housing,
Urban Development, and Public Works, 2019).

The SGR project compared to bus trips between Nairobi and Mombasa, will al-
low passengers to enjoy a quicker and cheaper journey. The travel times will be re-
duced by half from the current 8 hours’ bus transport experience to a cheaper and
faster means. With an average of 99.1% occupancy rate (including inter-county seats
reuse), the Mombasa-Nairobi SGR route has not only effectively solved the supply
and demand dis-equilibrium but has also increased KRC’s revenue. SGR is acknowl-
edged as the biggest transport infrastructure project in the country's history that tar-
gets to provide low-cost and efficient mobility of cargo and passengers moving four-
teen freight and four passenger trains a day. SGR transport 4500 passengers and
about 800 cargo containers per day between the cities of Mombasa and Nairobi (Il-
ako, 2019).

The amount of passengers and cargo containers transported daily by the SGR
would substantially reduce the number of heavy goods vehicles on the road, thereby
helping to protect the environment by reducing carbon emissions. According to the
Kenya Truckers Association and the Ministry of Transport, over 1300 heavy haulage
trucks are off the road and more will be, once double-stack trains are introduced and
expansions of the holding capacity of Nairobi Inland container depot is done,
(Ministry of Transport, Infrastructure Housing, Urban Development, and Public
Works, 2019). Once the entire stretch of the SGR line to western Kenya town of
Malaba is completed, more tracks will be off the road hence, more reduction on
emissions from the diesel-powered trucks hauling freight from Mombasa, Nairobi
to Malaba and beyond. There will be further reduction in environmental emissions
when SGR will be upgraded to electricity-powered engines as opposed to diesel.

Similar to the arrival of the lunatic express between 1896 and 1902 that resulted
in growth of towns along its route, a major effect of the SGR on the Kenyan land-
scape and economy will be the advent of towns starting from its 33 train stations as
well as re-invigoration of commercial activities in already existing towns (Mwende,
2017; Nduire, 2018). Agricultural produce and, in particular, horticulture and flo-
riculture farmers in Naivasha and surrounding areas would have cheaper and faster
transportation to Jomo Kenyatta International Airport for their goods via the
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Naivasha Internal Container Depot. Fresh produce will get faster into the local and
international markets, helping these businesses to grow further and employ more
people.

Phase two of the project will also dramatically change the face of Nakuru County
and drive the economies of the cities of Nakuru and Naivasha, which have been
ignored in terms of infrastructure development for years. Kwale, Mombasa, Taita
Taveta, Makueni, Machakos, Kajiado, Nairobi, Kiambu, Narok, and Nakuru coun-
ties will experience similar economic renaissance occasioned by the SGR. Once com-
pleted, the Mombasa- Malaba SGR will cover a total of 18 out of Kenya’s 47 coun-
ties to include Bomet, Kericho, Nyamira, and Kisumu county, where an inland sea-
port is set up for regional trade and commerce through Lake Victoria to Tanzania,
Uganda and neighboring countries. Other counties are Vihiga, Kakamega, Bungoma
and Busia county. In this regard, these regions were given priority in SGR develop-
ment based on population economic activity distribution

Tourism contributes significantly to Kenya's GDP, and completion of the SGR
is timely as foreign arrivals have declined because of perceived insecurity (Nduire,
2018). The coast region is the most popular destination for domestic tourists, but
challenges related to road travel have been a significant hindrance to the realization
of full potential in domestic tourism. The Mombasa — Nairobi SGR as a low cost,
convenient, quick and secure mode of transport coupled with breath-taking scenery
along its path, particularly the stretch that runs through the Tsavo and Nairobi Na-
tional Parks, has increased the number of international and domestic visitors to the
destination (Nduire, 2018; Mwende, 2017). Towns such as Naivasha and Narok
will take a few minutes by train from Nairobi and make it easier for domestic and
foreign tourists to experience everything these tourist towns and their surroundings
have to offer.

Kenya neighbours landlocked countries of South Sudan and Uganda. Therefore,
rapid clearance from Mombasa port, lower transportation costs, faster delivery of
cargo would make Kenya the chosen entry point and export route for other nations
such as Rwanda and Burundi. Thus having a positive impact on the economy.

Negative Impacts of the SGR development

Regardless of its many benefits to Kenya, SGR has also been criticised for being not
cost effective to make meaningful economic sense in the immediate future. Mwende
(2017) observes that earlier studies on the SGR revealed that its benefits will be mar-
ginal and that the project was too expensive, only justified by optimistic traffic and
income projections (Mwende, 2017). A local daily “The Standard’ (2014), reported
that a report by the World Bank cautioned that investment in the SGR would only
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make economic sense if it receives between 20 million and 55 million tons of addi-
tional rail freight in a year (The Standard, 2014). Currently, it moves an average of
12 million tonnes per year, a figure 40% below the project’s breakeven point of 20
million tonnes. Given that most of the new railway's revenue will come from cargo
transportation, KRC will have to provide incentives for business people to move
their freight through the facility, considering that 95 per cent of all cargo to and
from Mombasa port is currently transported by road. In the face of competition from
truckers, the SGR cargo sector has struggled for revenue, triggering a concerted gov-
ernment campaign to move cargo to the rails in a bid to make sense of SGR invest-
ment. Kenya requires additional cash from the railway undertaking to ease the bur-
den on taxpayers to pay to the Chinese company running the SGR (Muthama, 2019;
Fick, 2018). Kenya's National Treasury is also seeking more income from the SGR
sector to help offset loans borrowed to construct the multi-billion-shilling railway
line.

New policies and legislative frameworks are necessary to provide for a certain
amount of freight to be transported by rail away from the roads. In 2015, the port
of Mombasa handled 26 million tons of cargo, which means that the SGR must win
all cargo currently transported from Mombasa by road (Ilako, 2019). Although the
SGR is a vital project expected to bring in various socio-economic benefits and the
country’s GDP growth, it is a two-faced sword with demerits.

The SGR has been tagged as one of the most expensive infrastructural invest-
ments that the Kenya government has invested in recent times and has increased
Kenya’s external debt significantly. It was observed that public debt continues to
increase and is currently at 60 percent of GDP inching unsustainable levels. The
debt situation is so alarming that Kenya has been placed on its debt-distress watch
list by the IMF, (Fick, 2018) and this is expected to exceed USD 70bn by 2022. The
Kenya national debt stood at USD 51 billion by June 2018, out of which USD
25billion was domestic debt (Muthama, 2019; Mghenyi & Mudi, 2017).

Ballooning public debt has reached alarming proportions, piling pressure on tax-
payers. IMF has intimated that borrowing is raising Kenya’s fiscal vulnerabilities and
increased interest payments (Fick, 2018). Whereas there is nothing wrong with bor-
rowing, the borrower is a slave to the lender, and the public wage bill has become a
big headache to the Government of Kenya. The government has rolled out steps to
improve revenue collection for loan repayment to remedy the situation, such as the
implementation of VAT on formerly zero-rated goods, thus increasing living costs
among the Kenyan population (Fick, 2018; Ilako, 2019; Muthama, 2019).

The SGR engines are diesel-powered and therefore pollution from exhaust emis-
sions, smoke, oil spillage, waste materials, vibration and noise from machinery and
locomotives during the construction phase and subsequent service of the railway is
bound to occur. The process of development will and has resulted in the degradation
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and loss of water bodies, agricultural land, crops and natural vegetation. Moreover,
as they wind their way through the Tsavo and Nairobi National Parks, the SGR
trains pose a danger to wildlife along the corridors of travel during and after the
construction. To date, trains have killed a number of elephants, lions, buffaloes,
among others (Mwendwa, 2017; Mangat, 2016).

In addition, reduced travel time and costs between Mombasa and Nairobi, cou-
pled with safer traveling environments, the SGR will become the preferred transport
mode for cargo owners and passengers hence taking a large number of tracks off the
highways. Such developments will significantly result in market disruption amongst
freight companies. Unfortunately, the positive aspects of the SGR project on the
flipside will result to reduced trade and loss of revenue for heavy haulage truck and
passenger transport leading to job loss for drivers, turn boys and truck loaders
(Mghenyi & Mudi, 2017).

As SGR edges heavy trucks in long-distance freight transport, towns and market
centres that rely heavily on trucks and related traffic for business opportunities will
be at risk of economic collapse. This includes small and medium-sized enterprises
such as hotels, bars, lodgings, shopping facilities for fast-moving consumer goods,
garages and other roadside vendors who will lose customers. The ruin of townships
along major freight motorways, the loss of livelihoods for shop owners, mechanics,
oil recyclers and waiters would imminently compel them to move or change their
lifestyle or career—which is costly and time-consuming (Mghenyi & Mudi, 2017;
Ilako, 2019).

Last but not least, the resettlement of people, businesses, and social amenities
because of infrastructure growth has become a usual occurrence in Kenya along the
SGR development route. While those displaced have been adequately compensated,
moving from the usual place of residence or ancestral heritage to a new place of life
can be a daunting task even with adequate compensation.

Conclusion

The development of the SGR is in tandem with the development strategies of other
East African Countries. Despite the financial constraints the countries are facing,
infrastructural development is the backbone of many economic activities and sus-
tainable socio-economic development of landlocked and marginalized regions of
Kenya and the broader East African Region. For Kenya, the SGR is a priority area
identified under Kenya vision 2030 and the National Spatial Plan of 2015 to 2045,
as foundation for the realization of a double-digit annual economic growth rate.
Although, over the years, Kenya had instituted fragmented and piecemeal infra-
structural developments, the SGR is undoubtedly among the most significant and
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most impactful of contemporary infrastructural developments in the region. Its de-
velopment has been integrated into national spatial planning for sustainable devel-
opment with the rail route targeting regions with viable populations and sustainable
economic activities. However, some criticisms revolve around the ballooning bor-
rowing for infrastructural financing and lack of priority in development projects. In
this regard, governments should prioritize projects and initiatives for implementa-
tion to reduce the taxation burden and excessive public borrowing that can quickly
get the country into a debt trap. Nevertheless, the SGR will significantly influence
positive change in the socio-economic spheres while presenting potential challenges
in the management of landscapes it traverses.
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A FIATALOK SZABADIDOSPORTTAL, SPORTMOTIVACIOJAVAL
KAPCSOLATOS KUTATASOK TAPASZTALATAIBOL

Kinczel Antonia — Laoues-Czimbalmos Néra — Miiller Anetta

Osszefoglalés

Az il és mozgdsszegény életmdd terjedésével a sportoldsi szokdsokat és fizikai aktivitdso-
kat vizsgdld kutatdsok egyre inkdbb eldtérbe keriilnek, melyre sok hazai és nemzetkizi
kutatds is irdnyul. A szabadidds tevékenységek kiziil a passziv rekredcids szokdsok — mint
a t-nézés, zenehallgards vagy az online térben zajlo kiilonbozd tevékenységek — eldtérbe
keriilnek. Ugyanakkor megfigyelhetjiik azt is, hogy az egészségrudatos életmdd terjedésével
az egészségtudatos fogyasztok a szabadidds sport irdnt keresleter tdmasztanak. [:g)/ napja-
inkban, a sportmotivdcidban az egészségmegdrzés egyre fokozottabb szerepet kap. Mod-
szer: A romdn és magyar fiatal felndttek korében kérdéives kutatdst szerveztiink a sporto-
ldsi szokdsok és a sportmotivdcié korében (N = 612). A kérdéiv eredményeir SPSS szoft-
verrel dolgoztuk fel, az alapstatisztikdn feliil az osszefiiggéseket is vizsgdltuk (chi*-préba),
melyeket grafikus modon is dbrdazoltunk. Az eredmények azt tdmasztjik ald, hogy a fiatal
[felndttek korében igen sokan végeznek szabadidds sporttevékenységer valamilyen rendsze-
rességgel (75,5%). Amikor dsszehasonlitottuk a magyar és romdn vdlaszadék sportmoti-
vdcids eredményeit, szignifikdns eltérést kaptunk, az egészség, a kiilsé megjelenés, a bol-
dogsdg, az onmegvaldsitds és a szdrakoztatd tevékenység tekintetében, amelyek a magyar
vdlaszaddk esetében rendre fontosabbak voltak a sportoldsra valé motivdciéban, mint a
romdn fiatalok esetében (p < 0,05). A motivdcidkutatdsok segithetnek benniinket abban
is, hogy a fiatalokat hogyan szélitsuk meg, milyen iizeneteket kiildjiink annak érdekében,
hogy bevonjuk éket, és motivdljuk dket a szabadiddsportban vals részvérelre.

Kulcsszavak: sportmotivdcié, fiatal felnéttek, egészségtudatossdg
JEL: 22
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FROM THE EXPERIENCE OF RESEARCH ON YOUNG PEOPLE'S
LEISURE SPORTS AND SPORTS MOTIVATION

Abstract

Exploratory research on the prevalence of sedentary and sedentary lifestyles and physical
activity is gaining prominence, as do many many dangerous and international studies.
Leisure activities help promote advertising, watching TV, listening to music, or bringing
various activities to the forefront online. At the same time, we can observe that with the
spread of a health-conscious lifestyle, health-conscious consumers support free-spirited ath-
letes. Thus, nowadays, health preservation is playing an increasingly important role in a
sports motivation. Method: An organization organizing a questionnaire survey among
Romanian and Hungarian young adults on sports habits and sports motivation (N =
612). In order to establish the questionnaire, we should process it with the SPSS software,
in addition to the basic statistics, connect it to the examined chi2 test application, which
is represented graphically. Results: The results show that they are supported and thus be-
come very long among a young adult with the required regularity of the ultimate regular
leisure sports activity (75.5%). The best choices are the motivational effectiveness of the
Hungarian and Romanian respondents, the promotion of health and appearance, happi-
ness, self-observation and the motivation of fun activities, the attention of the Hungarian
respondents to launching a sports-capable motivation as a Romanian youth question (p
<0.05). Motivational research allows young people to become more and more aware that
a new person is drawing attention to the need to use a new engine.

Keywords: sports motivation, young adults, health awareness

JEL: 22
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Bevezetés

A mozgdsszegény életméd terjedésébdl kifolyédlag szimos olyan hazai és nemzetkozi
tanulmdny jelent meg, amelyek a fizikai aktivitdsnak és szabadidésportnak a szerve-
zetre gyakorolt pozitiv hatdsait elemzik, vagy felhivjik a figyelmet arra, hogy a rend-
szeres  sportolds csokkenti bizonyos betegségek kialakuldsinak kockdzatdt
(Petruzzello, 1991; Apor, 2011; Salbe et al., 2002; Juhdsz et al., 2015; Twisk et al.,
2002; Miiller—Bacsné, 2018; Simon et al., 2018; Pluhir et al., 2003; Biré, 2015;
Dobay et al., 2017; Molndr, 2019, Bendikovd et al., 2018). Az életmédelemek ko-
zott sok kutatds vizsgdlja a stressz hatdsit az emberi szervezetre (Dajnoki et al., 2018;
Héder et al., 2018) és a stresszoldé moédszerekkel (Biré et al. 2019; Csorgd et al.,
2013) vagy a sportolds stresszoldé hatdsdra (Bodolai et al., 2016) is t6bb kutatds £6-
kuszal.

Napjainkban novekszik az igynevezett életmddfiiggd betegségek (mint a stroke,
stressz, obesitas, magas vérnyomds, szivbetegségek) kialakuldsa és elterjedése, ame-
lyeknek kialakuldsdt a szabadid8sport és a fizikai aktivitds novelésével csokkenteni
tudndnk (Bujdos6—Ddvid, 2015, Ding et al., 2017; Apor, 2011; Iski-Rurik, 2014).
Aktiv testmozgdssal, rendszeres szabadidds sport végzésével csokkenteni lehetne tobb
betegség késébbi kialakuldsit. A sporthoz, a szabadidd hasznos és aktiv eltdltéséhez
valé pozitiv hozzddllst, attitdot pedig egyre fiatalabb életkorban kell elkezdeni
(Bird, 2018). A felnovekvd nemzedék alakul6 identitdsa miatt fontos a folyamatos
szemléletformdlds mar fiatal kortdl kezdve, amely megalapozza szimukra az egészség-
tudatos életmédot. Vizsgélatok igazoljédk, hogy mar fiatal kortél kezdve (Boda et al.,
2016) egészen idds korig (Juhdsz et al., 2015; Kopkdné et al., 2015) lényeges és ha-
tékony az egészségmagatartds formdldsa (Bujdosé—Remenyik, 2008, Hidvégi et al.,
2015). Sajnos mai napig rengetegen halnak meg Magyarorszdgon, de Eurépdban is
a sziv- és érrendszeri megbetegedésekben, daganatos megbetegedésekben, korai ko-
szortér-megbetegedésben, ongyilkossigban, amire megoldds lenne az, ha a lakossdg
egyre nagyobb arinya sportolna szabadidejében. Eppen ezért is fontos a lakossig
szabadidSkutatdsa kiilonb6z8 generdcidk, csalddok esetében, hogy ezen kutatdsok
eredményeire alapozva tehessiink javaslatokat. A sport szimos pozitivuma ellenére
igen sok szabadidés kutatds igazolja azt, hogy a passziv rekredcids tevékenységek do-
mindlnak a kiilonb6z6 célesoportokon végzett kutatdsokban is (Mosonyi et al., 2013;
Czabai et al., 2007; Horkay et al., 2018a). A sportolési szokdsokat vizsgilta egyetemi
hallgatdk és a lakossig korében tobb kutatds is (Kosztin—Balatoni 2020; Murdnyi,
2010; Mosonyi et al., 2013; Kith et al., 2014, 2017; Fenyves et al., 2019). Ezek azt
mutatjdk, hogy a gyermekeket a telefon, internet vildga egy idé utdn annyira leldn-
colja, hogy egyre kevesebb id6t toltenck a szabadban, kevesebbet mozognak, ugyan-
akkor a személyiségiik is negativ irdnyba véltozhat. A lakossig korében a passziv sza-
badidés tevékenységek domindlnak, és még mindig alacsony a szabadidésportot
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rendszeresen (iz6 magyarok ardnya. A szabadidds trendeket bemutaté kutatdsok a
szabadidds fogyasztast befolydsold tényezéket, motivacidkat és aktivitdsokat elemzik
(Godény et al., 2018; Molndr, 2019; Horkai et al., 2018b; Lenténé et al. 2019a, b;
Fenyves et al, 2018; Lengyel, 2019, Gési et al., 2019; Boda et al., 2019; Bdcsné et
al., 2018a). Ezek a trendkutatdsok is igazoljdk az egészségtudatos magatartds erdso-
dését, azaz a sport vagy szabadid6-eltSltés vagy akdr a turizmus motivéciéjiban az
egészség megbrzése domindnsan megjelenik. Igen népszertiek azok a szabadidds te-
vékenységek is, amelyek az 5nmaguk hatdrainak feszegetését, az élményeket és a sz6-
rakozist helyezik elétérbe (Boda, 2018), melyek kiilonosen a fiatal felndttek motiva-
ciéjaban erésodnek fel napjainkban.

A motivicié az emberek viselkedésének a hatterét jelentd pszicholégiai folyamat
(Gage—Berliner, 1991; Nagy, 2000), amely a szabadidds sportolds cselekvését is be-
folydsolja, és a mozgatdja annak, hogy az egyén milyen sportot vagy sportszinteret
valaszt. A motivdcié ugyanakkor meghatdrozza azt is, hogy a sportoldsban az egyén
mennyire aktivan vesz részt (aktiv és passziv sportfogyasztds). Az emberekre hatdssal
bir6 belsd késztetés eredete tobbféle lehet, melyeket a szakirodalmak megkiilonboz-
tetnek. Ezeket sziikségletnek definidlhatjuk, vannak olyan ingerek, amelyek eredete
biolégiai motivumokbdl 4ll (oxigénhidny, éhség stb.), és vannak olyanok, amelyek
pszicholdgiai eredetliek, azaz belsé késztetésbdl fakadé drive-ok. Ezek a drive-ok pszi-
chés hajtéer8ként jelennek meg, és példdul a szervezet konzisztencidjinak és bels§
egyensulydnak megteremtésére szolgdlnak. Megkiilonbéztetiink ,intrinsic” (6njutal-
mazé) és ,extrinsic” motiviciokat. Az elsd, amelyben a cselekvés ingere maga a cse-
lekvésbdl fakadé élvezet. A mdsik motivécié az ,extrinsic” (eszkoz jellegt kiilsé kész-
tetés) vagy ugynevezett teljesitménymotivécié, amelyben a személy késztetése vala-
milyen cél elérése érdekében torténik (példdul a szegénységbdl valé kitorés, a sport-
ban a fittség novelése vagy a prevencié megvaldsitdsa), illetve kiilsd tényezd hatdsira
(Lenténé, 2017; Lenténé, 2014). Az élet és a sport teriiletén ezek a motivicidk kii-
16nféle formdban jelenhetnek meg.

Nagyon fontos a sporthoz a megfeleld motivicié jelenléte (Fyodorov et al., 2019;
Bendikovd-Dobay, 2017). Sokan amiatt nem sportolnak, mivel motivilatlanok.
Megkérdeztiik a vdlaszaddékat, hogy Sket ki motivalta arra, hogy elkezdjenek spor-
tolni. 518 £ sajdt elhatdrozdsibdl kezdett el sportolni. A bardtok 176 £6t buzditottak
a sportra, mig a sziil6k 148 f6t. Testvér, tandr, edzd, orvos kevés embert motivilt a
sportra. Novelni kellene azt, hogy a sziil6k motivéljak a gyerekeket a sportra, hiszen
a csaldd vagy sziil6 meghatdrozé szerepérdl tobb kutatds ir (Laoues, 2017; Mez6—
Mez6, 2017; Herpainé, 2018; K6énig—Gorogh, 2019). Minél tobb sziil§ végezne ak-
tiv testmozgdst, anndl tobb gyermek is bekapcsolédna a sport viligéba.

Tobb kutatds is megerdsitette (Kibédi—-Hidegh, 2020), hogy a médidnak vagy a
celebeknek is igen meghatdroz6 a szerepe a befolydsoldsban vagy akdr a motivécié
kialakitdsiban, megerdsitésében.
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Amennyiben névelni tudjuk az emberek aktiv testmozgdsit, megfeleld motivéciét
nytjtunk nekik, akkor prevenciét tudunk megvaldsitani az életmddfiiggé betegsé-
gekkel szemben.

Anyag és médszer

A szabadid§-eltoltés vizsgilatdra, a motivéci6 jelenléwére kérddives kutatdst tervez-
tiink, amelyben a vizsgdlatban résztvevd személyek szabadidds preferenciarendsze-
rére, motivicids eszkozeire voltunk kivincsiak. A rekredcids szokdsok teriiletén az
aktiv és passziv tevékenységi formdk gyakorisigit is vizsgdltuk, tovdbbd azt, hogy mi-
lyen pozitiv véltozést éreztek sport utdn. Rakérdeztiink arra is, hogyan viszonyulna-
nak ahhoz, ha a munkahelyen/iskoldban/egyetemen t6bb lenne a sportoldsi lehetd-
ség, milyen el6addson vennének szivesen részt, kik jelentenek szimukra motivdciés
tényezdt.

A vilaszaddk 65%-a (398 £8) nd, 35%-a (214 6) pedig férfi. 64,4%-uk (394 £6)
Magyarorszdgon él, 35,6%-uk (218 f6) pedig Romdanidban.

Az 1. dbra mutatja a kitoltdk életkori megoszldsit, melybdl kidertiil, hogy a vélasz-
addk 76%-a (464 £6) a 19-35 éves korosztdlyba tartozik. fgy a kutatdsunk eredmé-
nyei jol szemléltetik a fiatalok (egyetemistdk, fiatal munkavillalék) szabadidds és
sportoldsi szokdsait, sportmotivaciojdt.

9% 2% 13%

| 18 év alatti
19-35 év kozotti
W 36-55 év kozotti

W 56 év felletti

1. dbra. A minta életkori bontdsa
Forrds: Sajidt kutatds, sajdt szerkesztés
A minta munkaerSpiaci stdtuszdt és a munkavégzés jellegét a 2. dbra mutatja. A vi-
laszad6k 71%-a tanuld, akikre az {il6 életméd domindnsan jellemz6, hiszen igen ma-
gas a tanuldssal eltoltote id6. Az tlémunkdr végz6k ardnya 10% a mintdban, és a
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fizikai munkavégzés csupin 6%-ra jellemzd. A vegyes, azaz tilémunka és fizikai
munka keveréke a mintdnkban lév8k 13%-4ra igaz. A munkavégzés jellege nagyban
befolydsolhatja a szabadidds tevékenységeket és a sportoldsi szokdsokat. Mivel a ta-
nulékra és az il6 munkdt végzbkre igaz a nagyon magas 1il6id6, vagyis inaktivitds,
ezért az egészségtudatos fogyaszték a szabadidejitkben tudjék kompenzalni részben
az inaktivitdst.

M Tanuld vagyok
Fizikai munka
m Ul6 munka

W Vegyes (fizikai és (16 munka
is)

2. dbra. A minta munkaerdpiaci stdtusza és a munkavégzés jellege
szerinti megoszldsa
Forrds: Sajdt kutatds, sajdt szerkesztés

A lakéhely tipusa meghatdrozé lehet a sportolds és a fizikai aktivitds alakuldsiban.
Bergier és munkatdrsai (2016) azt igazoltik egy IPAQ-vizsgélatban (N = 646), hogy
azok a fiatalok, akik csalddi hdzban éltek vagy olyan vérosrészben ahol csalddi hdzak
voltak, azok szignifikdnsan sokkal t6bb fizikai aktivitdst végeztek, mint azok a fiata-
lok, akik bérhdzakban vagy tdrsashdzban laktak. A kitoltdink 41,30%-a vdroson él,
30,60%-a falun, 24,30%-a megyeszékhelyen és 3,80%-a pedig févarosban (3. dbra).
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3,80%

24,30%

M Falu
Varos
B Megyeszékhely

M Févaros

3. dbra. A minta lakéhely szerinti megoszldsa
Forrds: Sajdt kutatds, sajdt szerkesztés

A legtobben még mindig a passziv szabadidds tevékenységekkel toltik el szabadide-
jiket. Nagyon népszert a média vildga, amit bizonyit a kutatdsunk is, hiszen a vé-
laszadék 67,5%-a a szabadidejét internetezéssel (szimitogép, mobil, tablet) tolti. A
miésodik legnépszer(ibb id6tdltés is a passziv pihenéshez tartozik, hiszen 62,7%-a a
vélaszad6knak tv-nézéssel vagy zenehallgatdssal probalja kipihenni a firadalmakat, és
prébdlnak djra feltsltddni. Ezek utdn jon be az aktiv szabadidé-eltdltés, 49,5%-a a
vélaszaddknak a szabadidejében sportol. 46,9%-a az embereknek szereti passziv pi-
henéssel, lustdlkoddssal az d4gyban eltdlteni az idejét. A kutatds egybevdg mds hazai
kutatdsi eredményekkel, ahol a fiatal felndttek mintdjaban szintén a passziv szabad-
idés tevékenységek domindltak (Miiller et al., 2011; Mosonyi et al., 2013; Boda et
al., 2015; Boda et al., 2019; Laoues et al., 2019). Népszer(i szabadidé-eltoltés még
az olvasds vagy meditdci6 40,7%, a hdzimunka (takaritds, f6zés, mosds, kukaiirités,
kertészkedés stb.) 38,2%, hdzidllattal val6 sétdlds, jatszds 32,2%, a tanulds 25,5%, a
vésdrlds 22,9%, mig kevésbé népszer(i a sporteseményeken valé részvétel szurkolé-
ként 20,9%, a valldsos tevékenységek (templomba jirds, egyhdzmegyei programokon
valé részvétel, hittanéra stb.) 16,8%, egészségmegdrzés (szauna, fiirdd) 13,2%, mu-
zsikédlds 8,8%, horgdszat 5,7%, vaddszat 1,3%. A meditécié és spiritualitds felértéke-
16dését és keresletének novekedését erdsiti meg tobb kutatds (Lengyel, 2016, 2019).
A vilaszadék nem mindig ugyanazokat a szabadidés tevékenységeket végzik, tobb
vélaszt is jelolhettek, ezért jottek ki ezek a szdzalékos ardnyok. Ezekbdl a szimadatok-
bél elmondhaté, hogy bar az emberek 81,5%-a ilémunkdt végez vagy mindkettdt



Kinczel Antonia, Laoues-Czimbalmos Néra, Miiller Anetta 104

(11l és fizikai munkdt is), mégis kevés id6t toltenek aktivabb szabadidés tevékenysé-
gekkel. Erthetd, hogy aki fizikai munkdt végez, az szabadidejében inkébb olvas, pi-
hen, zenét hallgat.

Eszkozok

A vilaszadbk a kérddivet online formdban tslttték ki, a vdlaszadds 6nkéntes volt (N
= 612). Az adatokat SPSS segitségével dolgoztuk fel.

Eredmények

Sportolds

A kitoleSk 68,3%-a végez testnevelés 6rdn kiviili tevékenységet, melynek hossza mini-
mum fél 6ra. Ez az érték jobb, mint amit a hazai mért adatokrdl kordbban publikilt az
Eurobarométer 2018-as tanulmanya, mely szerint az Unidban a lakossignak csupan 7%-
a sportolt heti 6tszor vagy anndl t6bbszor, 33%-uk heti 1-4 alkalommal, mig az ennél
ritkdbban sportolék ardnya 14% volt. 46%-os volt azoknak a felndtteknek az ardnya,
akik soha nem végeznek rendszeres sporttevékenységet (Eurobarometer, 2018). A vélasz-
addk 30,7%-a sportol heti 6t vagy anndl tbb alkalommal, ami az unids lakossdg értéke-
ihez képest nagyon j6 eredmény. Szintén elmondhaté, hogy a kitslt8k 24,5%-a az, aki
nem sportol, néha sétdl, kerékpdrozik, széval maximum egy 6rét tesz ki sszesen a spor-
toldsa, de ez az eredmény is jobb a 2018-as Eurobarometer eredményeihez képest.

B Nem sportolok. Néha
sétalok,
kerékpdrozok, széval
maximum 1 érat

Hetente 2-3 alkalommal
sportolok

19,10% 22,0
5 ()

B Hetente 3-5 alkalommal
sportolok

4. dbra. A minta sportoldsinak, annak gyakorisdginak alakuldsa
Forrds: Sajdt kutatds, sajdt szerkesztés
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Sportmotivicid

A kutatdsunk eredménye szerint a vélaszaddk leginkdbb azért szoktak sportolni, hogy
fenntartsdk az egészségiiket és a jé kozérzetiiket (dtlag = 5,6), ugyanakkor a sport
mint boldogsdgforrds is elég markdnsan megjelend motivécié a sportoldsban (4tlag =
5,3). A kiils6 megjelenés, az esztétikus kiilalak is sok fiatalt motivél arra, hogy el-
kezdje vagy folytassa a szabadidésportot (dtlag = 5,1).

A sportmotivacio atlagértékei

egészség
6
5
s z s 516 s
masok elvarasa 4 kozosség

3 3,7

1,7 P
1
0 51

szérakoztatil 4,9 kiils6 megjeneés
4,7 53
6nmegvalodsitas boldogga tesz

5. 4bra: A sportmotivici6 4dtlagértékeinek alakuldsa a vizsgalt mintdban az 1-7-es
Likert-skéla alapjn (1 = egyaltalin nem jellemzd, 7 = teljes mértékben jellemzg)
Forrds: Sajdr kutatds, sajdr szerkesztés

A sportmotivicid alakuldsa a romdn és a magyar mintdban az dsszefiiggésvizsgdlar
tapasztalatai alapjin

A magyarok sportoldsi aktivitdsa magasabb volt, mint a romdnoké, mivel a magyar
valaszaddk 71,6%-a (282 £8), mig a romdnok 62,4%-a (136 8) nyilatkozta azt, hogy
sportol (amely alatt a minimum heti egy alkalommal végzett és legaldbb 30 percnyi
szabadids sportoldst értettiink). A magyarok nagyobb sportoldsi aktivitdst a chi*-
préba igazolta (p < 0,05).

A sportoldsi gyakorisdg tekintetében is szignifikdns kiilonbséget tapasztaltunk a
romdn és a magyar vélaszad6k kozott (p < 0,05). A magyarok kozott tobben vannak
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azok, akik akdr 2-5 érdt sportolnak, és kevesebben vannak a romdnokhoz képest, akik
nem sportolnak.

Az egészség mint sportmotivicié a magyarok esetében erésebb motivécié, mint a
romdn vilaszadéknal, hiszen a magyarok 69,8%-a volt, aki 7-est és 6-ost adott erre,
vagyis nagyon jellemz6 és teljes mértékben jellemz6 rd, mig a romdnoknak csupdn
55%-a értékelte ezt 6-ossal vagy 7-essel a Likert-skaldn (p < 0,05). Az eredmény igen
erds szignifikdns eltérést mutat a nemzetiségek tekintetében. Hazai kutatdsok, melyek
a fiatal felndttek mintdjdn mutatjik be a sportmotivéciot, hasonlé eredményeket mu-
tatnak, és megerdsitik az egészségorientdlt szabadiddsportot, amely er8s motivicié a
fiatalok esetében (Mosonyi et al., 2013). Laoues és munkatdrsai (2019) megerdsitet-
ték, hogy a 8-18 éves, fogyatékkal él6 fiatalok szabadidésport-motivicidjéban is az
egészség a domindld, majd a kiilalak és a térsasdg, szorakozis.

A kiils§ megjelenés, fogyds motivdcidja a szabadidds sportban szintén inkdbb a
magyarokra jellemz6, hiszen a magyarok 59,9%-a 6-osra és 7-esre értékelte, mig a
romdn valaszadéknak csupdn 43,1%-a jelolte a 6-os és 7-es értéket (p < 0,05).

A sport mint boldogsigtényez6 szintén a magyar vilaszaddk értékrendjében jele-
nik meg domindnsabban, hiszen a magyarok 63%-a 6-os és 7-es értéket vélasztott,
mig a romdnoknak csupdn 47,4%-a értékelte hasonléan fontosnak ezt a motivécids
tényezdt (p < 0,05).

Az a motivécid, hogy megismerhetem 6nmagam és hatdraimat is, szintén inkdbb
a magyarok sportmotiviciéjéban jelenik meg erételjesebben, hiszen a magyar valasz-
adék kozott rendre tobben voltak azok, akik 5-6sre, G-osra és 7-esre értékelték ezt a
motivécidt a sportoldsban (p < 0,05).

Az izgalmas szérakoztat$ tevékenység mint motivacié a szabadiddsportban szin-
tén a magyar vilaszad6k esetében sokkal erdsebb, hiszen mig a magyarok 52,8%-a
értékelte 6-osra és 7-esre, addig a romdn vélaszad6knak 39,9%-a értékelte 6-osra és
7-esre ezt a motivéciét (p < 0,05).

Az egyiitt lenni masokkal, vagyis a kdz9sség mint motivécids faktorban és a mdsok
elvdrdsdnak sportoldst motivédl6 szerepében a romdn és magyar vélaszadék eredmé-
nyeiben nem tudtunk kiilonbséget igazolni.

Konklaziék

A kutatds igazolta, hogy a magyar fiatal felndttek szabadidésportban valé részvételitk
alapjdn aktivabbak a romdn fiataloknal.

Ez a kutatdsunk megerdsitette az Eurobarométer (2017) felmérés adatait, mely a
felndttek mintdjén ugyanezt igazolta. A romdnok 6%-a, mig a magyarok 9%-a az,
aki rendszeresen (heti tobb mint 5 alkalommal) végez szabadiddsportot, a romdnok
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563%-a, a magyarok 53%-a az, aki soha nem sportol. fgy az eu-s kutatds is a magya-
rok fokozottabb sportaktivitdsit mutatta be. A mintdban az eredmények azt igazol-
tik, hogy a fiatal felnSttek kozel hdromnegyede végez szabadidds sportot, ami azt
mutatja, hogy a kordbbi felmérésekhez képest aktivak a minta vélaszadéi. Az
Eurobarométer (2017) eredményei is azt igazoltik, hogy a 19-24 éves korosztily
sportol a legtobbet, majd az életkor elérehaladtdval csokken az ércék.

Amennyiben a felmérések az idésebb korosztdlyok eredményeit mutatjdk be, médr
csokken a sportoldsi kedv, és az életkor elérehaladtdval novekvd inaktivitdssal térsul.
Az egészségfejlesztési programokban az aktiv fiatalok, sportolék megtartdsara kellene
a hangslyt helyezni.

A szabadidésport motivécidjdban az egészség, a jé kinézet, a boldogsdg, 6nmeg-
valésitds és a szérakoztat6 tevékenység miatt sportolnak a fiatal felndttek. Mind a
romdn, mind a magyar mintdban leginkdbb ezeket a motivicidkat értékelték magas
dtlagpontszimmal a vilaszad6k, azonban ezek a motivicids tényez8k a magyarok va-
laszaiban domindnsabban jelennek meg, mint a romdn vélaszaddk esetében.

Az Eurobarométer (2017) szerint a vélaszadék 54%-a az egészségmegOrzés miatt,
majd a 47%-a fitneszszint ndvelése miatt, 38-a a relaxdcié miatt, 30%-a a szérakozis
miatt és 28%-uk azért sportol, hogy javitsék a fizikai teljesitéképességiiket. Tehdt az
unids felmérés is az egészségtudatossdg erdsodését jelzi a sportmotivicidban.

Ezek a motivécidk fontosak lehetnek a célcsoporthoz eljuttatott tizenetekben, hi-
szen ezek a hivdszavak segithetnek a célcsoport aktivitisdnak névelésében és a céleso-
port megtartdsiban.
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FITNESZSZOLG@LTATOK MARKETINGTEVEKENYSEGE AZ
ESZAK-ALFOLD REGIOBAN

Miiller Anetta — Gabnai Zoltin — Bicsné Baba Eva — Pfau Christa Sdra —
Bartha Eva Judit — Molndr Aniké — Pet8 Kdroly

Osszefoglalés

A fitneszszolgdltatdsok alkalmasak a mozgdsszegény életmid kompenzdldsdra, ezért nap-
Jainkban megnovekedtek az ezek keresletér, fogyasztdi motivicidjdr elemzd irdsok. A ki-
ndlat is kutatotr teriilet, ahol elsésorban a szolgdltards mindségével kapcsolatban vizsgd-
lodtak a kutatok. Kevés kutatds ir a fitnesztermeket tizemelterd cégek vdllalkozdsi tevé-
kenységérél. Kutatdsunkban az Eszak-Alfold régicban miikods fitneszszolgdltatdsokat
nyijtd vdllalkozdsok (N = 31) villalkozdsi tevékenységének feltérképezésére villalkozunk.
Jelen tanulmdnyban azt mutatjuk be, hogy a fitnesztermek iizemeltetéi mennyire vélik
fontosnak a marketingmix elemeinek tudatos alkalmazdsdt. Az eredmények igazoljik,
hogy a szolgdltatok kivetik a trendeket, melyeket megjelenitenek a termékfejlesztésben. [;g)/
a trendekhez igazitort kindlatfejlesztés a szolgdltarék marketingtevékenységénck egyik
meghatdrozd eleme. A kindlat kialakitdsakor a szolgdltaték olyan kiegészitd szolgdltatd-
sokat (pl. wellnesskindlati elemek) is megcéloznak, melyek hatékony médon egészitik ki a
kiilonbozd edzésformdkat, egyben biztositjdk a regenerdciot. A szolgdltardsfejlesztés a vil-
t0zd igényeknek vald megfelelésre, az egyediségre vald torekvésre is fokuszdl, amely piaci
elonyt eredményezhet, hozzdjdrulva a versenyképesség noveléséhez. Ar/ee;bzésiikre az drel-
fogads stratégia és a versenytdrsakhoz igazitott drképzés a jellemzd. Promdcids tevékeny-
ségiikben és az értékesitésben elonyben részesitik az onlinemarketing-eszkozoket.

Kulcsszavak: [fitneszszolgdltatok, trendek, marketingmix, termékfejlesztés, fizikai akti-
vitds
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MARKETING ACTIVITIES OF FITNESS SERVICE PROVIDERS IN THE
NORTHERN GREAT PLAIN REGION

Abstract

As fitness services are suitable for compensate the disadvantageous effects of sedentary
lifestyle, the number of studies which focus on the sport services” demand and consumer
motivation has significantly increased. Supply is also an area worth exploring, accordingly
researchers conducted research studies primarily connected to the quality of service.

Relatively few researches were focused on investigating the activities and characteristics of
companies that operate fitness centers. Therefore, in our research we undertake the
mapping of the entrepreneurial activity of companies providing fitness services in the
Northern Great Plain region (N = 31). This study demonstrates that how important is

the conscious use of marketingmix elements by service providers. Our results prove that
the providers follow fitness trends and use the related information during product
development. Thus, trend-oriented supply development is a key element in their marke-

ting activities. Besides providing basic services, they also focus on complementary services
(e.g. wellness facilities), which complement various workouts effectively. In addition ro

responding to changing consumer needs, service development often involves the pursuit of
uniqueness. Their pricing is based on the strategy of adopting prices and competitor-

oriented pricing. In terms of their promotional activities and sales channels, they prefer
modern sales opportunities, especially online marketing to traditional rools and places.

Keywords: fitness providers, trends, marketing mix, product development, physical
activity

JEL: M31, L83
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Bevezetés

Napjainkban a fejlett és fejlédé orszdgokban is megemlithetd az a tendencia, mely
szerint — déntden a tercier szektor, vagyis a kereskedelmi, szolgdltatdsi tevékenységek
és a technoldgiai fejlédés okdn — a munkahelyen il8 testhelyzetben eltoltott id§ je-
lentésen megndtt. Ez az il§ életmdd fokozatos kialakuldsdhoz és a fizikai inaktivitds
szintjének novekedéséhez vezetett. Ennek kompenzildsa céljabél egyre tobben vi-
lasztjék a szabadidds sportolds, testmozgds valamilyen formdjit. Az Eurobarométer
2018-as felmérése alapjin Eurdpdban a felnéttek 7%-a rendszeresen, heti 5-szor vagy
anndl is nagyobb gyakorisiggal, 33%-uk valamilyen rendszerességgel (heti 1-4 alka-
lommal), 14%-uk ritkdn sportolt. Igen magas, 46%-os volt azok ardnya azoknak,
akik soha nem végeznek szabadiddsportot. A vizsgdlatbdl az is kideriil, hogy melyek
a szabadidds sportolds kedveltebb helyszinei. A rekredcids sporttevékenységet tizék
40%-a a szabadban, 32%-a az otthondban, mésik 32%-a a munkaba vagy iskoldba
menet szeret sportolni. A térités ellenében igénybe vehetd szabadidds sportszolgdlta-
tdsokat az eurdpai lakosok 12%-a sportklubokban, 15%-uk egészség- vagy fitnesz-
kozpontokban veszi igénybe (Eurobarométer, 2018). A fitneszszolgdltaték elénye
szdrmazhat abbdl, hogy a felszereltségiik kivaléan alkalmas arra, hogy az egészség
szempontjabdl fontos alap-allképességet és a fizikai fittséget az egyes izomcsoportok
erejét fejlesztd gépekkel névelni tudjik. A fitnesztermek mint sportszolgéltatok els-
térbe keriilésével egyre fontosabb kérdésként jelenik meg a szolgaltatdst kiséré mar-
ketingtevékenységek tudomdnyos igény vizsgalata.

Szakirodalmi attekintés

A fitnesz szektor fellendiilése

A szabadid$ eltoltésében az aktiv programok, szabadiddsportok egyre fontosabb sze-
repet jétszanak, melyek a mozgdsszegény életméd kompenzdldsinak eszkozévé valtak.
A szabadidé- és a tomegsport mind tdrsadalmi, mind gazdasdgi szempontbél egyre
nagyobb jelentdséggel bir (Nagy—Tobak, 2015). A szabadiddsportot (iz8k fogyasztéi
szokdsait érint6 trendek (Molndr, 2019; Lenténé et al., 2018a; Horkay et al., 2018.;
Gédény et al., 2018; Lengyel, 2016; Nagy—Tobak, 2014; Bir6—Miiller, 2017;
Thompson, 2016, 2017, 2020) azt igazoljdk, hogy azok a sport- és fitneszszolglta-
tisok a népszertiek, melyek alkalmasak a fizikai fittség javitdsira és az alakformdldsra,
tovébba elésegitik a kardiorespiratorikus dlloképesség fejlesztését és a fogydst, emel-
lett a mozgatérendszer funkcidjénak javitdsdc is biztositjdk (Lenténé et al., 2019). Az
ilyen funkciondlis tréningek hozzdjérulnak a mindennapi tevékenységek sikeres el-
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végzéséhez, a munkabirds noveléséhez, a szubjektiv joléthez, igy az egészség ujrater-
meléséhez is (Molndr, 2019; Bartha, 2019; Miiller et al., 2019a, Laoues et al., 2019,
Lengyel et al., 2019).

A fitnesztermi szolgdltatdsok irdnt megjelend és egyre névekvé keresletrdl, a no-
vekvé piaci részesedésrdl eurdpai szintli kutatdsok is beszémolnak. Az eurépai fitnesz-
piac novekedését igazolja, hogy a fitneszklubok szdma 2018-ban 3,2%-kal, mig
2019-ben 4,6%-kal nétt az el8z8 évhez képest (Deloitte, 2018, 2019). A kindlat no-
vekedését a kereslet ndvekedése indukélta, hiszen 2018-ban mdr 60 millié, 2019-ben
pedig 62,2 milli6 6 volt a fitnesztagsdggal rendelkez8k szima, mely 4%-os, illetve
3,5%-o0s keresletbdviilést jelent az el6z8 évhez képest (Deloitte, 2018, 2019). Vagyis
egy év leforgésa alatt az eurdpai lakossdg korében 2,2 millié f6vel nétt azok szdma,
akik fitneszszolgdltatdst vettek igénybe. Mindezek aldtdmasztjdk a szabadidésportok
kozott a fitnesz térnyerését, erdsodését.

A trendek folyamatos figyelése, a valtozdsok nyomon kivetése és az azokra torténd
reagdlds a sport- és szabadid§-gazdasdg teriiletén miikodé kis- és kozepes véllalkoz-
soknak (kkv) elengedhetetleniil fontos, hiszen a fogyasztdk igényeit a szolgéltatok igy
tudjak a lehetd legjobban kielégiteni, mellyel névekvd vendégelégedettséget érhetnek
el (Miiller, 2009). A fitnesztermi kereslet alakuldsdval kapcsolatos kutatdsok eredmé-
nyei szerint a funkciondlis tréningek a legnépszertibbek, melyek alkalmasak olyan
edzés megvaldsitdsira, mely a mindennapokban hasznalt izmokat erdsiti, tdimogatva
ezzel a munkaképesség megOrzését és az életmindség javitdsdt, ezt hazai kutatdsok is
aldtdmasztjék (Bujdosé—Remenyik, 2008, Dévid et al., 2008).

A marketingmix elemei (4P) a fitneszszektorban

A trendekhez igazitott kindlatfejlesztés, azaz termék/szolgdlratds (product) -fejlesztés a
szolgdltatok marketing-tevékenységének (egyben a marketingmixnek) egyik megha-
tdrozo eleme. A fitneszszolgaltatok szdmdra kindlatuk kialakitdsakor kiemelten fontos
figyelembe venni a villalkozds dltal azonositott célcsoport(ok) igényeit. Ebben segit-
het a motivicidkutatds (Fehér et al., 2019a, 2019b, 2019¢), valamint a kereslet elem-
zése (Bdcsné et al, 2018a). Ezek a mddszerek segitenek feltdrni a nemek, életkorok
szerint eltérd potencidlis fogyasztok elvdrasait.

A n6k inkdbb a csoportos érdkat (aerobic, fit-ball, callanetics, jéga stb.), mig a
férfiak az egyéni, fitnesztermi gépek (erdsitd és kardiogépek) hasznalatival vagy sze-
mélyi edzd irdnyitdsdval toreénd edzéseket részesitik eldnyben (Alexandris et al.,
2001; Lenténé et al., 2018b; Miiller et al., 2019b.). A fiatalabb célcsoport esetében
az alakformalds, a testszobrdszat, mig az idésebbeknél az egészséget timogaté (elséd-
legesen nyujté és keringésfokozd) elemeket tartalmazd, iziiletkiméld foglalkozdsok
irdnt nd a kereslet.
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Hazai és nemzetkozi kutatdsok igazoljdk a szabadidds sport kindlatidban a mindség
fontossdgdt (Bujdosé et al, 2015; Hidvégi et al., 2019; Bdcsné et al., 2018a, 2018b;
Boda, 2018; Dénes, 2015; Martinez et al.2010;, Réthi et al., 2014; Yu et al., 2014;
Lagrosen— Lagrosen, 2007; Dhurup et al., 2006; Lam et al., 2005; Hetesi, 2003;
Papp—Rézsa, 2003; Alexandris et al., 2001).

A szolgdltatdsok mindségét az alap- és kiegészit§ szolgdltatdsok megléte és azok
mindségi aspektusai hatdrozzdak meg a jov6ben, nemcsak a fitnesz-, de az egész szol-
gdltatdsi piacon (Bartha et al., 2018; Gottfried, 2019). T6bb kutatds ismerteti, hogy
az edzd vagy személyi edz8 személye igen nagyban befolydsolja a vendégek szolgdlta-
t6k kozti vélasztdsdt, és meghatdrozé szerepe van a lojalitds elmélyitésében, valamint
a vendégelégedettség alakuldsiban (Bartha, 2016; Pucsok et al., 2019a; Ungvari-
Fritz, 2014).

Az drképzés (price) egyfajta rejtett vagy passziv kommunikdciés lehetdségként is
felfoghaté a vevd és szolgaltatd kozote, hiszen a termék vagy szolgdltatds dra alkalmas
lehet a mindség tizenetének kozvetitésére is a vevd irdnydba. A magasabb 4r esetében
a vev dltaldban egy magasabb mindséget tarsit a termékhez vagy szolgdltatéshoz. Igy
a megfeleld drképzés, amely a marketingmix fontos eleme, egyben a vallalkozds tizleti
eredményességéhez is hozzdjirulhat. Az 4r meghatdrozdsinal t6bbféle méodszer 1éte-
zik, példdul: (1) koltségalapd, (2) versenytdrsalapd, (3) értékalapt (Rekettye, 2004)
és Uj termékek bevezetésénél beszélhetiink (1) lefol6z8, (2) behatold vagy (3) semle-
ges drstratégidkrol (Dean, 1976 in: Rekettye—Hetesi, 2009). Az el6z8ek koziil a leg-
inkdbb marketingszemlélet(i, a fogyasztok igényeire fékuszalé médszer az értékalapu
drképzés, melynél az drmeghatdrozds sordn a vevdk értékitéletét prébaljék vizsgilni.

Fontos tekintettel lenni arra, hogy a vasdrlék az dr-éreék vagy drszolgdltatds ardnyt
mérlegelik a vésdrldsi dontés meghozataldban. A hazai fitnesztermi kutatdsok mellett
kiilfoldi forrdsok is igazoljdk, hogy a szolgdltatds dra, dr-érték ardnya a létesitményvi-
lasztdst nagyban befolyédsolja (de Barros — Gongalves, 2009; Suwono—Sihombing,
2016; Jang—Choi, 2018; Bartha et al., 2018; Pucsok et al., 2019b).

Az értékesitési rendszer (place) szervezésének alapfilozéfidja a fogyasztok felé az ér-
tékkozvetités és az értékndvelés, valamint a termékek, szolgdltatdsok konny( és gyors
elérhet8ségének kovetelménye (Vigdsi, 2007). Az éreékesitési tt a kindlt termékek és
szolgaltatdsok hozzaféréséhez kapcsol6dé elem, mely a fogyasztéi igények minél tel-
jesebb, magasabb szinvonalon torténd kielégitését szolgdlja (Bauer—Berdcs, 2006;
Kotler—Armstrong, 2014). Adott véllalkozdsnal eltérd lehet az értékesités helyszine
annak nagysdgitdl fiigg8en (vdrosi, regiondlis, orszdgos vagy akdr nemzetkozi) vagy
éppen az értékesitési csatorna tekintetében is. Utdbbindl a direkt, helyszini értékesités
mellett megjelenhet az internetes (online) csatorndkon t6rténd értékesités is, jellem-
z8en elsédlegesen a kiegészitd termékek forgalmazdsa esetében. Ide kapcsolddhat még
példdul a vélaszték megfeleld kialakitdsa is, amely magdban foglalhatja a kiil6nboz4
jegyek, bérletek, csomagok kialakitdsdt a fogyasztéi igényeknek megfelelden.
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A fitnesztermek szolgdltatdsa direke, helyszini szolgdltatdsnak mindsiil. A sportte-
vékenységek helyszinéhez kapcsolédéan szimos kutatds kimutatta, hogy maga a léte-
sitmény (Greenwell et al., 2002; Wakefield—Blodgett, 1999; Zhang et al., 1998;
Wakefield—Sloan, 1995) jelentSsen befolydsolja az tigyfelek viselkedését. A jél meg-
tervezett fizikai kdrnyezet akdr ellenstilyozhatja is egy szerényebb szolgaltatds keltette
negativ érzéseket (Wakefield—Blodgett, 1999). A sportlétesitményekhez kapcsolédd
korabbi kutatdsokban leggyakrabban a parkoldsi és étkezési lehetdségek biztositdsa, a
tisztasdg, és a zstufoltsdg (Wakefield—Sloan, 1995) jelent meg vevéi elégedettséget be-
folydsol6 tényezéként. A magyar fitneszfogyaszték edzésiik helyszinéiil szolgilé fit-
neszlétesitmény-vélasztdsi dontéseit egy 2018-as felmérés szerint szintén az edzéte-
rem tisztasiga és felszereltsége, valamint az 6lt6z8k és mosddk tisztasiga hatdrozza
meg (Bartha—Bécsné, 2018).

A villalatok, szolgiltatok marketingkommunikdaciés politikdjuk keretében meg-
hatdrozzék mindazokat a tevékenységeket és eszkdzoket, melyek révén a célkdzonsé-
get kozvetleniil vagy kozvetve befolydsoljik termékeik, szolgaltatdsaik vésdrldsa érde-
kében (promdcid/promotion). A célcsoport(ok) meghatdrozdsit kovetden fontos annak
meghatdrozdsa, hogy milyen {izenetet fogalmazzon meg a szolgiltat6 a fogyasztok
irdnydba, amellyel minél hatékonyabb médon képes 8ket megszolitani. Sziikséges
megtervezni tovabbd a marketingkommunikaciés csatorndt, amelyen keresztiil lehe-
tSleg koltséghatékony médon elérhetSk a fogyasztok (Kiss, 2004). Ezenkiviil fontos
feladat a reklimkampdanyok, hirdetések mindségi és mennyiségi részleteinek, gyako-
risdgdnak és titemezésének osszedllitdsa. Ezekre a célokra a sportszolgaltatdk, igy fit-
nesztermek esetében is a lehetdségek széles kore ismert, a direktmarketingtdl kezdve
az értékesitési promocidkon keresztiil a PR-tevékenységig és rekldmozésig.

A kommunikéci6s eszkozok fejlédése nagyrészt a technoldgiai fejlédéssel fiigg ossze.
A hagyomdnyos médiumok (nyomtatott sajt6, rddid, telefon, televizié) mellett (ij mé-
diumok jelentek meg, melyek elésegitik, hogy a kommunikacié gyorsabb, jobban a
célesoportra igazitott vagy személyesebb legyen (Dajnoki, 2004, 2007a, 2007b; Végisi,
2007; Dajnoki et al, 2008; Dajnoki, 2010a). Napjainkban jellemzé tendencia a mo-
dern csatorndk, elsésorban az internet és azon belill is a kozosségi média térnyerése,
melyen keresztiil jelentds mértéki vésirldsosztonzés valésulhat meg, hiszen a fogyasz-
tok leginkabb az online térben gytijtenek informécidt a termékekrdl, szolgaltatasokrol
és online térben vésdrolnak (Réthonyi, 2013, Rathonyi et al., 2016; Fehér, 2018, Fe-
hér-Szakaly, 2018; Titiinkov-Hrisztov, 2019). Jé lehetdséget nytjtanak a megjele-
nésre a kiilonbozd kozosségisport- és szabadidds rendezvények, illetve sportfesztivdlok
is (Dajnoki, 2010b; Fenyves et al., 2020). Nagy et al. (2018) tanulmdnydban az élspor-
tol6k személyes mdrkdjéban rejlé marketing lehet8ségekre hivja fel a figyelmet.
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Anyag és médszer

Kutatdsunk sorén 31, az Eszak-Alfold régiéban miiksds fitneszteremre kiterjedé pri-
mer kutatdst végeztiink, méréeszkoziink kérddiv volt, amelyet strukturdle szakértdi
interjuval egészitettiink ki. A szervezeti adatok (a szervezet telephelye, £6- és kiegé-
szitd tevékenységi kore, gazdasigi beszdmolé f6bb adatai, létszimadatok) megkérde-
zése utdn a szolgdltatok miikodésével, a szolgdltatdsok mindségi és mennyiségi aspek-
tusaival, fejlesztési koncepcidjukkal kapcsolatos kérdéseket tettiink fel. Jelen tanul-
ményban a megkérdezett szervezetek marketing tevékenységét jellemz6 marketing-
mix 4P-jével Gsszefiiggd vizsgdlatok eredményeit ismertetjiik. Ezeket parhuzamba 4l-
litottuk a hazai és nemzetkozi fitnesztrendekkel. Kovetkeztetéseinkben megjeloljiik a
napjainkban a fitnesztrendeket leginkdbb meghatirozé tényezdket és a sikeres és
eredményes miikddéshez sziikséges jovébeli elvardsokat.

Eredmények és azok értékelése

Eredményeinket a kordbbiakban alkalmazott felosztds szerint ismertetjiik, a marke-
tingmix 4P (termék, dr, értékesités, promécid) -tényezdi alapjan.

Termék

A termékpolitikdval kapcsolatos kérdések eredményei azt mutatjdk, hogy a szolgalta-
ok a fejlesztések mindségi aspektusait vélik a legfontosabbnak (dtlag = 4,34, sd =
0,998). A legmagasabb dtlagértéke, és a legkisebb szérdsa is ennek a tényezének volt,
vagyis a szolgaltaték vélaszai ebben mutatkoztak a legegységesebbnek (1. dbra). A
strukturalt szakértdi interjik vélaszai alapjdn a mindségi aspektus fontossdgat a szol-
galtat6kndl a hazai és a nemzetkozi keresletnek megfeleld szolgdltatdsok megjelenése
is tiikrozi, amely csoportos 6rék, kardio-, valamint izomerdsitd jellegli géppark ma-
kodtetését jelenti (Miiller et al., 2019b).
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Minéségi aspektus fontossaga 4,34 ; i
Folyamatos fejlesztés fontossaga 4,2 e
Trendek figyelembe vétele 3,71 —m—————
Folyamatos innovaciora torekvés 3,62 H———7——
Piackutatas tapasztalataira épitkezés 3,26 i

0 1 2 3 4 5 6

1. dbra: A termék/szolgiltatésfejlesztés tényez8inek fontossigi sorrendje
(4tlag és széras)
Forrds: sajdt adargyiijtés és szerkesztés

A szolgdltatds mindségét tobb tényezd is befolydsolja, amit a szakirodalmi kutatdsok
is aldtdmasztanak: a mindség jelentheti képzett szakemberek alkalmazdsdt, korszert
fitnesztermi gépek biztositdsdt (Torkos, 2009), kiilonféle kiegészitd szolgdltatdsok
meglétét (Gottfried 2019) és egyéb tényezdket is, melyek hozzdjérulnak a vendégek
igényeinek minél magasabb szinten torténd kielégitéséhez (Bacsné Bdba et al., 2018b;
Bir6 et al., 2019a, 2019b).

Sorrendben a kovetkezd tényezd a folyamatos termék- és szolgaltatdsfejlesziés,
melyet a szolgdltatdk szintén prioritdsként kezelnek, hiszen elengedhetetlen a folya-
matosan formdlédé igényeknek és elvardsoknak valé megfeleléshez, valamint a szol-
gdltatds szinvonaldnak megtartiséhoz. A termékfejlesztésnél a valaszadé sportszolgal-
taték fontosnak itélték meg a trendek folyamatos kovetését, mely egyértelmiien a
szolgaltatdstejlesztés alapjit jelenti.

Az innoviécidra valé torekvés (dtlag = 3,62, sd = 1,015), habdr az el6z6 tényezdk-
hoz képest alacsonyabb mértékben, szintén megjelent a fitneszipar szolgdltatdindl,
mely — ahogy Mérik et al. (2019) is megfogalmazza — elengedhetetlen a versenyké-
pesség kozép- és hosszt tdvi meglrzéséhez.

Megkérdezésiink alapjdn a piackutatds tapasztalatainak termékfejlesztésbe torténd
beépitése az utolsé a rangsorban. Ennek valdszin(sithetd okaként jelolhetd meg az
erre a célra felhaszndlhaté forrdsok és/vagy szakemberek hidnya, emellett a trendek
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figyelése és a trendkutatdsok eredményeinek kovetése részben mdr elSrevetiti a fo-
gyaszt6i szokdsokat is a jévére vonatkozdan.

Az éltalunk vizsgalt sportszolgiltaték kindlatuk kialakitdsakor az alapszolgdltatd-
sok mellett megcélozzdk az olyan kiegészitd szolgdltatisokat is, mint példdul a
wellnesskindlati elemek és azok fejlesztése. Ezek a szolgaltatdsok (pl. masszazs, sza-
una) j6l kiegészitik a kiilonb6z8 edzésformdkat, mivel ezdltal hatékony médon érhetd
el a terhelésbél fakadé izomgoresok, kontrakearak olddsa, és a laza, elasztikus izomzat
kialaki{tdsa. gy ezen szolgdltatdsok egyben biztositjdk a regenerdci6t és a stresszolddst
is. A szolgdltatasfejlesztésben a véltozé igényeknek valé megfelelés mellett t5bb eset-
ben megjelenik az egyediségre val6 torekvés (pl. falmdszdsra alkalmas terem, TRX-
terem kialakitdsa), amely piaci el6nyt jelenthet, ezdltal hozzdjdrulva a versenyképesség
megdrzéséhez vagy javitdsihoz.

-

Ar

Az érpolitika alkalmazdsiban a szolgdltat6 véllalkozdsok esetenként drmeghatdrozo,
jellemz&en azonban drelfogadé stratégidt kovetnek, és termékeik, szolgdltatdsaik drdc
a piaci koriilményekhez alakitjik, figyelemmel vannak a versenytdrsak dltal szabott
drakra. Lefol6z6 stratégia alkalmazdsa a magyar fogyaszték drérzékenysége miate 4l-
taldban nem célravezetd, csupdn azokndl a szolgaltat6kndl, akik valamilyen termék-
vagy szolgdltatdsjellemz6 alapjén monopolhelyzetiinek mondhatdk (pl. belvarosi fek-
vésti, exkluziv gépekkel felszerelt, nagy alapteriilet(i litvdnyterem, sok kiegészitd szol-
galtatdssal). Behatol6 drpolitika alkalmazdsa az Gjonnan piacra [épd szolgdltatdk ese-
tében jellemzd, piacszerzési céllal. Az adott fitneszszolgdltat kiilsd és belsd kornye-
zetét, tényezdit figyelembe vevd, megfeleld drképzési stratégia kivélasztisa dontd fon-
tossdgll a versenyképesség tartés megSrzésében.

Ertékesités

Az éreékesités helye esetében a helyi igények kielégitése (dtlag = 4,68, sd = 0,535)
kapta a legmagasabb értéket a megkérdezett fitnesztermek mikodtet8itdl (2. dbra).
Ez alapjén a szolgdltatdk leginkdbb a helyi lakosok igényeinek kiszolgdldsdra féku-
szdlnak, ami a f6ldrajzi adottsdgokbdl kovetkezik. A regiondlis és orszdgos igények
mellett a nemzetkdzi igények kielégitése kisebb szerepet kap. Habdr a kiilfoldiek (tu-
ristédk és egyetemi hallgatdk) célcsoportja — féként a megyeszékhelyen — az utébbi
idében novekedést mutat, a régidba érkezd turistidkndl figyelembe kell venni, hogy a
szdlloddk sajét szabadidds kindlattal, gyakran sajdt fitneszteremmel is rendelkeznek
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(Lenténé et al., 2019; Miiller, 2018; Fenyves et al., 2014; Kerényi et al., 2009;). A kiil-
foldrél érkezd egyetemi hallgaték pedig, mint fogyasztdk, csupdn néhdny nagyobb

fitneszterem esetében jelennek meg.

Helyi igények 4,68 e e
Regionalis igények 3,25
Orszagos igények 2138
Nemzetkozi igények 157
0 1 2 3 4 5 6

2. dbra: A célcsoport meghatdrozisa, teriileti/foldrajzi szempontbdl
(4tlag és szérés)
Forrds: sajdt adatgyiijtés és szerkesztés

Promdcio

A proméciéval, rekldmozdssal kapcsolatos kérdésekre adott valaszok alapjén a hagyo-
ményos marketingkommunikaciés eszkdzok mellett a szolgéltatok mér a nem hagyo-
ményos eszkozoket (online megjelenés, kozosségi médidk stb.) is alkalmazzik, sét
elényben részesitik. Mindez megfelel napjaink trendjeinek, miszerint a lakossdg szd-
mira szolgdltatdsokat nyujté véllalkozdsok egyre inkdbb nyitnak a modern hirdetési
feliiletek irdnydba, mint példdul az online feliiletek és kozosségi média, melynek sze-
repe napjainkban a sportban is er8sddni ldtszik (G8si—Zsiros, 2011). Az online mar-
ketingkommunikdci6s eszkozok haszndlata egyértelmien hozzdjérulhat a szolgdlta-
t6k versenyképességének noveléséhez (Fehér, 2017; Gdti et. al., 2019).

Kovetkeztetések, javaslatok

Az Eszak-Alfold régié fitneszszolgaltatéinak vizsgdlatdbol kidertil, hogy a termékfej-

lesztés sordn a szolgdltatds megfeleld mindségének biztositdsat vélték a legfontosabb-
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nak, melyet a fejlesztés folyamatossdga és a trendek figyelembe vétele kovetett. A fo-
lyamatosan viltozé tdrsadalmi jellemzéknek, koriilményeknek megfeleléen a fo-
gyasztdi igények is valtoznak a fitneszszolgdltatdsok irdnt, melyekre a szolgdltatéknak
figyelemmel kell lenni a termékfejlesztés sordn a versenyképességiik megérzése érde-
kében. Az edzésmédszerek és edzéseszkozok valtozasdt, illetve az 4j tipusti mozgds-
formak irdnt megjelend igényt a fitneszszolgdltatok a csoportos 6rak kindlatdval és a
kardio-, valamint izomerdsitd jellegi géppark fejlesztésével biztositjak (Miiller et al.,
2019b), melyet kordbbi cikkiinkben ismertettiink. Az dltalunk vizsgdlt sportszolgal-
taték kindlatuk kialakitdsakor az alapszolgdltatdsok mellett kiegészit§ wellnesskinalati
elemeket is biztositanak, amelyek jol kiegészitik a kiilonbozd edzésformakat, bizto-
sitjdk a regenerdcidt és a stresszolddst is. A szolgdltatdsfejlesztésben megjelenik az
egyediségre val6 térekvés, amely piaci elényt jelenthet, ezdltal hozzdjarulva a verseny-
képesség megOrzéséhez vagy javitdséhoz.

A szolgéltatok drképzésére az drelfogadé stratégia, illetve a versenytdrsakhoz iga-
zitott drképzés a leginkabb jellemzd, célcsoportjukat tekintve pedig leginkabb a helyi
lakossdgi igények kielégitését célozzak meg. Mindezeket figyelembe véve torténik az
éreékesitési utak tervezése.

A fitneszszolgaltaték promdécids tevékenysége kapcsan megéllapithatd, hogy a ha-
gyomdnyos marketingkommunikdcids eszkozokkel szemben — a célesoport jellemzd-
ibél is adéddan — elényben részesitik az online marketing lehetSségeit, mely egyrészt
koltséghatékony, rugalmas, emellett a modern fogyasztéi trendeket kveti.
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EGYES UEFA 4-ES KATEGORIAJU LABDARUGO-STADIONOK
KORNYEZETVEDELMI TOREKVESEI

Rithonyi-Odor Kinga — Réthonyi Gergely

Osszefoglalés

Az elmiilt mintegy két évtizedben a sportszektor — elsésorban nemzetkizi viszonylatban —
egyre nagyobb és fokozdds figyelmet forditorr a kornyezetvédelem, majd az ezt integrild
[fenntarthatdsdg kérdéskorének megériésére és foként az ezzel kapcsolatos gyakorlati tenni-
valdkra.

A sportszektor kornyezeti szempontii vizsgdlatainak egyik népszerii teriilete a stadio-
nokl/aréndk kirnyezetbardr épitése, iizemeltetése, hiszen napjainkban egyre nagyobb je-
lentdséggel birnak a grandidzus sportlétesitmények, amelyek a sporteseményeken kiviil ki-
sebb-nagyobb rendezvényeknek is otthont adhatnak.

Jelen tanulmdny célja, hogy harom UEFA 4-es kategdridjii labdariigd-stadion kornyezet-
bardr intézkedéseir ismertesse. A stadionok — Emirates Stadion; Signal Iduna Park, Johan
Cruyff Arena (kordbban Amsterdam Arena) — vizsgdlata sordn kivincsiak voltunk arra,
hogy hogyan integrdlodhatnak a kirnyezetvédelmi erdfeszitések, zold intézkedések egy-egy

sportlétesitmény kivitelezésébe, iizemeltetésébe.

Kulcsszavak: labdarigé-stadionok, fenntarthatésdg, kirnyezetvédelem, UEFA 4
JEL: Qo1


https://doi.org/10.33032/acr.2482

Rithonyi-Odor Kinga, Rathonyi Gergely 138

THE ENVIRONMENTAL PROVISIONS OF CERTAIN UEFA 4.
CATEGORY FOOTBALL STADIUMS

Abstract

In the past almost two decades the sports sector — especially on international scales — has
paid more and more attention on understanding the area of environmental protection
and sustainability integrating it and also what is to be done in practice.

One of the popular fields of examining the sports sector from an environmental point of
view is the eco-friendly construction and operation of stadiums/arenas, as grand sports
facilities have a growing significance these days giving venue to various programs apart
from sport events.

The purpose of this present studly is to present the environmental provisions of three UEFA
4. category football stadiums. While researching the stadiums — Emirates Stadium; Signal
Iduna Park, Johan Cruyff Arena (earlier Amsterdam Arena) — we particularly focused
on how ecological efforts and green action can be integrated in the implementation and

operation of each spors facilizy.

Keywords: Jfootball stadiums, sustainability, environmental protection, UEFA 4
JEL: Qo1
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Bevezetés

A fenntarthaté fejlédés korunk legfontosabb problémdja, melynek megolddsiban a
gazdasdg és tarsadalom minden szerepléjének, igy a sportszektor egységeinek is részt
kell véllalnia. Nélkiilik elképzelhetetlen annak a paradigmaviltdsnak a megvaldsi-
tésa, amely elkeriilhetetleniil sziikséges a tdrsadalmi-gazdasigi folyamatok alapvet
dtalakitdsihoz. E folyamatokat — sporteszkozok gydrtdsa, versenyhelyszinek kialaki-
tdsa és rekultivicidja, sportesemények megrendezése, stadionok/aréndk épitése, ize-
meltetése stb. — oly médon kell dtalakitani, hogy az megfeleljen a globdlis 6kolégiai
korldtoknak. Természetes, hogy e hatalmas, dtfogd, nehéz feladat minden elemében
a sportszektornak is jelentds részt kell vallalnia (Réthonyi-Odor, 2019), hiszen a
fenntarthaté fejlédés elérésének egyik stratégiai elképzelése a gazdasdg zolditése
(Téthné-Roncz, 2016), mely aldl a sport sem lehet kivéel.

Az elmult mintegy két évtizedben a sportszektor — elsésorban nemzetkézi vi-
szonylatban — egyre nagyobb és fokozddé figyelmet forditott a kornyezetvédelem,
majd az ezt integrélé fenntarthatésig kérdéskorének megéreésére és f6ként az ezzel
kapcsolatos gyakorlati tennivaldkra.

Vitathatatlan, hogy minden sporttal kapcsolatos tevékenység hatdssal van a ter-
mészetes kornyezetre, hiszen természeti eréforrdsokat haszndl. A teriiletek kisajdti-
tsa, a biodiverzitdsra gyakorolt hatds, az ivéviz mindségli vizek felhasznéldsa, a hul-
ladék kibocsdtdsa, a vendégldtds, a sportlétesitmények épitése és miikodeetése, a
sporthelyszinek kozotti ingdzds, valamint a sporteszkozok gydrtésa és eladdsa meg-
sokszorozza azokat a megolddsra/zolditésre varé feladatokat, melyeken segithet a fe-
lel6s magatartds (Brar—Pathak, 2016; Réthonyi—()dor, 2019; Shiply, 2018).

A sport igen népszerti a modern tdrsadalmakban (Deng—Zhou, 2017), egyre tobb
sportszervezet/klub integrdl kornyezeti elemeket tizleti stratégidjukba (Moghaddam
et al., 2018), ezdltal a sport a fenntarthat6 fejlédés egyik alapvetd osztonzéje lehet
(Giulianotti et al., 2018).

Shipley (2018) szerint, ha a sportot zoldebbé akarjuk tenni, az aldbbi intézkedések
sziikségesek:

— szervezeti formdban valésuljon meg a kornyezetvédelem, természetvédelem td-
mogatdsa;

— a fenntarthaté fejlédés megvaldsuldsdt szolgal irdnyvonalak lehatdroldsa;

— a természettel és a kornyezettel 6sszhangban 1évé sporttevékenységek, sport-
programok, sportlétesitmények kialakitdsa;

— a sporttal dsszefliggd infrastruktira kornyezetbardt kialakitdsa;

— dllami szerepvallalds e teriileten;

— kérnyezetvédelmi szempontok integraldsa klubok, szovetségek, sportlétesitmé-
nyek, sportvillalatok mikodésébe;
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A fenti felsorolds alapjdn jél lithat6, hogy a sporttdrsadalom széles kor(i dsszefo-
gdsdra van sziikség ahhoz, hogy a kérnyezetbardt megolddsok sportba t6rténd integ-
rdci6ja hatékony és eredményes lehessen.

Az elmdlt 15 évben jelentésen megnétt a sporttal és kornyezetvédelemmel foglal-
kozé tudomdnyos munkdk szdma.

Ha a kdrnyezet oldaldrdl vizsgéljuk a sportszektor miikddését, az aldbbi szempon-
tokat vehetjiik figyelembe egy-egy esemény megrendezésénél, egyesiilet/szovetség
munkdjinal vagy létesitmények épitésénél/tizemeltetésénél:

1. kornyezeti felcételek,

. tdjhasznilat,
. nyersanyag és energiahasznilat,
. hulladékkezelés,

. kornyezetszennyezés, kdrokozds,

AN N W N

. kulturélis 6rokség védelme,

7. sporthoz kapcsolédé tevékenységek kdrnyezeti hatdsa (Casper—Pfahl, 2015;
Dikdcz-Ujj, 2004; IOC, 2005, NRDC, 2012; Réthonyi—Odor — Réthonyi, 2016;
Tarradellas, 2003).

A kornyezeti szempontu vizsgilatok egyik népszer(i teriilete a stadionok/arénak
kornyezetbardt épitése, tizemeltetése, hiszen napjainkban egyre nagyobb jelentdség-
gel birnak a grandidzus sportlétesitmények, melyek a sporteseményeken kiviil kisebb-
nagyobb rendezvényeknek is otthont adhatnak. A sport és a professziondlis sportcsa-
patok nézék milli6it vonzzdk a kiilonbozd stadionokba. Egy becslés szerint az Ame-
rikai Egyesiilt Allamokban a profi sportipar 6nmagaban csak kériilbeliil 20 millidrd
dolldr éves bevételt generdl, az orszdg 200 legfontosabb stadionja kozel 181 millié
ldtogatét vonz évente, ezzel megteremtve az ipar szdmdra azt az egyediildllé helyzetet,
hogy a fenntarthatésig eszményét és megvalsitdsat integrélni tudja az orszdg kultd-
rdjaba.

A kovetkez8kben olyan teriileteket emeliink ki, melyek alapjin értékelhetd egy
stadion fenntarthatdsigi, kérnyezetvédelmi torekvése.

Teriilet kivdlasztdsa

A sporttevékenységek kornyezetvédelme a létesitmények helyszinének a kivélasztdsa-
val kezd6dik. To6rekedni kell arra, hogy tGgynevezett barna zéndkban (haszndlaton
kiviili teriileten, leromlott 4llapotti teriileten) valésuljon meg az épitkezés. A nem
megfelelden kivélasztott helyszin vagy éppen a nagyardnyd véltoztatdsokat igényld
beruhdzdsok a korabbi gazdasdgi, tdrsadalmi és kdrnyezeti rendszer megvéltoztatdsdt
eredményezhetik. Ezt kovetden az épitkezés sordn a kdrnyezetbardt épitési technold-
gia, a kornyezetbardt alapanyagok kivélasztdsa, a legkorszer(ibb épiiletgépészeti meg-
olddsok, megujulé eréforrdsok haszndlata Iényegesen csokkentheti a kornyezeti ter-

helés mértékét (Réthonyi-()dor, 2015).
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Taniisitvanyok

Napjainkban tobb tanusitdsi rendszer is [étezik, melyeket felhasznalnak épiiletek vagy
aledr mér a tervrajzok kornyezeti szempontd mindsitésére. A Brit Epitési Kutatinté-
zet (BRE) kornyezettudatos épiiletmindsitési rendszere, a BREEAM (Building Rese-
arch Establishment Environmental Assesment Method) 1990-ben elsének jelent
meg a vildgban. A BRE-csoport 90 éves épiilettechnolégiai kutatdsi multra tekint
vissza. Az dllami alapitdsti laboratérium eredeti célja az elsé vildghdbortt kovetd la-
kdsépitési hullim 4j épitdanyagainak kutatdsa volt és az épitGanyagokra vonatkozd
szabvinyok megfelel$ kidolgozdsa, majd a BREEAM a legels6ként kifejlesztett kor-
nyezettudatos épiiletmindsitési rendszerré vilt.

Eurépdban régéta ismert az ISO 14001-es kornyezetkdzpontd irdnyitési rendszer,
és a szigorubb eldirdsok megvaldsitisdval megszerezhetd, kdrnyezetvédelmi vezetési
és hitelesitési rendszer, az EMAS.

A LEED tanusitvényt (Leadership in Energy and Environmental Design) 1998
augusztusiban vezettek be az USA-ban. A LEED folyamatos fejlédése sordn alakult
ki a ma is haszndlatos rendszer, mely mar sokféle épiilettipusra, 4j, és meglévé épii-
letekre is alkalmazhaté. A mindsitési rendszer az Egyesiilt Allamokon kiviil tobbek
kozott a Dél-kelet-dzsiai régidban terjedt el, de Eurépdban is egyre népszeribb. Ot
kornyezeti kategéria szerint dolgoztédk ki az értékelési rendszert: kornyezeti szem-
pontbdl elényds elhelyezkedés, vizfelhasznalds hatékonysdga, energia és légkor, anya-
gok és anyagi eszk6zok, belsé kornyezet mindsége. Ezeken tilmenden még egy kate-
goria, a fejlesztés és innovacid, szintén hozzdtartozik a fenntarthaté épiiletek osztd-
lyozéséhoz. A kiilonboz4 kategéridkban minimum kovetelmények is vannak, ami azt
jelenti, hogy a mindsités folyamdn a létesitménynek mindenképpen meg kell felelnie
bizonyos (alap)kévetelményeknek is ahhoz, hogy az épiilet mindsitést kaphasson. Az
elért pontokat dsszesitik, és ez alapjdn ér el a projekt ,megfelelt”, ,eziist”, ,arany”
vagy ,platina” mindsitést (R:ithonyi—()dor, 2015).

Miikidés

Nemcsak az épités, hanem a miikddtetés sordn is térekedni kell a kornyezeti kdroko-
z4s minimalizdldsdra, példdul: korszer(i mosddk kialakitdsa; ivéviz mindségl vizek
felhaszndldsinak minimalizdldsa; energiafelhaszndlds optimalizéldsa; hulladékgazdal-
kodds racionalizaldsa révén, hiszen a stadionok és aréndk jelentds energiaigénnyel bir-
nak, és az ivoviz-mindségli vizfelhasznalds is oridsi méreteket olt. Egy baseballstadion
dtlagos éves vizfogyasztdsa eléri a 400.000.000 literc (NRDC, 2012). A stadionok
miikddése sordn, éves szinten tobb ezer tonna hulladék termelédik és az
tiveghdzhatdsigdz-kibocsdtdsa sem hagyhaté figyelmen kiviil. Fontos szerepet kell,
hogy kapjon a biztonsdg is (Bujdos6—Gyorki, 2011).
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Karbonldbnyom

A sport kérnyezetvédelmi kihivasaival foglalkozé szakirodalmak kordbban csak rit-
kdn tértek ki a klimavdltozds témakérére, azonban mégsem feledkezhetiink meg ar-
r6l, hogy egy sportesemény megrendezésénél, stadion miikodésénél megjelend kor-
nyezetvédelmi prioritdsoknak a karbonldbnyom csokkentése jelentheti a keretet.

A karbonldbnyom megmutatja, hogy egy ember életmédja, egy termék életcik-
lusa, egy villalat tevékenysége, jelen esetben egy stadion tizemeltetése, mennyi koz-
vetlen és kozvetett tiveghdzhatdst gdz kibocsdtdsaval jar. Mértékegysége kg szén-di-
oxid-egyenérték (CO,e), ami az 8sszes tiveghdzhatdst gaz kibocsdtdsat jelenti. Minél
nagyobb a szdmitott karbonldbnyom, annal nagyobb a globilis felmelegedést okozd
hatds (T'éthné, 2017).

Az elmdlt években egyre inkdbb gyakorlattd vélt, hogy egyes sportesemények le-
bonyolitdsit, stadion mikodését igyekeznek karbonsemlegessé tenni (Boho et al.,
2015; Rampasek, 2014; Varga, 2015).

Hulladékgazdilkodds

A stadionok és aréndk miikodése, egy rendezvény lebonyolitdsa és a néz8k elldtdsa
sordn jelentds mennyiségli hulladék keletkezésével kell szdmolni. Nagyon fontos,
hogy a 4R alapelv (reduce, reuse, recycle, repair) a stadionok esetében is érvényesiil-
jon. Az Egyesiilt Allamokban a Kérnyezetvédelmi Ugynokség kimutatdsa szerint a
sporteseményeken, éves szinten, kozel 20 millié kg hulladék képzddik (Grant, 2014).

Megiijulé erdforrdsok haszndlata

Az emberiség kornyezetszennyezd és energiapazarlé életvitele hosszt tévon a termé-
szeti erbforrdsok kimeriiléséhez vezethet (Karcagi—Kovidts, 2015), ezért a fosszilis
energiahordozdk helyett egyre inkdbb az alternativ energiaforrdsok keriilnek el8térbe.
A fosszilis tiizel6anyagok (kdolaj, f6ldgiz, szén és szirmazékaik) haszndlata korldto-
zott, és egyrészt a beldthaté id6n beliil kimerithetd készletek miatt, mdsrészt a kibo-
csdtott CO, légkorben val6 felhalmozdddsa kovetkeztében nem alkalmasak arra,
hogy egy fenntarthaté energiagazdasdg épiiljon rd, ezért a megjulé energiaforrdsok
hasznositdsa jelenthet megolddst, kornyezettudatos szempontok dltal vezérelve
(Dombi, 2014). Az elmult évtizedben folyamatosan béviil azon sportrendezvények,
aréndk/stadionok kére, ahol a megujulé eréforrdsok (nap, szél) egyre nagyobb szere-
pet kapnak.

Kozlekedés
A stadionba kildtogatdk esetében nagy figyelmet kell forditani példdul a tomegkoz-
lekedés ardnydnak novelésére, a rendezvényi kiilonjdratok népszerisitésére, és fontos

2. e ’

kiemelni, hogy tobb rendezvény belépdjegye tgynevezett kombi jegyként funkcio-
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nal, vagyis tulajdonosa jogosult az adott napon buszok, metrék, vonatok kedvezmé-
nyes, vagy ingyenes haszndlatira (Réthonyi-Odor, 2019), {gy csikkentve egy adott
stadionban megrendezésre keriil rendezvény kozvetett tiveghdzhatdsigaz-kibocsdtd-
sdt.

Osszességében elmondhaté, hogy a kérnyezetvédelmi problémdk elétérbe keriilé-
sével az elmult évtizedekben a sportszektor is egyre nagyobb figyelmet szentel a kor-
nyezeti teljesitmény tudatos dralakitdsdra, aminek eredményeképpen szdmos gyakor-
lati megkozelités jelent meg, melyek az aldbbiak lehetnek:

— szdllitdsi, logisztikai rendszerek 4talakitdsa,

— kiilsé kommunikdciét szolgdlé kiilonbozé jelentések (kornyezeti, fenntarthaté-
sagi, CSR, kozos értékteremtési) készitése,

— dolgozdk dsztonzése a kornyezet- és egészségkiméld magatartdsra, tudatossdgot
és ismereteket b8vitd belsé képzés,

— partnerek, érintettek 8sztonzése a zold intézkedések bevezetésére,

— tisztdbb technoldgidk alkalmazisa,

— hulladékminimaliz4lis,

— jrahasznositds, Gjrahasznositott alapanyag haszndlata,

— energiaracionalizdls,

— megujulé eréforrdsok hasznilata,

— termékek és tevékenységek kornyezeti hatdsdnak vizsgilata (kornyezeti ldb-
nyom, 6kohatékonysdg, okoldgiai mdtrixok, karbonldbnyom),

— kornyezetbardt termékek alkalmazésa,

— kornyezetbardt termékeken alkalmazott jelzések hasznilata,

— tanusitvdnyok megszerzése: BREEAM, 1SO 14001, EMAS, LEED.

A kovetkezd fejezetben hdrom, UEFA 4-es kategéridju labdarigé-stadion kornye-
zetbardt intézkedéseit mutatjuk be, az el6z8ekben emlitett szempontok figyelembe
vételével.

Anyag és médszer

Vizsgélatunk sordn olyan labdartgé-stadionok kérnyezetbardt térekvéseit mutatjuk
be, melyek UEFA 4-es kategéridjtaak.

A stadionok — Emirates Stadion; Signal Iduna Park, Johan Cruyff Arena (kordb-
ban Amsterdam Arena) — fenntarthatd épitési, tizemeltetési lehetdségeinek feltdrdsa-
kor a kiilfoldi és hazai szakirodalmak dttekintésén tdl, mdsodlagos adatforrdson
nyugv6 elemzést alkalmaztunk. Utébbi sordn az interneten kozzétett jelentéseket,
esettanulmdnyokat, jé gyakorlatokat elemezve gytjtottiink példakat arra, hogy ho-
gyan integrdlédhatnak a kérnyezetvédelmi eréfeszitések, zold intézkedések egy-egy
sportlétesitmény kivitelezésébe, tizemeltetésébe.
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Eredmények

Emirates Stadion — az Arsenal FC otthona

Az Arsenal FC az angol els6 osztdly egyik meghatdrozé csapata. Az elmdlt években a
klub felismerte, hogy tevékenysége fokozédé mértékben terheli a helyi, a nemzeti és
a globdlis természeti kornyezetet is. Ennek érdekében célul tlzte ki, hogy nemcsak
betartja a kornyezeti irdnyelveket, hatdréreékeket, hanem megprobal elébe menni az
ezekkel kapcsolatos elvdrdsoknak, mind a stadion tizemeltetésénél, mind az irodai
munkdk elldtdsdnal.

Teriilet kivdlasztdsa, épitkezés

A klub otthona 1913 6ta London Islington keriiletében taldlhaté. 1999-ben jelent-
kezett az igény egy Uj stadion épitésére, mellyel pirhuzamosan megfogalmazédott az
a torekvés is, hogy tenni szeretnének a helyi kérnyezetért. Az Emirates Stadion épi-
tésével kezdetét vette az egész kornyék Gjjéépitése 25 ha-on. A teriiletdtépitési prog-
ram, mely a fejlesztések kozponti projektje volt, 390 millié fontba keriilt. A stadion
épitéséhez kapcsolddd wjjdépitési program egész Eurépdban a legnagyobb regenerd-
cids projekt volt. A projeke elsé 1épéseként, elhanyagolt ipari és hulladékgazddlkoddsi
épiileteket bontottak le, melyek helyére egy Gj hulladék-tjrahasznositdsi kozpontot
hoztak létre (60 milli6 font), mely nem csak Islington, de a kdrnyezd kertiletek tjra-
hasznositédsi torekvéseit is timogatja. Ipari parkok, tthdlézatok, kerékpdrutak, par-
kok, zold terek kertiltek kiépitésre, tovdbbd nagy hangsulyt fektettek a helyi kdzbiz-
tonsdg fokozdsdra is. A Stadion 2006 juliusiban keriilt dtaddsra, 60 361 féréhellyel
(I1). Az Gjjaépitési program sordn tobb mint 2600 Gj munkahelyet teremtettek (1800
hosszi tavil pozicid). Jelképes Osszegért 2500 4j és feldjitott hdz taldlt gazddra.
(Arsenal FC, 2011). Jdl ldthaté, hogy a teriiletregenerdciés program a fenntarthaté-
sdg mindhdrom pillérét egyidejileg érintette. A kornyezeti és tdrsadalmi teriileteken
megvaldsuld projektek néhdny év alatt komoly gazdasigi elénnyel is jartak, melynek
koszonhetden szdimos Gj partnercég jelent meg a keriiletben (Réthonyi—()dor, 2015).

Hulladékgazdilkodds

Nemcsak a stadion épitésénél, de az tizemeltetésnél is megfigyelhetjiik a fenntartha-
t6sdg elveinek érvényesiilését. A klub felismerte, hogy a fenntarthaté hulladékgazdal-
kodds kulcsfontossdgu része kell, hogy legyen kornyezeti stratégidjanak. Ennek érde-
kében minimalizdljik a felhaszndlt anyagok mennyiségét, igyekeznek keriilni az olyan
alapanyagok haszndlatdt, melyek nem tjrahasznosithatéak és mdr eleve Gjrahaszno-
sitott alapanyag hasznilatra torekednek. Beszéllitdikat is arra osztonzik, hogy felis-
merjék és csokkentsék termékiik, és tevékenységiik kornyezetre gyakorolt hatdsat.
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A meccsek idején kiilon eréfeszitéseket tesznek annak érdekében, hogy a milanyag
poharak, palackok kiilén konténerbe keriiljenek. Meccsnapokon a hulladékok 80%-
4t Gjrahasznositjak, és LED izzok segitségével 30%-kal csokkentették az energiafo-
gyasztdst. Ezek hatdsira héumillié kg szén kibocsdtdsdt sikeriilt elkeriilniiik
(McCaskill, 2018).

2007 oktéberében egy kartonpapir tomoritét, baldzét visiroltak, mely segitségé-
vel jobban el tudjdk késziteni az ilyen jellegti hulladékokat a szdllitdsra. A kartondo-
bozok, raklapok a szillitdst végzd cég dltal Gjrahasznositdsra keriilnek. Ezt kovetSen
egy nagyobb mérett hulladékgyiijté is beszerzésre keriilt, a nagyobb mennyiség(i hul-
ladék elhelyezése érdekében.

Havonta dtlagosan 10 tonna kartonpapir és mtianyag palack keriil Gjrahasznosi-
tasra (Parker, 2019; Rdthonyi-Odor, 2015). Ezt a gépet az dsszes vendégldtdegység-
bdl, tizletekbdl és kozvetitésekbdl szdrmazé anyagok tomoritéséhez haszndljdk, mie-
18tt Gjrafeldolgozdsra kiildik azokat (Parker, 2019).

A meccsek idején dtlagosan 32 db 220 literes szemetes telik meg tiveggel, ez nagy-
jabdl 1,5 tonna iiveg, ami szintén Gjrahasznositasra keriil (Arsenal FC, 2011).

A kiszolgdlé egységekben (biifé, étterem) keletkezett hasznalt olajat biodizel el8-
dllitdsdhoz elszdllitja egy partner, az ételmaradékok pedig komposztdldsra keriilnek.

Megiijulé erdforrdsok

A Premier League-ben az Emirates Stadion az elsé, mely a miikodéséhez sziikséges
energidt 100%-ban képes megtijulé eréforrdsbél fedezni (Campelli, 2017). Az Egye-
stilt Kirdlysdg teriiletén a klub els6ként telepitett akkumuldtorrendszert a stadionndl.
A rendszer annyi energidt képes biztositani, amennyi elegendd a stadion energiaelld-
tasdra 90 percig, igy az Emirates Stadion a meccsek idején képes kizdrélag akkumu-
latorral miikodni. Ez annyi energidt jelent, ami 2700 otthon kétérds energiaigényét
tudja biztositani (Campelli, 2018b; Billington, 2018a; McCaskill, 2018). Az akku-
muldtorok fontos szerepet jétszhatnak a kéltséghatékony, alacsony szén-dioxid-kibo-
csdtdsa gazdasdg megteremtésében.

Uzemeltetés

A stadion teljes teriiletén vizfolyds nélkiili piszodrok keriiltek elhelyezésre a férfimos-
dékban. A csapokndl idézitdk segitségével korldtoztdk a vizfolyds mértékét és a meleg
viz biztositdsihoz a termosztitot minimumra allitjdk. A mosdékba elektromos kéz-
szdritok keriiltek felszerelésre a papirhulladék minimalizdldsa érdekében. A klor-di-
oxidot sziir6 rendszerrel a tiszta viz a stadion teljes teriiletén biztositva van.

Egy, az elektromos dram optimalizdldsdt szolgdlé rendszer bevezetésével a stadi-
onban dtlagosan 20%-kal sikeriilt csokkenteni az energiafelhasznéldst. A spotlimpé-
kat és fénycsoveket LED izzdra cseréleék, illetve mozgdsérzékeld detektorok segitsé-
gével a folosleges villanyhasznélatot is sikeriilt minimalizdlniuk (Arsenal FC, 2011).
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Az tizletekben biolégiai Gton lebomlé rekldmszatyrokat hasznélnak.
Az épiilet tires vagy éppen nem haszndlt helységeinél a flités/hiités nem tizemel.

Irodai munka

A mindenre kiterjed§ szelektiv hulladékgytijtés 2007 tavaszdn keriilt megvaldsitésra.
Az alkalmazottak kdrnyezettudatossdgit tdjékoztatdk, eléaddsok segitségével igyekez-
nek novelni, valamint a belsé informécids rendszer és a kihelyezett poszterek is in-
formécidt nydjtanak e teriileten.

A minimadlis energiahaszndlat megvaldsitdsara (pl. monitor kikapcsoldsa, ldmpak
lekapcsoldsa), tomegkozlekedés hasznalatdra igyekeznek 6sztondzni az alkalmazotta-
kat, tovdbbd az iroddkndl rendelkezésre dll6 zuhanyzok lehetéséget biztositanak arra,
hogy futva, gyalog vagy biciklivel érkezzenek munkdba a kollégik.

Workshopokon a kollégdk is elmondhatjik javaslataikat, hogy szerintitk milyen
intézkedések bevezetése segitene tovabb zolditeni a klub munkdji.

A régi nyomtat6k, patronok, computerek, monitorok minden esetben tjrahasz-
nositasra keriilnek.

A felesleges papir- és mtianyag poharak haszndlatdnak elkeriilése érdekében az al-
kalmazottak sajit bogréiket haszndljik.

A boritékok és a fénymadsoldshoz haszndlt papirok Gjrahasznositott alapanyagbdl
késziilnek.

1dé8zit8 bedllitdsdval a PC-k, a vildgitds, a kijelz8k éjszakdra és hétvégére kikapcso-
l4sra keriilnek (Arsenal FC, 2011).

Kozlekedés

A Premier League kezdeményezésére az Arsenal is népszerisitette a tomegkozleke-
dést, igy a rajongdk 70%-a nem személygépkocsival érkezik a rendezvényekre. A to-
vabbi fejlesztések magukban foglaljdk példdul a t6bb mint 7,5 milli6 font értékd be-
ruhdzdst és a metrémegdllok kapacitdsinak bévitését, valamint a TfL t6bb mint 50
milli6 font 8sszegi finanszirozdséval javitani tudjik a buszos, kerékpdros és gyalogos
lehetdségeket. Az Arsenal tdmogatdsdval tovabbi helyi fejlesztések valésulnak meg,
mint példdul atburkolat javitdsa, vildgitds korszer(isitése és az akaddlymentesités meg-
valésitdsa (Arsenal FC, 2017).

A klub jov8beni tervei az aldbbiak szerint foglalhaté 6ssze (Arsenal FC, 2017):

1. A klub népszertiségének felhasznaldsival olyan tizenet dtaddsa a szurkoldknak,
melyek kornyezetbardt magatartdsra 6sztonzi Sket.

2. A levégott fi Gjrahasznositisi lehetdségeinek felkutatdsa.

3. Egytittmiikodés az M&E villalattal a stadion és mds Arsenal-helyszinek ener-
giafelhaszndldsdnak és CO,-kibocsdtdsanak tovabbi csokkentése érdekében.
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4. Megujulé energiaforrasok (fotovoltaikus rendszerek, szélenergia) haszndlatd-
nak novelése.

Signal Iduna Park — a Borussia Dortmund otthona

A Signal Iduna Park Németorszdg legnagyobb, kizdrélag a labdartgdst szolgdlé épit-
ménye, mely a Borussia Dortmund otthona, befogadé kapacitdsa 81 359 f6. A sta-
diont 1974-ben épitették, majd 2006-ban feltjitdsra kertilt sor. A klub elsé fenntart-
hatdsigi jelentése 2017-ben jelent meg, azéta tobb jelentés, cikk és tanulmdany fog-
lalkozik a dortmundi csapat kérnyezetvédelmi torekvéseivel.

Hulladékgazddlkods

Evek 6ta torekednek a hulladéktermelés minimalizaldséra, illetve a keletkezett hulla-
dék wjrahasznositdsdra. A 2019/20-as szezontdl kezdve, a stadionban az 8sszes 0,5
literes italt djrafelhaszndlhaté poharakban szolgdljdk fel. 2015 éta minden, a stadi-
onban haszndlt eldobhaté poharat Gjrahasznositanak egy partnercég segitségével (12).

A klub 200 db specidlis téroldt [étesitett, hogy a szurkolék oda dobhassdk poha-
raikat (Esterluss, 2017).

Az eldobhaté miianyag zacskdkat eltdvolitottak az 6sszes BVB-iizletbdl. A jelenleg
hasznalatos csomagolbéanyagok djrahasznositott PET-palackbdl késziiltek, valamint
Ujrahasznositott tdskdkat vezettek be.

Osszességében egy év (2016-2017) alatt 20%-kal csokkent a keletkezett hulladék
mennyisége. Az sszesen keletkezett 448 tonna hulladék megoszldsa a kovetkezd: 288
tonna kiilonb6z8 csomagoldanyag, 74 tonna tgynevezett z6ld hulladék, 50 tonna
papirhulladék (98%-a Gjrahasznositdsra keriilt), 20 tonna tiveg- és 15 tonna fahulla-
dék. Ezenkiviil 490 kg fénycsovet, 470 kg elektronikus hulladékot, 230 kg festéket
és 80 kg oldészert gytijtottek dssze (BVB, 2018).

Elelmiszer-elé4llitas sordn torekednek arra, hogy egyrészt magas szint(i élelmiszer-
biztonsdgi eléirdsoknak feleljenek meg, mdsrészt, hogy az élelmiszeripari hulladék
mértékét minimalizdljak, mely egy biogdz-elddllit6 tizemben keriil Gjrahasznositdsra
(BVB, 2018). A torekvéseknek koszonhetden 2016-r6l 2017-re a meccsnapokon ke-
letkezett élelmiszeripari hulladékok ardnya 27%-kal csokkent.

Energiafelbaszndlds

2011-ben a klub 1,9 millié dolldros beruhdzdst hajtott végre, 8300 m* nagysdgti te-
rilleten napelemrendszert telepitettek (BVB, 2018, Esterluss, 2017), mely 2018-ban
a stadion energiaigényének fedezésén tdl, koriilbeliil 485 000 KWH villamos ener-
gidt szolgdltatott a helyi villamosenergia-hélézat szimdra (Sten-Ziemons, 2020).

A Dortmund labdarigéklubja a megajulé energidt szolgdltaté Lichtblick vallalattal
keriilt kapcsolatba. A cég a stadion valamennyi szolgdltatisdhoz sziikséges energidt
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z0ld energidval biztositja (Manongdo, 2018). A ,Strom09” energiatakarékossdgi
kampdny keretein beliil felhivtdk a rajongéik és a klubtagok figyelmét, hogy a CO,-
kibocsdtds csokkentése érdekében valtsanak 4t z6ld energidra. 2016 juniusdig a CO»-
kibocsidtdst mar 25 000 tonndval csékkentették. E mérfoldkdvet elérve a klub felszé-
litotta a dortmundi 4ltaldnos iskoldkat, hogy inditsanak innovativ projekteket, ame-
lyek felhivjik a figyelmet a kornyezetvédelmi kérdésekre, és eldmozditjak a kornye-
zetbardt gyakorlatokat. A kampdny elinditdsa 6ta a CO,-kibocsdtds tobb mint 65 000
tonndval csokkent. A klub 2019-es célja, hogy 81 365 tonna CO, vagy til6helyenként
egy tonna CO,-megtakaritdst érjenek el az egytittmikodésnek koszonhetéen (BVB,
2018; Campelli, 2018a; Sten-Ziemons, 2020).
A 2018-as jelentésben hirom kategéridra bontva olvashatunk a klub CO,-kibo-

csatdsdrdl:

1. tevékenységiikhoz kapcsolddé kozvetlen kibocsdtds,

2. kozvetett kibocsdtds (energia, hiités, flités),

3. egyéb, kozvetett kibocsdtds a cég elldtdsi lincdn beliil.

Kozlekedés

2018-ban meccsenként dtlagosan 79 864-en ldtogattak ki a stadionba. Egy felmérés
szerint, a szurkolék 51%-a a VRR kozlekedési villalat szolgdltatdsait veszi igénybe,
31%-uk gyalog vagy kerékpdrra, mig 18%-uk sajdt autdval érkezik a rendezvényre
(BVB, 2018).

Karbonsemlegességre valé torekvésiik fontos 1épése, hogy az tizleti utak szervezé-
sénél igyekeznek a vonatos kozlekedést eldtérbe helyezni (2017: 355 320 km), és az
elektromos auték hasznilata is tesztelés alatt 4ll.

A sportkozponton beliil a kerékpdros kozlekedés bevezetését is tervezik az egyes
helyszinek kozote.

Vizfelhaszndlds
Az 6ntdzés részben Osszegyijtott esGvizzel torténik. Mér86rdk kihelyezésével igyekez-
nek pontosabb képet kapni a vizfelhaszndldsukrol, az esetleges vizszivargdsrdl, illetve
ezek segitségével tovdbbi megtakaritdsi programok kidolgozisdt tervezik. Egy év alatt
14,5%-kal (10 431 m’) tudedk csokkenteni az ivoviz-mindségli vizfelhasznaldsukat,
ami 80 db, hdromfds hdztartds éves vizfogyasztdsival egyenld.

A klub szennyvize a vdrosi halézatba keriil elvezetésre a sziikséges el6irdsok figye-
lembe vételével.
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Johan Cruijff Arena — az AFC Ajax otthona

A Johan Cruijff Arena Hollandia legnagyobb koltségvetésti aréndja, mely épitése
1993-ban kezdddote és 1996-ban fejez8dott be. Az AFC Ajax csapata bérli és foglal-
kozik a karbantartdssal. Mérkézésenként dsszesen 54 990 nézé foglalhat helyet a sta-
dionban. A stadion érdekessége, hogy teteje nyithat6 és zdrhatd, konnytizenei kon-
certek alkalmdval maximaélisan 68 000 {6 kaphat jegyet.

Az elmdlt 5 évben a minéség, az innovicio és a fenntarthatésig a stadion alappil-
lérévé vile, kozel 50 millié eurét forditottak innovdcids és fenntarthatdsdgi torekvé-
seikre. A stadion 2019-ben ,Green Apple” dijat kapott a kdrnyezetvédelem terén
bevezetett j6 gyakorlatokért és a WSC (World Stadium Congress) odaitélte a ,Leg-
fenntarthatébb Stadion” cimet.

Energia
2014 mdrciusdban keriilt telepitésre az elsé napelemmodul (I3). Azéta 7000 m*-en
4200 napelemmodul és egy szélturbina is kiépitésre keriilc (Wentworth, 2018). A
sziikséges energia 10%-dt napenergidval, 90%-4t szélenergidval biztositjdk (16).

Az 5lt6z8k és az iroddk hiitése a kozelben 1évé t6 vizének felhaszndldsdval torténik.

2017-ben létrejott a stadion sajit energiavallalata, az Amsterdam Energy Arena.

A stadionndl harom megawatt kapacitdsti akkumuldtorrendszert hoztak létre 148
db 4j és Gjrahasznositott Nissan Leaf akkumuldtordabdl (annyi energidt 4llit el8, ami
500 000 iPhone t5ltését vagy 7000 hdztartds energiaigényét fedezi egy 6rdra). A rend-
szer virhaté élettartalma t6bb mint 10 év. Az stadionndl megtermelt, de fel nem
haszndlt energidt a vdrosi dramelldté rendszerbe juttatjak vissza (Billington, 2018b;
Hutt, 2018; 15, 6). Az akkumuldtorrendszer jelentésen hozzdjérul a CO,-kibocsdtds
mérsékeléséhez (116 683 t-val kevesebb a kibocsdtott CO,), ezdltal a karbonldbnyom
csokkentéséhez.

2017 nyardn kezdték el épiteni a toltédllomdsokat elektromos autdk szdmdra.

A stadionban a vildgitds 80%-dt energiahatékony LED izzdk biztositjik, a koz-
forgalmi terekben jelenlét-érzékel Sk keriltek felszerelésre (I7).

Hulladékgazdilkodds
Az utdbbi években a stadionban a beszdllitékkal, a bérlékkel és a ldtogatdkkal valé egytitt-
miikodésnek koszonhetSen kozel150 000 kg-mal csokkent a hulladékeermelés (I5).
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Pdlya kezelése

Hulladékhé felhasznaldsaval biztositjdk, hogy a pélya nagy hidegben se legyen fagyos
(I4). A palya ontozése a tet6rdl lecsorgd esdviz osszegylijtésével, a fli nyirdsa pedig
elektromos flinyiréval toreénik (I7). Egy biolégus folyamatosan figyeli, hogy a gyep
gondozdsihoz sziikséges tdpanyag, viz, fény megfelel§-e a mindségi fiifeliilet kialaki-
tasdhoz.

Kovetkeztetések, javaslatok

Osszességében elmondhaté, hogy egyre szélesebb azon eszk6zok kore, melyek alkal-
mazdsra keriilnek egy stadion fenntarthat, kornyezetvédelmi szempontokat eltérbe
helyez6 tizemeltetése sordn.

Az dltalunk vélasztott sportlétesitmények mar nemesak a sport és mds események
helyszinéiil szolgdlnak, hanem alkalmasak arra is, hogy bemutassék a csapatok és akdr
a véros elkotelez8dését is a fenntarthatésdg és az egészséges kozosség épitése irdnt.
Sok stadion alkalmaz a hulladék minimalizdldsdra vonatkozé irdnyelveket, elétérbe
helyezik az energiahatékony megolddsokat, a tisztdbb technolégidkat, igyekeznek
csokkenteni az tiveghdzhatdst okozé gézok kibocsdtdsdt, és egyre tobben vizsgdljdk
mindennapi tevékenységiiket fenntarthatésdgi szempontbol.

Az Emirates Stadion esetében elmondhaté, hogy az elmult 20 évben toretleniil
prébdlnak eleget tenni a fenntarthatdsdg alapelveinek. A stadion épitése, miikodte-
tése és a mindennapi munka sordn elétérbe helyezik a kornyezet védelmét, mely
irdnti elkotelezettségiikrdl a konkrét intézkedések bemutatdsival, az eredmények
szdmszer( kozlésével tdjékoztatjik a tdrsadalmat.

A Signal Iduna Park esetében is jol lthaté volt a felel¢s magatartds, a fenntartha-
t6sdg kovetelményrendszerének elétérbe helyezése. Részletes informdciét taldlhatunk
ezekrdl az intézkedésekrdl a stadion tizemeltetésével kapcsolatban. Kériiltekintéen
kidolgozott programok, magas szinti technolégiai eljards alkalmazésdval igyekeznek
tevékenységiiket még zoldebbé tenni. A Johan Cruijff Arena esetében megallapit-
hatd, hogy nem olyan sokrét(i az alkalmazott intézkedések kore a vizsgalt teriileten,
mint az el6z8 két stadionndl. Legtdbb informdciét energiatermelésiikkel, az energia-
hatékonysdg novelésével, a megjulé erbforrdsok hasznalatival kapcsolatban olvasha-
tunk. Ezen a teriileten azonban Eurépdban egyediilllé energiatermelési lehetéséget

dolgoztak ki.
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EGYETEMI HALLGATOK AKTIV SPORTFOGYASZTASI
SZOKASAINAK VIZSGALATA

Szerdahelyi Zoltin
Osszefoglalés

A Debreceni Egyetem hallgatdinak aktiv sportfogyaszidsi szokdsainak vizsgdlatdr t6bb
szempontbdl is hasznosnak tartom. Ezen teriilet feltérképezésével hatékonyabbd vilhatnak
a fizikai aktivitds novelésér célzd intézkedések, igy a kindlati oldal isszetevéinek megha-
tdrozdsa. A Gyermeknevelési és Gydgypedagigiai Kar specidlis helyzetben van a t6bbi kar-
hoz képest. A hajdilbiszorményi telephely és a hallgatok szociokulturdlis hattere egyardnt
indokolttd teszi a helyi sajdtossdgok figyelembe vételér.

Kérddives kutatdst alkalmaztam (N = 338). Elemeztem, hogy a hallgatdk fizikai aktivi-
tdsdt a kiilonbizd szociodemogrdfiai, kulturdlis és okondmiai tényezdk milyen mértékben
befolydsoljdk. Elmondhatom, hogy a jovedelemtényezd a rangsor kozepén foglal helyer. A
Jovedelmi viszonyokra jellemzéek a hallgatok kiozti nagy killonbségek. A hallgatokar ala-
csony rdforditdsi hajlanddsdg jellemzi a fizikai aktivitdssal dsszefiiggésben. Az iskolai vég-
zettség és a sportrevékenységekhez kapcsolods havi kiaddsok kozitt nem taldltam szignifi-
kdns kapcesolator. A kutatds sordn vizsgdltam, hogy milyen jellegii sporttevékenységért haj-
landok fizetni a hallgatok. Elékeld helyet foglal el a tiirdzds, illetve a ,,divatos edzésmdd-
szerekként” aposztrofiilt tevékenységek (aerobik, zumba, spinning, jumping fitness, nordic
walking, crossfit, joga). A havonta megszerzett jovedelem és a sportfogyasztds kozti kap-
csolator elemezve két esetben tapasztaltam szignifikdns dsszefiiggést: a konditerem és a
»divatos edzésmodszerek” bérleteinek vdsdrldsa sordn.

Kulcsszavak: sportfogyasztds, fogyasztéi magatartds, fizikai aktivitds, szabadidésport,
egyetemi hallgatik
JEL: D19
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EXAMINATION OF THE ACTIVE SPORTS CONSUMPTION
HABITS OF STUDENTS
OF THE UNIVERSITY OF DEBRECEN

Abstract

1 consider the examination of the active sports consumption habits of students of the Uni-
versity of Debrecen to be useful in several respects. By mapping this area, measures to
increase physical activity, such as the definition of facility side components, can be more
effective. The Faculty of Child and Special Needs Education is in a special position com-
pared to other faculties. Both the Hajdiiboszormény site and the sociocultural background
of the students justify taking local specificities into consideration.

[ used a questionnaire research (N=338). In addition to socio-demographic data, the
questions examined costs of leisure and leisure activities

1 have analysed the extent to which students' physical activity is affected by various socio-
demographic, cultural and eco-factors. I can tell you that the income factor sits in the
middle of the rankings. The income conditions are characterised by large differences be-
tween students. Students show a low inclination to invest in connection with physical
activity. There was no significant link between academic achievement and the monthly
costs related ro sports activities. In the course of the research, I examined the types of sports
activities students are willing to pay for. Hiking and exercising considered as "trendy
exercising" (aerobics, zumba, spinning, jumping fitness, Nordic walking, crossfit, yoga)
are high on the list. By analysing the relationship between monthly income and sports
consumption, I found a significant correlation in two cases: buying season tickets for gym
and "trendy exercising’.

Keywords: sports consumption, consumer behaviour, physical activity, leisure sports, uni-
versity students

JEL: D19
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Bevezetés

Vildgszerte egyre nagyobb hangsulyt kap az egészséges életmdd, amelynek keretében
kiemelt figyelmet szentelnek a sportra és fizikai tevékenységekre forditott idé nove-
lésére (Bdcsné et al., 2018a). A mozgds az emberi élet egyik meghatdrozé alapkove.
A mindennapi cselekvéseink sikeres végrehajdsdn kiviil meghatdrozé szerepe van a
testi-lelki-szellemi egészség megérzésében (Laczké—Rétsdgi, 2015; Dajnoki et. al,
2018), helyredllitisdban és javitdsiban, illetve a gyermekben és felndttben egyardnt
jelen 1év6 jarékigény (Laczké—Melczer, 2015) kielégitésében.

Napjaink aktiv sportszolgdltatdi piaca dinamikus béviilést mutat mind vertikdlis
(egyre tobb mozgdsforma), mind horizontilis (egyre tobb/professzionalisabb szolgal-
tat6) szempontbdl (Laczké—Melczer, 2015; Bédcsné et al., 2018b). Az egyén tdrsa-
dalmi nemétdl (Bdcsné et al., 2019a; Fenyves et al., 2019; Madarész et al., 2019;),
lakhelyétél, jovedelmi viszonydtdl, illetve a belsé és kiilsé motivalé tényez8k erdssé-
gétdl fuggben fogyaszt a rendelkezésre 4ll6 javakbol (Acs, 2015). Egyre tbb tudo-
mdnyos munka (Kovdcs et al., 2015; Bdcsné et al., 2018¢) foglalkozik a sportkiadd-
sok szdmszer(sitésével, szimos tényez$ hatdsdt (jovedelem, lakhely, iskolai végzett-
ség) azonositva (Pfau, 2016a; Pfau, 2016b; Bécsné et al., 2018d; Bdcsné et al., 2019b;
Gabnai et al., 2019).

A fogyaszté dont, hogy mennyit és milyen gyakran hajlandé kélteni az aktiv
sportfogyasztasra. A raforditdsi hajlandésdgnak t6bb szegmensét kiilonboztethetjitk
meg. Egyrészt a rendelkezésiinkre 4116 szabadidé mennyiségével valé gazddlkodss,
misrészt a fizikai aktivitdsra vonatkozé energiabefektetés és a rendelkezésre 4ll6 jove-
delembdl torténd raforditds oldaldrdl is vizsgilhatjuk a kérdést. A négyévente elvég-
zett eurépai unids kutatdsokbdl (Eurobarometer on Sport and Physical Activity,
2014) az is kideriil, hogy a mozgdsos inaktivitdst az érintettek 11 szdzaléka hozta
osszefliggésbe a magas réforditdsi koltségekkel.

Annak érdekében, hogy a hallgaté meg tudja vésirolni az adott szolgdltatdst, ren-
delkeznie kell az ehhez sziikséges jovedelemmel. A nappali tagozatos hallgaték t6bb
alternativdn keresztiil juthatnak ehhez a jovedelemhez. Az egyik alternativa a timo-
gaté csalddi hdttér, a mésik a tanulmdnyi és szocidlis 6sztondij, a harmadik a Didk-
hitel (Szabé, 2015). A munkaviéllalds (Acs, 2015), mellyel déntési kényszerbe keriil
az egyén (dudlis dontési helyzet), sziikségszerlien csokkenti a sportoldsra (is) fordit-
hat6 szabadidé mennyiségét. A vonatkozé szakirodalom (Padr, 2013) fontos kiegé-
szitd kérdésekkel drnyalja a dontéshozatalt befolydsolé tényezdket. Milyen gyakran
vasdrolok (napijegy, havi/éves bérlet)? Mennyi idSt tudok ,befektetni” a szabadidém-
bél (30perces tszds, 60 perces spinningedzés, 120 perces konditermi edzés)? A leve-
lezd tagozatos hallgatdk esetében a munkavallaldsbél szdrmazé jovedelmet tekintem
elsédlegesnek. Pawlowski (2009) kétdimenziés modelljét felhaszndlva helyezte el Acs
(2015) az egyetemistdkat a rendelkezésre 4116 szabadidd és jovedelem fiiggvényében.
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Ebben az esetben is kiilonbséget kell feltételezniink a nappali és a levelezd tagozatos
hallgaték poziciéja kozott. Mig a nappali munkaformédban tanulék vélhet8en tobb
szabadidével, de kevesebb jovedelemmel rendelkeznek, addig a levelezdsok tobb jo-
vedelemmel, de kevesebb szabadid6vel rendelkeznek, mely tényezék alapvetSen be-
folyasolhatjék (Fritz et al., 2007) a fizikai aktivitds novelésére tett hallgatéi eréfeszi-
téseket.

Kutatdsom sordn a jovedelemriforditds tényezdjével kapcsolatos kérdéseket fogal-
maztam meg. A hallgaté mennyi jovedelemmel rendelkezik, és ennek mekkora ha-
nyaddt hajlandé a fizikai aktivitds novelésére forditani? Milyen kapcsolat 4ll fenn a
sporttevékenység idSbeli jellemzdi és a hallgatéi sportfogyasztds kiaddsai kozott? Egy-
szeri réforditds sziikséges, vagy periodikusan jelentkezd koltségekrdl beszélhetiink?
Milyen koltségei vannak ezeknek a tevékenységeknek? A hallgaté folyamatosan haj-
landé raforditdsokat eszkozolni, példdul a szabadidésport-tevékenység folytatdsira
vagy alkalomszertien? Ez utébbi kérdés azért is kulcsfontossdga, mert a fizikai aktivi-
tds csak abban az esetben fejti ki pozitiv hatdsait, ha az a mindennapi életiink szerves
részévé vélik. Ez pedig feltételezi a rendszerességet, az anyagi javak bizonyos hdnya-
ddnak ,befektetése” terén is.

Anyag és médszer

A kutatdst a Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Gyogypedagdgiai Kardnak hall-
gatéi korében végeztem el 2019 szeptemberében. A Gyermeknevelési és Gyédgypeda-
gbgiai Kar hallgatdi szdmdra kettd lehet8ség a meghatdroz, a karunkon torténd
rendszeres testmozgdssal dsszefiiggésben: a tantervi testnevelés 6rék, illetve a hallgat6i
szabadiddsport-tevékenységek. Utdbbira jellemzd az 6nszervez8dés hidnya. Ebbdl fa-
kad, hogy ez a teriilet is kizdr6lag az oktat6k munkaidén til szervezett szabadidd-
sport-foglalkozdsaira korldtozddik a karon, bér a hallgatéi érdekérvényesités kiilon-
b6z8 formdi lehetdséget adndnak véltozatosabb sportélet kialakitdsdra.

Campusunk infrastrukturdlis elldtottsdgit vizsgdlva megdllapithat6, hogy a haj-
dibészérményi kari telephely egy tornateremmel és egy szabadtéri sportpdlydval ren-
delkezik (egy aszfaltburkolatt kosdrlabdapdlya, illetve egy salakpélya). Gyakorlati ta-
pasztalataim szerint ilyen feltételek mellett még nehezebb a napjainkra jellemzé, él-
ménykozpontusdgot a kozéppontba helyezd hallgatdi attitidoknek/elvardsoknak
megfeleld kindlatot biztositani, az alacsonyabb egyéni (habitudlis) motivécids szint
mellett.

A mintdm reprezentativ nemre és a munkaformdra (nappali/levelezd) nézve. A
kar hallgatéinak 95%-a né és csupdn 5%-a férfi. A vizsgdlt minta hasonlé ardnyokat
mutat. Ebben az esetben tehdt nem relevdns a nemek kozti kiilonbségeket vizsgélni,
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és a valaszaddk tdrsadalmi nemi hovatartozdsa alapjdn kijelenthet, hogy a néi hall-
gatékra vonatkoztathatéak az eredmények. Természetesen nem dltalinosithatunk a
kutatdsi eredmények alapjdn, hiszen a sportfogyasztisi szokdsokat a nemen kiviil
egyéb tényez8k is befolydsolhatjék (jovedelem, lakhely, életkor).

A 28 itembdl 4ll6 online kérdsivet 338 6 toltotte ki (N = 338). A kérdbiv 28
itembdl 4ll, melynek 6sszedllitdsakor felhaszndltam nemzetkozileg validale kérddive-
ket (IPAQ - International Physical Activity Questionnaire, PALMS — Physical
Activity and Leisure Motivation Scale, EQ-5D — EuroQoL skéla — European Quality
of Life, SF-36 — 36 item Short Form Health Survey), valamint sajdt szerkesztésti
kérdéseket. A kérdések a szociodemogrifiai adatokon (nem, kor, lakhely, jovedelmi
viszonyok) til vizsgdljék a szabadid8sportra forditott/forditandé kiaddsokat.

A kérdések kozott megtaldlhatdak a nyilt végl, illetve zdrt végli kérdések egyarant.
Tobb kérdés esetében otfokozatt Likert-skdldn adhatdk meg a vilaszadéra jellemzd
értékeket.

A kérdéivet Google Urlap segitségével készitettem el. A kitdltote kérdSivek adatait
statisztikai elemzéprogram (SPSS Statistics 25.0) segitségével rendszereztem, és vé-
geztem el a leird statisztikai elemzésen kiviil a sziikséges probdkat (kereszttdbla-elem-

zés, khi-négyzet-préba).

Eredmények

A férfi és n6i vdlaszadSk ardnya hasonl6 a teljes populdcié nemenkénti megoszldsa-
hoz. A hallgaték 95,1 szdzaléka n6, 4,9 szdzaléka férfi. A kérddivet kitoltdk 94,7 szd-
zaléka nd, és csupdn 5,3 szdzaléka férfi.

A kérdbivet kitoledk 25,4 szazaléka falun, 51,2 szdzaléka varosban, 21,6 szazaléka
megyeszékhelyen és 1,8 szdzaléka a f6vdrosban él.

A vizsgélt populdcié oktatdsi rendszerben elfoglalt helye miatt (egyetemi képzés),
az iskolai végzettség kérdésre hdrom lehetséges vélaszt adhattak a megkérdezettek
(érettségi, diploma, posztgradudlis). A vélaszok alapjdn az is nyilvdnvalévd vilt, hogy
a levelezd tagozatos hallgatok nagyobb ardnyban vilaszoltak a kérddiv kérdéseire
(58,6 szazalék).

Kivéncsi voltam, hogy a hallgatdk fizikai aktivitdsdt a kiilonbozé szociodemo-
gréfiai, kulturdlis és 6konémiai tényez8k milyen mértékben befolydsoljdk (1. tdbld-
zat).

A viélaszokbdl arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy leginkabb az otthoni kérnye-
zet megQrzése és fejlesztése, a szabadidé mennyisége és természetesen az egészségi 4l-
lapot van a legnagyobb hatdssal a mozgdsos tevékenységekre. Fontos objektiv szem-
pont lehet még a lakhely infrastrukturdlis elldtottsdga, illetve a szubjektiv kategé6rid-
nak tekinthetd bardti kornyezet hatdsai is.
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A jovedelemtényezd a rangsor kdzepén foglal helyet, tehdt ezt nem tekinthetjitk
meghatdrozé faktornak a hallgatdi vélemény szerint. Ez az eredmény egybevig a jo-
vedelem és az aktiv sportfogyasztds kiaddsainak osszeftiggéseivel kapcsolatos eredmé-
nyekkel.

A rangsor aljdn olyan tényezdket taldlunk, melyektl elékelébb helyezést vartam
elézetesen. Az ismeretterjesztéd médiumok naponta kozvetitik a lakossdg felé az inak-
tivitds negativ kovetkezményeit, de mégsem rendelkeznek a megfeleld motivél6 erd-
vel. Ebbdl az is kovetkezik, hogy nem informdciéhidny, hanem a habitudlis motivdcié
gyengesége jellemzi a vizsgdlt minta tagjait. A legkisebb befolydsolé erével a kozok-
tatdshoz kapcsol6dé testnevelésérdk birnak. Nincs jelentds kiilonbség az dltaldnos is-
kolai és a kozépiskolai testnevelés hatdsa kozott. Az egyik lehetséges magyardzat a
hagyomadnyos, teljesitménycentrikus testnevelés kozelmiltig tarté egyeduralmdnak
negativ hatdsa. A didkok élmény- és Sromszerz tevékenysége hittérbe szorult, a rog-
zitett sztenderdek alapjdn, érdemjeggyel t6rténd értékelés mellett.

A jovedelmi viszonyokat tekintve megéllapithatd, hogy a hallgaték kozott nagy
kiilonbségek vannak a havi netté keresetiik vonatkozdséban (100 000 forint alatt és
500 000 forint f6l6tt). 2019 augusztusiban a havi netté dtlagkereset 240 000 forint
koriili értéket mutatott. Ezt az adatot sszevetve a mintdhoz tartozé értékekkel, meg-
dllapithatd, hogy a hallgaték 91,7 szdzaléka a magyar dtlagbérnek megfelelé (vagy
anndl kisebb) osszeghez jut hozzd havonta. Ennek magyardzata kétirdnyd. Egyrészt
kisebb jovedelemmel rendelkeznek a nappali tagozatos hallgaték, mésrészt a levelezd
hallgatdk jelentds része dllami alkalmazott (pl. kozalkalmazott), igy fizetésiik nem
tart 1épést a versenyszféra bérezésével. Karunkra jellemz8 a hdtranyos helyzet(i hall-
gatok magas ardnya, mely szintén az alacsonyabb jévedelem megszerzését valészind-
siti.

Az 1. dbra a sporttevékenységekre forditott havi dtlagkiaddsokat tartalmazza.
Szembetling, hogy a legalacsonyabb 6sszeget koltdk csoportja adja az dsszes valaszadd
64,5 szdzalékdt, illetve a hdrom legkisebb raforditdssal rendelkezd kategéridhoz tar-
tozik a megkérdezettek 96 szdzaléka. A diagram adatainak elemzése igazolja azt a
feltételezésem, hogy a hallgatékat alacsony raforditdsi hajlandésdg jellemzi, a mozga-
sos tevékenységekkel dsszeftiggésben.
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1. dbra: Egyetemi hallgaték aktiv sportfogyasztdssal kapcsolatos kiaddsai

Forrds: sajdt szerkesztés

Az iskolai végzettség és a sporttevékenységekhez kapcsolédd havi kiaddsok kozote
nincs szignifikdns kapcsolat. Annak ellenére, hogy a diploméval rendelkezé (levelezd)
hallgatdk és a ,,csak” érettségivel rendelkezd (nappalis) hallgaték jovedelmi viszonyai
kozott szignifikdns eltérés tapasztalhatd, az elébbi csoport tagjai nem mutatnak na-
gyobb hajlandésigot a sporttevékenységekbe valé befektetésbe.

Ennek lehetséges magyardzata a szabadidével valé gazdalkodds és a dudlis dontési
helyzet kérdéséhez vezet. A levelezd hallgaté ugyan magasabb jovedelemmel rendel-
kezik, de tanulmdanyi kotelezettsége mellett el kell litnia a munkahelyi feladatait, il-
letve a csalddi kotelezettségekhez kapcsol6dé feladatokat is. Utdbbi, a nék hangsa-
lyosabb jelenléte miatt hatvinyozottan érvényesiilhet.

A kutatds sordn azt is vizsgdltam (1. tdbldzat), hogy milyen jelleg(i sporttevékeny-
ségért hajlandék fizetni a hallgatok. A kérddiv kérdései az idStényezdt is figyelembe
vették, azaz kitértek arra a fontos fogyasztéi dontésre, hogy inkdbb alkalomszertien
vesznek igénybe sportszolgdltatisokat (napijegy) vagy rendszeresen (bérlet). Ezt azért
is tartom fontosnak, mert a bérletvdsarlds hosszt tévi gondolkoddst feltételez a fo-
gyaszt6 részérél, azaz az egyén stratégidt alkot a fizikai-szellemi-lelki dllapotdnak ma-
gasabb szintre emelésérél. Az ilyen jellegii befektetések egészségiigyi, gazdasdgi és tér-
sadalmi haszna tagadhatatlan.
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1. tdbldzat: A mozgdsformdkkal kapcsolatos riforditdsi hajlandésig

mozgisforma éreék sz0rds | rangsor-
(1-t8l 5-ig ban elfog-
terjedd lalt hely
skéldn)
tdrazis 2,66 1,40 .
,divatos edzésmodszerek” (aerobik, 1,89 1,26 2.

zumba, jumping fitness, crossfit, spinning,
jéga, nordic walking...) —napijegy
,divatos edzésmédszerek” (aerobik, 1,71 1,17 3.
zumba, jumping fitness, crossfit, spinning,
jéga, nordic walking...) —bérlet

uszoda — napijegy 1,64 1,04 4.
konditerem — bérlet 1,55 1,13 5.
csapatsport — terembérleti dij, egyesiileti 1,42 0,98

tagsig

extrém sportok (sziklamdszds, hegyi kerék- 1,35 0,89 7.
parozds, ejtéerny6zés, szorfozés, bivirko-

dis...)

uszoda — bérlet 1,32 0,87
konditerem — napijegy 1,30 0,72

Forrds: sajdt szerkesztés

A megkérdezettek preferenciaskdldjanak aljan olyan mozgdsformdk (stlyzds erdsités,
Uszds, extrém sportok, csapatsportok) taldlhatdak, melyek férfias jellegének megité-
lése napjainkban is szilirdan tartja magdt (Bujdos6—D4dvid, 2013). Az egyetemi kar
nemi jellemzdit figyelembe véve érthetd, hogy ezekre a mozgdsformdakra keveset haj-
landéak kolteni a hallgaték. A skildn elékeld helyet foglal el a tirdzés, illetve a ,,di-
vatos edzésmédszerekként” aposztrofdlt tevékenységek (aerobik, zumba, spinning,
jumping fitness, nordic walking, crossfit, j6ga). A legmagasabb érték a tlrdzds eseté-
ben jelenik meg. A kérdSiv egy mdsik kérdésébdl az is kideriilt, hogy a hallgatok
negyede nem hajlandé kolteni a sportfelszerelésre, mig hdromnegyed résziik ki-
sebb/nagyobb mértékben igen.

Feltételeztem, hogy a sportfelszerelésre és a tirdzdsra torténd koltés kozote
statisztikailag is kimutathaté kapcsolat 4ll fenn, ezért ezt a két tényez8t kereszttédbla-
elemzéssel vizsgdltam, és khi-négyzet-prébdr végeztem. Mivel p < 0,05, ezért a
gamma éreéket  (0,612) is figyelembe vettem a kapcsolat erdsségének
megdllapitdsakor. Az Osszes mozgdsformdt figyelembe véve a fenti két tényezd
(tardzds — sportfelszerelés) kozote 4ll fenn a legerdsebb kapcsolat (4. diagram), mely
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pozitiv irdnyd. A tirdzds koltségei alapvetden az utikoltséghez és a sziikséges
felszereléshez kapcsolédnak. A részvétel koltségei csak taravezetd dltal szervezett
alkalmakkor jelentkezhetnek.

A kilonbozé  jovedelmi kategéridkba sorolhaté  hallgaték  raforditdsi
hajlandésdgit is vizsgdltam, kategéridnként 6sszehasonlitva a kiilonbozé mozgisos
tevékenységekkel. Azt szerettem volna megtudni, hogy van-e 6sszefliggés a havonta
megszerzett jovedelem és az egyes mozgdsos tevékenységekhez kapcsolédd
sportfogyasztds kozote. Szignifikdns kapcsolatot kettd esetben tapasztaltam: a
konditerem és a ,divatos edzésmddszerek” bérleteinek vésdrldsa sordn. A kapcsolat
nem erds, és negativ irdnyt. Ez azt jelenti, hogy az alacsonyabb havi jévedelemmel
rendelkezékre inkdbb jellemzd a bérletek vasdrlisa, amely bizonyos foku vésirl6i
tudatossdgot feltételez.

Kovetkeztetések, javaslatok

A vizsgélat eredménye szerint nincs szignifikdns kapcsolat a jovedelem nagysdga és a
sporttevékenységekkel kapcsolatos kiaddsok nagysdga kozott a mintdmra vonatkoz-
tatva.

Szerettem volna megtudni, hogy a hallgatékat milyen mértékii réforditdsi hajlan-
désdg jellemzi, a fizikai aktivitdssal osszefiiggésbe hozhat6 javakkal kapcsolatban. Azt
feltételeztem, hogy édltaldnos tendencia az aktiv sportfogyasztisi kiaddsok alacsony
szintje. A kiilonbo6z4 tipusu sportoldsi lehetdségekkel kapcsolatos fogyasztéi dontés
tobbnyire elutasitd jellegl. A tardzas és a sportfelszerelések vdsirldsa mutatta a leg-
magasabb dtlagot, a tobbi érték az ,egydltalin nem” és a ,kismértékben” kategéridi
kozott helyezkedett el, mely egyértelmiivé tette, hogy az aktiv sportfogyasztds irdnti
affinitds alacsony szinten van.

Végiil azt is szerettem volna megtudni, hogy a hallgaték inkabb a révid tévi be-
fektetéseket részesitik-e elényben, mint a hosszt tévi befektetéseket. Azt feltételez-
tem, hogy inkdbb a révid tdvi befektetések (napijegy) keriilnek el8térbe a vélaszaddk
korében.

Ez a hipotézis nem igazolédott be, hiszen a vizsgilatbdl kideriilt, hogy a bérletvd-
sarlds és a napijegy vésdrldsinak alacsony szintje mellett nem a napijegy vdsirldsa a
meghatdrozé. S6t, az alacsonyabb jovedelemmel rendelkez8k kozdte szignifikdnsan
nagyobb bizonyos sporttevékenységek esetében a bérletet vésarlék ardnya. Ennek a
hétterében valdszintileg tudatos fogyasztéi magatartds (megtakaritds) 4ll.

Hajdaboszérményben a szabadidésport lehetséges szinterei koziil az intézmény
(kar) dltal biztositott sportoldsi lehet8ségek a meghatdrozéak. A maginvillalkozdsok
szerepe mérsékelt. Ez egyrészt a fizet6képes kereslet nagysdgdval, mésrészt a szolgdl-
tatdsok mindségével fligg ssze. A debreceni sportszolgaltatékkal csak kevesen tudnak
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versenyezni. Az informdlis szektor szerepe szintén mérsékelt, melyben a {8 tényezdt
az alacsony motiviltsig és mozgdsszegény életmdd jelenti. A civil szervezetek pedig
gyenge szdlakkal kapcsolédnak az egyetemhez, melynek legfébb oka, hogy a szerve-
zetek elsésorban a helyi fiatal és felndtt lakossdgot célozzék meg szolgaltatdsaikkal, és
egész évben elérhetSek. Az egyetemistdk koziil sokan jarnak mds telepiilésrél (Deb-
recen) naponta, és a vizsgaidészakok, valamint a nydri sziinet is holtidé a szolgéltaté
szempontjabél.

A telepiilés adottsdgait megvizsgdlva megéllapithatd, hogy nincs egységes rend-
szere a helyi sportszolgaltatdsoknak. A szerényebb kindlat miatt indokolt lenne a szol-
galtatok kozti kapesolati hilézat kiépitése, egységes hallgat6i kedvezményi rendszer
kidolgozasa és bevezetése (hossziitavii befektetések elésegitése), kari 6sztonzék beépi-
tése (szabadon vélaszthaté térgyak rendszerének bévitése). Ezek elsésorban a nappali
tagozatos hallgaték esetében indukdlhatndnak rovidtdvon is eredményeket.

Mivel a joévedelem és a szabadidé mennyisége szintén elkiiloniti a levelez8s és
nappalis hallgatdkat, igy a javaslatok is két irdnyba mutatnak. A nappali tagozatos
didkok szdmdra a tantervi testnevelésen til a tanérdn kiviili (ingyenes) egyetemi spor-
toldsi lehetdségek bovitése (mindségi és mennyiségi szempontbdl egyarant) lehet cél-
ravezetd. A levelezd tagozatos hallgaték szdmdra pedig a sportszolgéltaték rugalma-
sabb dr- és id6beosztdsa hozhat véltozdst (esti, hétvégi nyitvatartds).

A Gyermeknevelési és Gydgypedagdgiai Kar gazdasdgfoldrajzi kornyezetének jel-
lemz8i (Debrecen elszivé ereje, a hajduibdszorményi sportszolgdltatdsok alacsonyabb
szinvonala a mindség- és a mennyiségmutaték alapjin) miatt, illetve a hallgatdk 4t-
lagos szociodemografiai, szociokulturdlis és szociodkoldgiai jellemzdi egyardnt elény-
telen kiinduldsi helyzetet teremtenek a fizikai aktivitds ndvelése szempontjabdl ka-
runkon.
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TUDASMENEDZSMENT-ESZKOZOK ALKALMAZASAHOZ
TARSITOTT ATTITUDOK

Szondi Réka

Osszefoglalés

A humdn téke és a szervezeti tudds értéket képvisel napjainkban, igy sikeres menedzselésiik
versenyeldnyt jelent a villalatok szamdra. A hagyomdnyos HR-funkcidk kiszélesedése és
[fejlédése generdlra az igényr a szervezeti tudds felismerésére, rogzitésére, tdroldsdra, hoz-
zdférhetdségének megteremtésére és megosztdsdra. Az emberi erdforrdsok fejlesztéséhez hd-
rom nagyobb funkciot kapcsolunk, ezek a tehetségmenedzsment, karriermenedzsment és
tuddsmenedzsment. A teriiletek kizott lévé dsszhang segiti a humdn erdforrdsok megtar-
tdsdt és a tuddsfolyamatok hatékonysdgdt. A vdllalati oldalon megjelend tuddsdradds ered-
ményességére tobb tényezd is hatdssal lehet, példdaul a kiildé és fogads fél kozorti kapcesolar
Jjellege, a tudds haszndlhatdsdga, kiilonlegessége, a csatorna, amelyen dramlik és az alkal-
mazott eszkiozok. A kutatds kizpontjidban azok az eszkozok és folyamatok dllnak, melyek
segitik a tudds megosztdsdt a szervezetekben. A vizsgdlar sordn készitert interjitk és kérddiv
alapjdn mind a mintdban eléforduls “best practice-ek, mind a tuddsdtaddsban megjelend
eszkizok elemzése megtortént. Az eredmények eldsegithetik a tuddsmenedzsmentbdl fa-
kadd elényok ismeretét, mely célkitiizésként szolgdlhat olyan vdllalatoknak, amelyek ko-
rdbban nem haszndltak tuddsmenedzsmentet, vagy haszndltak, de azt nem érezték haté-
konynak. A globalizicid, a technoldgiai fejlédés és az innovicid indukdlja a humdn té-
kébe és a szellemi t6kébe vald befekretést.

Kulcsszavak: HR, tuddsmenedzsment, tuddsmegoszids, szervezet, tuddstranszfer
JEL: 015
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ATTITUDES ASSOCIATED WITH USING KNOWLEDGE
MANAGEMENT TOOLS

Abstract

Nowadays, human capital and organisational knowledge mean value, thus managing
them gives a competitive advantage for companies. The need for recognising, recording,
storing, making it accessible and sharing organisational knowledge was generated by the
broadening and developing traditional HR functions. The development of human
resources consists of three main functions: Talent management, Career Management and
Knowledge management. Coherence between the areas helps in retaining human resources
and making knowledge processes efficient. Many factors affect the organisational
knowledge transfer, for example, the nature of the relationship between the sending and
receiving party, the usability of the knowledge, its speciality, the channel and the applied
tools. The research will focus on tools and processes which are helping in knowledge
sharing at organisations. According to the interviews and the questionnaire used in the
research, ‘best practices’ and rools incorporated in knowledge transfer were analysed in the
sample. Results can help discover the advantages of knowledge management. Also, it can
embrace those companies who have not used knowledge management, or used it but did
not consider it sufficient. Globalisation, technological development and innovation
induce investing in human and intellectual capital.

Keywords: HR, knowledge management, knowledge sharing, organisation, knowledge
transfer
JEL: 015



173 Tuddsmenedzsment-eszkozok alkalmazdsdhoz tarsitott attit(idok

Bevezetés

A tuddsmenedzsment (knowledge management) nem ujkelett fogalom. Minden
korszakban keletkeztek olyan értékes ismeretek, tapasztalatok, melyeket sziikséges
volt kezelni, rendszerezni, megdrizni és tovdbbadni. A tuddsmenedzsmentbe fektetett
energia noveli a versenyképességet, hiszen a tudds dsszegzése, feldolgozdsa dltal gyor-
sithaté a fejlédés sebessége és alkalmazkoddst eredményez a vevk irdnyaba a sikerek
elérése érdekében (Adams—Graham, 2017). A tuddsbézist kialakit6 programok leg-
f6bb célja az ismeretek dokumentumokba t6rténd bedgyazdsa és bazisokban valé el-
helyezése, ahonnan a tuddst konnyen vissza lehet keresni és leltdrozni is. A tuddsbd-
zisoknak hdrom f6 csoportjdt kiilonbéztethetjiik meg. Az els a kiils6 tudds, ahova a
versenytdrsakra vonatkozé informdcidk sorolhatdk. A mésodik csoport a belsd rend-
szerezett tuddsa a szervezetnek, példdul kutatdsi beszimoldk, marketinganyagok vagy
moédszerek. A harmadik pedig az informdlis belsé tuddsként is leirhat6 adathalmaz,
ami kiilonb6z6 taldlkozok, konferencidk esetleg férumok anyagaibél épiil fel. A tu-
ddsmegosztasra és a tuddshoz valé hozziférésre irdnyuld programok dtfogé célja, hogy
elérhet8vé tegye a tuddst és segitse annak tovabbitdsdt az egyének kozott (Davenport—
Prusak, 2001). Kozéppontban az ismeret birtokosa és lehetséges felhaszndléja 4ll.
Meg kell taldlni a kapcsoldddsi pontot a személy és a mdsik egyén kozott, aki az el6bbi
szdmdra lényeges ismerettel rendelkezik, igy létrejohet kozottiik a tuddsmegosztds fo-
lyamata. Donté szerepe van annak, hogy az dtadni kivdnt tudds milyen mértékben
hasznilhaté, mennyire kiilonleges, ezdltal melyik csatorna a legcélszer(ibb és -ered-
ményesebb az dtaddsra, tovdbbd milyen eszkdzoket érdemes alkalmazni hozzd. A té-
nyez8k sszesitett eredményeképp alakul ki a tuddstranszfer teljesitménye (Demeter
etal., 2017). A tuddsdtadds sikeressége nagymértékben mulik a felek kozti kapcsolat
jellegén (verseny vagy egylittmiikodés). Az elébbi csokkentheti a tudds dtaddsdra ird-
nyul6 motivécidt, illetve hatdssal van az erébefektetés mértékére is (Szulanski, 2000).
A sikeresség zdloga sok esetben az dtadé fél megbizhatdsiga, hitelessége. Nagyobb
hatdssal van a fogadé oldalra egy személy, ha jé képességekkel rendelkezik, és bizal-
mat sugdroz (Zander—Kogut, 1995). Mdsfeldl a szervezeten beliil kivant karriertt
bejérdsihoz is sziikséges az irdnyitds, a megfeleld tudds és informdciék megléte, ha az
egyén vildgosan szeretné ldtni a jovébeli céljait és az azokhoz sziikséges feladatait,
tevékenységeket (Héder et al., 2018). Az dtad6 fél tuddsdtaddsiban szerepe van az
emberierdforrds-menedzsment gyakorlatainak is. Problémdt okozé tényez8 példdul a
képességek, a nyelvtudds dltal a tudds mds médon valé megfogalmazdsa, a tacit tudds
dtaddsbeli képessége. A folyamat forrdsigényes, igy az egyénekben 1évé elkotelezett-
ség, hajlanddsdg is valtozo lehet, eltérhet a véllalat és munkavallalé 6sszhangja a szer-
vezeti célok tekintetében (Minbaeva—Michailova, 2004).
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A szervezetek kozote létrejovd tuddsfolyamatok befolydsolhatdk, személyre szab-
hat6k a tuddsvezérlés eszkozét alkalmazva (Foss, 2007). A tuddsmegosztdst tobb szin-
ten érdemes vizsgdlni (Minbaeva, 2013). Az emberieréforrds-menedzsment dltal
megfogalmazott gyakorlatok a szervezet szintjén konkretizdlédnak, de a csoportok
szintjén realizdlédnak igazdn. Ezt koveti az egyéni tuddsmegosztd viselkedés. A tudds
dtaddsa nagyrészt személyes dontés, melynek mozgatdrugdja minimum két kulesfak-
tor, a képesség (ability) és a hajlandésdg (willingness). A magas teljesitmény elérésé-
hez — barmilyen szintrdl is legyen sz6 — mind a képességek, készségek, mind a moti-
vécib egylittes megléte sziikséges (Baldwin, 1959).

A tuddst tobb tényezé mentén is mérhetjiik: a szervezeti tagok ismereteit alapul
véve; az alkalmazott gyakorlatok és rutinok mentén, amelyekbe a tudds beépiil; a
teljesitményjellemzkben bekéovetkezd valtozdsokkal (példdul a pontossdggal, gyor-
sasdggal, amelyek jelzik a megszerzett tudds mértékét), valamint, a szervezet termé-
keivel, szolgaltatdsaival, tigyfélkorével (Argote—Miron-Spektor, 2011). A tuddsvezér-
1és szervezeti szint(i, a tuddsfolyamatok alakitdsa az elsédleges célja, 4m a folyamatok
az egyéneken keresztiil zajlanak. Az egyéni tudds gyarapoddsdval a szervezet tudds-
készlete is ardnyosan né. A szervezeti teljesitményt jobban befolydsolja a humdn erd-
forrds dltal birtokolt tudds, mint maga a szervezet értéke (Cohen—Olsen, 2015).

A munkavillalékba és (a potencidlisan megszerezhetd) tuddsukba a vallalatok
képzésekkel fektetnek, ezt a befektetést pedig értelemszertien meg szeretnék tartani
(Mdndi, 2018). Claydon és munkatdrsai (2004) egy modellen keresztiil azt a feltéte-
lezést tették, hogy az j munkavallalok rendelkeznek a tuddssal, ami a munkavégzés-
hez sziikséges, amikor elmennek dolgozni az adott véllalathoz. Am a gyakorlati ta-
pasztalat lényeges, hiszen sok tuddst, képességet csak a munkavégzés kozben tudnak
elmélyiteni. A munkavélladk képzése tehdt befektetés a humdn t8kébe, aminek vidr-
haté eredménye a termelékenység novekedése és a magasabb bér. A képzés ideje alatt
kies6 munkavillalé (és maga a befektetés) megtériilése akkor optimalis, ha az egyén
a védllalatndl marad hosszii tdvon. Ha tehdt a munkavallalé a megszerzett tuddst mds-
hol érvényesiti, a befektetés nem fog megtériilni. Ezért kiemelten fontos, hogy a tu-
ddsdtaddsra és az emberi eréforrdsok kezelésére is megfeleld hangsily terelédjon. Az
elkotelezett munkavillalé motivalt lesz a képzésekben, fejlesztésekben és a megfeleld
tuddsmenedzsment-rendszer kialakitdsakor a tuddsit a vallalaton beliil fogja tartani.
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Anyag és médszer

A kutatds sordn primer és szekunder adatgy(ijtési médszereket és adatelemzést alkal-
maztam. A szekunder elemzés alatt a relevans hazai 4s nemzetkozi irodalom feldol-
gozdsa tortént. A primer adatgy(ijtéshez interjit és kérddivet alkalmaztam mint méd-
szer, igy a vizsgdlat anyaga két részbél tevédik ossze. Harom interju késziilt, melynek
alanyai kiilonboz6 villalatoknal dolgoznak. Az interjik céljit hdrom kiilénbozé tu-
ddsdtaddsi folyamat dbrazoldsa adta. A tuddsmenedzsment jelenléte leginkdbb nagy-
véllalati oldalon elterjedt, igy a vélasztds két kozépvillalatra és egy nagyvillalatra esett,
a differencidlhatésig miatt. Az interjGalanyok és a véllalatuk anonimitdsa érdekében
a tovabbiakban ,A”, ,B” és ,,C” jel6léseket haszndlok (1. tdblézar).

1.tdblézat: Az interjialanyok és véllalatuk adatai

Adatol A alanyPlla | g atanyvillatae | #C 2yl
Szervezeti méret Nagyvallalat Kozépvillalat Kozépvillalat
Telephely Budapest Tobb rr,legyeben, Debrecen
orszdgosan
Szektor Ipar, S,zolgal— Szolgiltatdsok Szolgiltatdsok
tatdsok
Tulajdonosi Kiilfoldi Kiilfoldi Magyar
szerkezet
o Szellemi fo- Szakértd (felsd ta- Szellemi fo-
Az interjualany lalkozAst (csaddi ki lalkozdsi
- glalkozdst nacsadéi kor, glalkozdst
beosztdsa . .
beosztott kozépvezetd) beosztott
],el’enlegi beoszt- 3 éve 3 éve 3 éve
dsaban
TM jelenléte / ( /

Forrds: Sajit adétgyz’éjtés alapjdn, sajdt szerkesztés (2020)

Mindhdrom viéllalat tevékenységi kore a szolgdltatdsok nyujtdsa. Az ,A” véllalat mul-
tinaciondlis, informatikai alkalmazdsok, mobileszkozok fejlesztésével foglalkozik. Az
,A” interjialany szellemi foglalkozdst beosztott, munkakére alapjin leginkdbb tesz-
teléssel foglalkozik. A ,B” véllalat tulajdonosi szerkezete alapjdn szintén kiilfoldi, 4m
Magyarorszdgon t6bb megyében megtaldlhatéak, hdlézatuk és tigyfeleik is orszdgo-
sak, tevékenységi korébe a pénziigyi szolgdltatdsok nyujtdsa tartozik. A ,B” alany
szakérti munkakére ldt el, a felsd tandcsaddi korbe, kozépvezetdi szinthez sorolhatd
a szervezeti hierarchia alapjén. A ,C” véllalat szintén informatikai szolgaltatdsokat
nydjt, 4m a vallalat magyar tulajdonban van, koriilbeliil 100 {6t foglalkoztat jelenleg.
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A ,,C” alany szellemi foglalkozdst beosztottként dolgozik, munkakére alapjdn tandcs-
ad6. Mindhdrom alanyndl koz6s a felséfoku végzettség és a munkahelyiikon miksds
tuddsmenedzsment-rendszer megléte. Az interjuk strukturdle felépitésiiek voltak, az
alanyok kivélasztdsdndl szempont volt, hogy tobb éve dolgozzanak a szervezetnél, és
megfeleléen réldssanak az ott jelenlévd tuddsmenedzsment-rendszerre.

A kérdéiv anyagdt magyarorszdgi telephelyt vallalatok szellemi munkavallaléi ad-
tik. A kérd6iv készitése sordn a feldolgozott szakirodalom és sajdt tuddsom, megldtd-
saim Osszpontosultak. A primer adatgy(ijtés id8szaka 2020. dprilis—junius, a részvétel
minden esetben 6nkéntes és anonim volt. Az interjik online térben térténtek a
COVID-19 jarvanyhelyzet miatt, a kérdSiveket a Google Forms feliileten készitet-
tem el. Az alanyokat sajdt kapcsolati hdlém alapjdn sziirtem le és vélasztottam ki,
tigyelve arra, hogy minél t6bb szektor és véllalati méret képviseltesse magdt. A kér-
déiv lezdrdsakor 85 értékelhetd kitoltést dolgoztam fel.

Eredmények

A kutatds eredményeinek bemutatdsa két alfejezetre bonthatéd. Elészor a hdrom
alannyal készitett interji eredményeit ismertetem, majd kitérek a kérdéivet kitoltsk
vélaszainak értékelésére.

A strukturdlt interjitk anyagainak elemzése és dbrdzoldsa

Az els§ interjualany (,A” véllalatnal dolgozd) az elérhetd tuddsforrdsok tekintetében
informalis csatorndt és belsé tuddstdrat haszndl igény esetén, vagy ha kérdése, prob-
lémdja tdmad (1.4bra). A munkakdrébe sorolt munkamennyiség miatt elsédleges pre-
ferencidja a szervezeti online tuddstirban és dokumentumokban t6rténd keresés.
Amennyiben ez a forrds nem ad kielégit vélaszt, ugy a kdzvetlen munkacsoportjdban
dolgozé csoporttdrsihoz fordul. Ez a csoporttdrs a hierarchidban vele egy szinten he-
lyezkedik el, 4m tobb tapasztalattal rendelkezik. Munkakérében nem eldirt, de ta-
pasztalatai révén mentori tevékenységet is elldt a csoportban. A megfeleld tudis bir-
tokdban az ,A” alany is mentoral, elmonddsa alapjin ez informdlis elvdrds, de nem
élik meg teherként. A mentordlds és tuddsdtadds a szervezeti kultdra egyik fontos
eleme.
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Interjialany
munkakdre: teszteld

$

Tudas/Informacid igény |

Tapasztaltabb

munkatirs mentor
szerepben

Szervezeti tudastar Egy szinten 1év0 csapattars (aki
(dokumentacidk) t5bb tapasztalattal rendelkezik)

Munkamennyiség
miatt > online
tudastar

Fejlesztd, programozd
munkakorokben 1évo
személyek

I

Felhasznalok, akik az
applikiciot hasznaljak

| |

Csapattars (masik
kontinensen dolgozo),
precedens keresés esetében

A tudas specifikussaga nd

A tudasatadashatékonysaga és gyakonséga no

1.4bra: ,A” vallalat tudésdtaddsi folyamata az interjiialany
munkakérével kapcsolatban
Forrds: Sajdr adatgyiijtés alapjdn, sajdt szerkesztés (2020)

Amennyiben az els§ két opcié6 nem nytjt elég informdciét, Ggy az 1. dbrdn is
szemléltetett, mds munkakdrokben (fejlesztd, programozd) dolgozé személyekhez
lehet fordulni. Ezt kovetden a szervezet dltal felhaszndloként nevezett személyek felé
torténik a tuddsigény ismertetése. Ha egyik forrds sem bizonyul elegendének, akkor
torténik a megkeresés més orszdgban (itt mdsik kontinensen is) dolgozé csapattirs
felé. Ez ritka esetnek mondhatd, de eléfordult az alany véllalatndl t5ltotc hdrom éve
alatt. Az alany ugy fogalmazott, hogy ,,az 4ltaldnosabb informdcidkat viszonylag révid
idén beliil megosztjdk egymdssal, mig a specifikus informdcik elérése némiképp
nehézkes”. Az interju zdrokérdéseként az alanyok sajit tuddsdnak pétolhatatlansiga
feldl érdeklédtem. Az ,A” alany tgy vélte, tuddsiban viszonylag hamar pétolhaté
lenne a csapatban, 4m a munkamennyisége miatt tanusitott teherbirdsa miatt
értékesnek érzi magit.

A midsodik interjualany (,B”) beosztdsa alapjin magasabb, koézépvezetdi szintre
oszthaté a véllalati hierarchidban. Ha informdciéra van sziiksége, elsésorban a



Szondi Réka 178

személyes kapcsolatait haszndlja cégen beliil. A villalat orszdgosan mikdodik, az alany
pedig heti tobbszor is ingdzik a kozép- és kelet-magyarorszdgi megyék kozote, igy
gyakorta egyeztet telefonon a személyes taldlkozék mellett. Amikor magasabb szint(i
tuddsra van sziikség, akkor a kiilonbozd részlegek vezetdihez és menedzsereihez
fordul. Az egységesen haszndlt dokumentumok és elméleti tuddsanyagok a szervezet
belsé E-learning-rendszerében taldlhatok meg, ez a szervezeti tuddsbazis.

Interjoalany munkakdre: Szakérto (felsd
tanacsaddi kor, kdzépvezetdi szint)

L4

Tudas/Informacid igény ‘

/ N\

Személyes kontaktok Részlegek vezetdi és
(telefonon) menedzserei

Rendszeres
tuddsmegosztas és
mentori tevékenységek
ellatisa

Informaciodramlas
sebessége miatt
preferalt

Folyamatos
fejlesztés és
képzés

Menedzserek: a csapatot
koordinaljak, tamogatjak,
mentoralnak

Belso Elearning 2
3 Fejlesztési csoport,
rendszer, szervezeti ot A g
S halozatfejlesztés
tudasbazis

2.4bra: ,,B” villalat tudésdtaddsi folyamata az interjiialany
munkakérével kapcsolatban
Forrds: Sajdr adatgyiijtés alapjdn, sajdt szerkesztés (2020)

A ,B” wvillalat nagy hangstlyt fektet a tuddsmegosztdsi és mentordldsi
tevékenységekre, igy rendszeresek a kiilonbozd tréningek és kompetenciafejlesztd
képzések, alkalmak. Az alany elmonddsa alapjan az asszertiv kommunikdcié
rendkiviil fontos, az igy torténd tuddsmegosztds elvdrt, hiszen a tuddsmegosztdsi
hajlandésdgra épiilnek a szervezeti folyamatok is. Ezért vallalatra kiterjedéen preferalt
a személyes megkeresés a legtdbb esetben. A tuddsdnak pérolhatdsdgira feltete
kérdésre az aldbbi vdlaszt kaptam: ,Kevésbé érzem magam pétolhaténak a
szemléletmédom és munkatapasztalataim sordn megszerzett specidlis kompetencidim
révén.”

A harmadik interjualany (,C”) szintén szellemi foglalkoztatdsi beosztott,
véllalatirdnyitdsi rendszerrel kapcsolatos tandcsaddssal foglalkozik. Tudds- vagy
informdcidigényének  felmeriilésekor  tSbbnyire a  személyesen, kozvetlen
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munkatdrssal beszél. Az informdcié jellegébdl adéddan, a rovid (koriilbeliil 15 percet
igényld) megbeszéléseket egybdl, mig az Gsszetettebb tuddsitaddst inkdbb egyeztetett
idépontban folytatjdk. Ha személyesen éppen nem elérheté a munkatdrs, akkor a
belsd Skype rendszeren keresi, illetve az azonnali informdciédtadds (amelyhez elég a
szdveges lzenet) is gyakran zajlik belsé Skype-csoportokban. Azt, hogy melyik
csoportban és kitdl érdemes az adott feladattal kapesolatban informdciét kérni, a
belsd szervezeti tuddsbazis tartalmazza. Ez az a forrds, ahol a tuddsanyag elérhetd,
rogzithetd és hozzéférhetd mindenki szimdra. A hétkdznapok sordn azonban inkdbb
személyesen vagy lizenetben kérdeznek egymidstdl, a gyors informdcidszerzést
preferdlva.

Interjaalany munkakédre:
ERP tanacsadd

$

| Tudas/Informacid igény

Tapasztaltabb
munkatirs mentor
szerepben is

Kozvetlen munkatars
(személyesen vagy Skype-on)

Ha kevésbé részletes vagy
elavult a tudasbazisban
talalt informaciod

Belso tudasbazis
rendszerek

Aki a programot
létrehozta (fejlesztd) Vezetd tanacsado
(kdzvetlen felettes)

Vezetd fejlesztd (nagyon komplex
informacid vagy probléma esetén)

3. dbra: ,,C” viéllalat tudédsdtadisi folyamata az interjialany
munkakorével kapcsolatban
Forrds: Sajdt adargylijtés alapjan, sajdt szerkesztés (2020)

Ha a tuddsbdzis nem elég részletes, vagy elavult az ott taldlt adat, akkor a programot
létrehozé fejlesztd vagy a vezetd tandcsad6 (az alany kozvetlen felettese) megkeresése
torténik. A vezetd tandcsadd preferdltabb forrds (amennyiben feltételezhetd a tuddsa),
hiszen a fejleszt6k elfoglaltsdga miatt sokkal t6bb id6 lehet, mig a kérdéses esetben
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vélasz érkezik. Eléfordulnak komplex tuddst igényld esetek, melyeknél a vezetd
fejleszt8tuddsa az igényelt. A mentori tevékenység megléte részlegfiiggd, elsésorban
elméleti és szakmai segitséget nyujt (sokéves szervezeti tapasztalata révén), dm a
személyisége is mérvadd. Az alany kiemelte, hogy az utébbi két évben rendkiviil sok
fejlesztés és képzés tortént a véllalatndl, egyre nagyobb a hangsily az elméleti tudds
mellett a puha kompetencidkon is. Az utolsé kérdésemre a kovetkezd vélasz érkezett:
»T'uddsom alapjdn pétolhaténak gondolom magam, de a rim es¢ munkamennyiség
és a kompetencidim, csapatdsszetarté és motivalé személyiségem tekintetében
fontosnak érzem magam a villalatndl, hosszabb tdvra tervezek itt”.

A viélaszok elemzése sordn elmondhatd, hogy a tuddsmegosztds sordn nagy a
jelent8sége a személyes kapcsolatoknak és megbeszéléseknek. Emellett a szervezeti
tuddsbdzis megléte is szdmottevd, az elsédleges preferencidk kozott megjelenik. Ha a
szervezeti kultira megfeleld, és ennek része a rendszeres tuddsmegosztds és az erre
val6 hajlandésdg is, akkor az informdciddramlds sebessége és hatékonysdga is
novekszik. A mentordlds is megjelenik (nem kiilon munkakorként ugyan), de a masik
segitése szakmailag erdsitheti a munkavéllalok kozotti bizalom meglétét, ami szintén
fokozza az informdaciédramlds sebességét és eredményességét.

A kérdéiv eredményeinek elemzése és bemutatdsa

A vilaszokat két részletben mutatom be, el8szor az azonositéadatokat szemléltetem,
majd a tuddsdtaddssal kapcsolatos kérdésekre adott valaszokat elemzem.

A kitolték azonositoadatainak lefrdsa

A kérdéiv kitoltSinek tiz csoportképzd kérdést kellett megvdlaszolniuk, melybdl hét
eredményét szemlélteti a 2. tébldzat.
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2. tibldzat: A vilaszadék demogrifiai jellemzd

Teljes Teljes
Azonosité adatok (I::;tsa) Azonosité adatok (r::r;tsa)

8 6
Nem Iskolai végzettség
N§ 51 Szakkozépiskola 2
Férfi 34 Gimndizium 2
Eletkor (év) OK]J felséfoka képzés 7
20-29 43 Féiskolai diploma (BA, BSc) 32

Egyetemi diploma (MA, 40

30-39 21 MSC)
40-49 12 PhD-fokozat 2
50 felett 9
Szervezeti méret Jelenlegi beosztdsa
Mikrovillalat (1-9 £8) 13 Felsévezetd 7
Kisvallalat (10—49 £6) 19 Kozépvezetd 10
Kozépvillalat (50-249 £6) 18 Alsévezetd 10
Nagyvillalat (250 {8 35 Szellemi foglalkozdst 57
felett) beosztott
Szektor Tulajdonosi szerkezet
Ipar 17 Magyar tulajdonu 57
Mezbgazdasig 2 Kiilfoldi tulajdonu 22
Kefeskedelem és szolgal- 49 Vegyes tulajdont 6
tatas
Kozszféra 17

Forrds: Sajir adatgyiijtés alapjdn, sajdt szerkesztés (2020)

A minta szlirésénél és kivalasztdsandl lényeges szempont volt, hogy szellemi munka-
vallalok tolesék ki a kérdSivet. A minta nem reprezentativ jelleg(i. A véllalatok telep-
hely szerint tiz megyében helyezkednek el vegyesen, legnagyobb ardnyban Hajda-
Bihar és Pest megyébdl voltak a kitoltSk. A valaszadok legnagyobb része a kkv-szek-
torban dolgozik, ezt kdveti szorosan a nagyvillalati szektor, de megtaldlhat6 a min-
tidban a mikrovallalkozds is. A kitolt8k diverzitdsa miatt a kapott eredmények érde-
kes, tobbletinforméciéval szolgilnak, 4m egyes kérdéscsoportoknal torzité hatdsa is
lehet a kiilonb6z8ségnek.
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A tuddsdtaddsra vonatkozo kérdések elemzése
A tuddsdtaddsra vonatkozd kérdések tobb tipust tartalmaznak; vannak skalds kérdé-
sek, eldontendd kérdések és tobb vilaszt engedd kérdések is. Az eldontendd kérdé-

seknél (,,Egyetérte-e az alibbiakkal?”) két 4llitdst emel ki a 3. tdbldzat.

3. tablazat: Kiemelt eldontendd kérdések

P Igen Nem
Allitas (cglb) (db)
1. A tudds dtaddsa kockdzattal jar a tuddst kérd és a 35 50
segitséget nyujté fél szdmdra is.

2. A fizikai tdvolsdg hatdssal van a tuddsmegosztésra. 52 33

Forrds: Sajdr adargyiijtés alapjan, sajdt szerkesztés (2020)

Az elsé dllitdst Baksa és Bader (2020) fogalmazza meg tanulmdnyéban, Gelei és Do-
bos (2016) alapjdn, melyhez a bizalom meglétét mint a tuddsmegosztis feltételét
emelik ki. A minta nagyobb része nem ldt kockdzatot a tuddsmegosztdsban, feltéte-
lezhet8en j6 kapcsolatban vannak munkatdrsaikkal, és a szervezeti kultdra is tdmo-
gatja a tevékenységet. Baksa és Bader (2020) jelentdséget tulajdonit a fizikai tdvolsdg
hatdsdnak is, melyet Christensen és Pedersen (2018) kutatdsdval igazol, mely szerint
gyakoribb a tuddsitadds a fizikailag kozelebb elhelyezkedé munkavéllalék kozote.
Hitrdnyként megjelenhet azonban a csoportok homogén tuddsa és az (ij tuddsele-
mekhez valé nehezebb hozzdjutds. A kitoltSk nagyobb része egyetértett azzal, hogy a
fizikai tévolsdg befolydsolja a tuddsmegosztast.

Lényeges szempont volt, hogy a kitoltdk vallalatdban miikodik-e formdlis, a ki-
toltd dltal ismert és nyiltan kommunikélt tuddsmenedzsment-program. A vilaszok
alapjdn a kitolt8k koziil 29 f8nél volt, 49 f6nél nem volt, 7 £6 esetében folyamatban
van a kialakit4sa.

A kovetkezd kérdés arra vonatkozott, hogy milyen tuddsmenedzsmenthez kap-
csolt eszkozoket haszndlnak a kitoltd szervezetében. A kérdéshez tobb vélasz jelolésére
is lehet8ség volt (4. tébldzar).



183 Tuddsmenedzsment-eszkozok alkalmazdsdhoz tarsitott attit(idok

4. tdbldzat: Tuddsmenedzsmenthez kapcsol6dé eszkdzok haszndlata

Eszkozok Vilaszra adott darabszdm
1. Nem haszndlnak ilyen eszkozoket 20

2. Belsé eléaddsok, kurzusok, belsé oktatds 43

3. Szakmai tuddsbdzis, bels6 tudastar 40

4. Cégen beliil rendezett formdlis konferencia 25

5. Tréningek kiils6 szakemberekkel 31

6. Kiilsd, cégen kiviili konferencidk 28

7. Egyéb: 2 hénapos beillesztés, 4j munkatdrsakndl 1

Forrds: Sajdt adatgyiijtés alapjdn, sajdt szerkesztés (2020)

A szimokb¢l megallapithatd, hogy bar a minta nagyobb részénél a kitslt6k nem tud-
nak formalis tuddsmenedzsment-rendszer miikodésérdl a szervezetiikben, 65 f6nél
mégis megjelenik valamelyik eszkoz. Ha a kiépitett tuddsmenedzsment-rendszer hi-
dnyzik is, a humdn t8ke értékének erésddése magival hozza a munkatdrsak fejleszté-
sét és az informdciédramlds segitését konnyitd intézkedéseket. Az elemzés sordn meg-
figyelhetd volt, hogy ahol legaldbb egy ilyen eszkozt bejelolt a kitolts, ott nagyobb
részben volt tobb eszkoz is jelolve. Kisebb az elemszdma azoknak a kitolt8knek (16
£6), akiknél csupdn egy eszkozt alkalmaztak a felsoroltakbél.

A kovetkezd kérdés arra vonatkozott, hogy a kitolt6k mennyire haszndljik (vesz-
nek részt rajtuk) szivesen az aldbbi tuddsitaddst segitd eszkozoket. A kérdéshez hat
gylijtécsoportban felsoroltam az eszkozoket, a kitoltdknek 5 fokozatd Likert-skaldn
kellett ezeket értékelniik (5. tdblézar). A skila értékei kozott megadtam a ,0 — nem
haszndlom” értéket is. Az értékek a kovetkezdk: 1 — Egyaltaldn nem szeretem hasz-
nalni; 2 — Nem szeretem haszndlni; 3 — Haszndlom; 4 — Szivesen hasznilom; 5 —
Nagyon szivesen haszndlom. A 0 értékkel jel6lt valasztdsokat kivettem a szdmitasbol,
igy csak az eszkozoket haszndlék véleményeit foglalja Ossze a tdblézat.
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5. tébldzat: Tuddsmenedzsment eszk6z6k hasznélatinak preferencidi

. , Relativ
I~ Atlag Szérés .
Eszkozok (pontszam) | értck szoéras
pontsza értéke (%)*
1. Informalis beszélgetés munkatdrsakkal 4,25 0,94 22,07
2. Formdlis értekezlet, megbeszélés munkatdr- 3.64 0.98 27.00
sakkal
3. Szervezeten beliili konferencidk, események 3,38 1,05 30,91
4. Szervezle/ten kiviil megrendezett tréningek, 3.57 1,02 28,43
konferencidk
5. Szervezeti tuddsbdzis 3,47 0,94 27,24
6. Munkaidén il megtartott képzések 2,90 1,07 36,83

* szérds/atlag*100
Forrds: Sajir adatgylijtés alapjdn, sajdt szerkesztés (2020)

Az 5 fokozatt skéla alapjin a kapott dtlagéreékek egy része jénak tekinthetd, dm a
szérds, illetve a relativ sz6rdsra kapott értéket is érdemes figyelembe venni. Az "Infor-
milis beszélgetés a munkatdrsakkal’ mutatja a legnagyobb dtlagértéket, és itt a legki-
sebb a sz6réddsi mutatd. Ez az eredmény kapcsolatba hozhaté az interjun elhangzot-
takkal abban a tekintetben, hogy az alanyok els6dleges preferencidk kozé soroltdk a
személyes, gyors tuddsitaddst. Az ilyen informdlis megbeszélések alatt az dtadé és a
fogadé fél kozott bizalom alakulhat ki, ami a késébbiekben tovébb segitheti a tudds-
dtadds hatékonysdgdt. A formalis keretek kozott tartott értekezlet és megbeszélések
mir alacsonyabb értéket mutatnak. Az ehhez tdrsitott attitidét befolydsolhatja a for-
mélis értekezletek id8beli hossza, illetve az, hogy az informdacidk tobbszor dltaldnosak
és kevésbé specifikusak. A szervezeten beliil rendezett konferencidk, események szin-
tén formalisnak mondhaték, 4m itt gyakrabban nyilik lehetdség a kotetlen szakmai
beszélgetésekre is. A szérdshoz kapesolt értékek és a relativ szérds alapjan a kitoltSk
valaszainak megoszldsa kozel szélsdségesen valtozo (30,91%), itt az dtlag nem jellemzi
jol a sokasdgot. A szervezeten kiviil megrendezett tréningek és konferencidk valamivel
magasabb értéket mutatnak, de itt is jellemzdek a szervezeten beliil tartott esemé-
nyekre vonatkoz6 jellemzések. A szervezeti tuddsbdzis esetében is magas a relativ szé-
rds éreéke, igy itt sem vehetd az dtlagérték onmagdban a sokasdgot megfeleléen leird
értéknek. A munkaiddn til megtartott képzések az elvardsok alapjn a legalacsonyabb
(2,90) dtlagéreéket kaptdk a kitolt6k valaszainak elemzésekor, és a szdrds, relativ sz6-
ras értéke is itt a legmagasabb az eszk6zok koziil. Altalinosan elmondhatd, hogy a
munkavillalék a munkavégzésiik idejében nagyobb motiviciéval vesznek részt tudds-
megosztd alkalmakon.
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Kovetkeztetések, javaslatok

Napjainkban hangzatos az a felfogds, mely szerint a szervezeti tudds és az emberi
erbforrds fontos stratégiai t6ke és befektetés a jovére nézve. A versenyeldny megdrzése
minden véllalat célja, igy a felhalmozddott tuddst hatékonyan érdemes létrehozni,
osszegyljteni, megosztani és alkalmazni. A tudds dtaddsdnak folyamatait vizsgdlva
szdmos jol elkiilonithetd 1épést nevez meg a szakirodalom. A szervezeti tudds létreho-
zésdndl és tdroldsinak megolddsindl nem fejezédik be a folyamat, hiszen a legnagyobb
hangsuly a tudds megosztdsin, hozzéférhetségének kiépitésén van. A szervezetben
felhalmozdédott ismeretanyag, tapasztalatok és informdcié noveli a véllalat éreékét, a
humén t6kéhez tdrsitott munkaerdpiaci elényok miatt. A megfeleldn kiépitett tudds-
menedzsment-rendszert megannyi tényezd befolydsolhatja, melyek vizsgdlatra bizo-
nyos id6kozonként sziikség van a szervezeten beliil.

A kutatds hirom tuddsmenedzsmentet alkalmazé véllalatndl dolgozé személlyel
késziilt, megvildgitva ezzel a tuddsdtadds folyamatdt olyan esetekben, ahol formdlis
keretek vannak. Az interjikat kiegészitve kérddives elemzés is késziilt, melyben a tu-
ddsmegosztdshoz kapcsolt eszkozok értékelése, illetve az ezekhez kapesolt attitlid
elemzése folyt. Konkluzidként levonhatd, hogy a személyes kontaktok, a személyes
megbeszélések, informativ tuddsdtaddsi alkalmak jelentek meg elsédleges preferenci-
aként mindkét mddszer anyagainak értékelésekor. A tuddsitadds eredményesebb, ha
egyértelmtick az dtaddsra vonatkozé irdnyok, folyamatok a szervezeten beliil. Ha a
tuddsbdzisban az is régzitve van, hogy milyen esetben kihez tud fordulni az informd-
cidigényével a munkavallal6, akkor az informdciédramlds ideje révidiilhet, a munka-
végzés és a teljesitmény rovésdra nem irhaté a tudds igényének felmeriilése és meg-
szerzésének ideje. A rendszeres visszacsatolds a tuddsmegosztdsi folyamat hatékonysa-
gdr6l hasznos mind a szervezet tagjainak, mind a vezetdségnek is, hiszen a hibak fel-
tardsdnak legkozvetlenebb médja a személyes megbeszélés, amely alapjén maga a fo-
lyamat fejlesztendd teriiletei is hamarabb vélnak feltérképezhet8vé, megoldhatéva.
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A TESTKEP MEGITELESE A RENDSZERES SPORTTEVEKENYSEGET
VEGZOK KOREBEN

Szlics Rébert Sandor — Pélya Eva — Szakaly Zoltin

Osszefoglalés

A testhép és az énkép viszonyuldsinak vizsgdlata a szakirodalomban ismert és kuratort
Jolyamaz, de kiilondsen a sportolok esetében csak az utobbi évtizedben kapott nagyobb
hangsilyt. Jelen munkdnkban a rendszeres sporttevékenységer végzdk attiriidjeir elsdsor-
ban a testkép megitélésére, a sport jellegii tevékenység modjdra és formdjdra koncentrdlva
vizsgdljuk. A kapcsolods szakirodalom rovid dttekintése mellett sajdt primer kutatdsunk
eredményeit is bemutatjuk. Primer kutatdsunkba olyan személyek keriiltek bevondsra,
akik rendszeres sporttevékenységet folytatnak, azaz legaldbb heti egy alkalommal sportol-
nak, onszdntukbol. Papiralapi és online kérdéives megkérdezést alkalmaztunk, melynek
sordn a megkérdezettek attitiidjeire koncentriltunk elsédlegesen. A minta elemszdma 737
[fb. Kutatdsunk sordn megdllapitottuk, hogy a szubjektiven érzékelt ,,normdl” testalkar
kategdridja egyre feljebb toldik, és egyre inkdbb elfogadorid vilik a nilsily tdrsadalmi
megitélése. A fogyasztdi tdarsadalom dltal bemutatott idedlis testképek kovetkeztében a vé-
kony testalkatiiak vastagabbak, az erdsebb alkattal rendelkezék vékonyabbak szeretnének
lenni, vagyis mdris fenndll egy olyan tdrsadalmi probléma, amely gyakorta csak a fo-
gyasztd, sportold fejében létezik. Ez a jelenség alapvetden megalapozhatia az étrend-kiegé-
szitk térnyerését, hiszen ezek gydrtdi minden szegmentumnak kindlnak megolddst a valds
vagy vélt problémdjuk megolddsdra

Kulcsszavak: Testkép, Sport irdnt elkitelezettek, Etrend—kiegészz’to"/e, Testalkat, Attitiid
JEL: 130
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PERCEPTION OF BODY IMAGE AMONG PEOPLE ENGAGED IN
SPORTS ON
A REGULAR BASIS

Abstract

Relationship between body and self-image is a well-known and frequently investigated
process, however especially among athletes this area has been accentuated till the last dec-
ades in the literature. In our paper we investigate the attitude of people engaged in sports
on a regular basis primary concentrating on perception of their body image, the type and
form of sport activities. People who took part in our research are engaged in sports on a
regular basis, they do sport activities ar least once a week on their own free will. Paper
assisted personal and online interviews were used, we were primary concentrating on the
attitudes of the respondents. Size of the sample is 737 persons. During our research we
came to the conclusion that subjectively perceived “normal” body shape category moving
higher and the social judgement of overweight became more and more accepted. Owing
to the ideal body shape presented by the consumer society slimmer people want to become
thicker, people with a stronger shape want to become leaner. Hence a social problem come
into being that only exist in the athlete’s mind. This phenomenon can fundamentally base
the headway of food supplements since the producers offer solutions to all segments’ real or
putative problems

Keywords: Body image, People engaged in sports on a regular basis, Food supplements,
Body shape, Attitude
JEL: 130
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Bevezetés

Az ember sajdt testképéhez, és ebbdl kifolydlag 6nmagdhoz, valamint az énképéhez
val6 viszonyuldsdt, annak negativ vagy pozitiv irdnyultsigit a szakirodalom ismeri és
vizsgdlja (Csabai, 2019), de az erre vonatkozd kutatdsok, forrdsok jellemzden az
utébbi 20 évben kezdtek szélesebb kérben teret nyerni; kiilondsen igaz ez a sporto-
16kra vonatkozé kutatdsok esetében. A testkép értelmezése egy komplex és nehezen
megérthetd folyamat, hiszen az része az egyén onészlelésének és onértékelésének is
(Perdckova és mtsai, 2018).

Testkép és énkép

A testkép és az egyén fizikai aktivitdsa egyértelmiien osszefliggést mutat, és jellemzden
pozitiv korreldcié fedezhetd fel koztiik. A testkép jellemz8en egy hosszabb idészak
tekintetében is relative stabil (LeCompte et al., 2020), és kiilonb6z8 szinten 4ll kap-
csolatban az 6nbecsiiléssel, érzelmi stabilitdssal, étkezési szokdsokkal, valamint a
fizikaiaktivitds-mintdzatokkal (Cash et al., 2004). Ugyanakkor tbb kutatds is aldtd-
masztotta, hogy a fizikai aktivitds, a sport (Cronan—Scott, 2008) testképre gyakorolt
hatdsa csak mérsékelt (Liechty et al., 2015), mégis ezek a tevékenységek a pozitiv
testkép népszerisitésében fontos szerepet jitszanak (Prichard—Tiggemann, 2005). A
pozitiv testkép értelmezése esetében a hangstly a patolégiai megkozelitésrdl folyama-
tosan egy holisztikus, dtfogd koncepcié irdnydba tolédott el (Swami et al., 2018).
Tégabb értelemben a pozitiv testképet gy definidlhatjuk, mint az egyén testére ird-
nyuld szeretetét, tiszteletét és elfogaddsdt (Tylka — Wood-Barcalow, 2015). A pozitiv
testkép esetében az egyén elfogadja teste sajdtossdgait, akkor is, ha azok a tdrsadalmi
idedloknak ellentmondanak, a hangsidlyt inkdbb a test funkcionalitdsdra helyezi az
esztétikummal szemben. Jellemzden a pozitiv informdcik befogaddsra, mig a nega-
tivak megtagaddsra vagy dtkeretezésre keriilnek (Tylka, 2011, 2012). A pozitiv test-
képpel kapcsolatosan szdmos pozitiv asszocidcié él, mint a jolét szimos formdja, tob-
bek kozott az optimizmus, a pozitiv érzések, az élettel valé elégedettség vagy a szub-
jektiv boldogsdg (Swami et al., 2018). A jélétnek multidimenziondlis jellege van, el-
s6sorban érzelmi, pszicholdgiai és tdrsadalmi oldalrél tudjuk megkozeliteni. Ameny-
nyiben ezeket egytittesen vizsgdljuk, egy Gsszetett mutatét kapunk, amely megmu-
tatja, hogy az egyén élete mennyire tekinthetd ,rézsdsnak” (Keyes, 2002). A testkép
folyamatosan véltozik, ez egy életen 4t tart6 folyamat, az azzal val6 elégedetlenség
jellemzéen a kor elérehaladtival né, és fiatal felndttkorban tetézik, kiilonosen jel-
lemz8 ez a nék esetében (Littleton—Ollendick, 2003; Coelho et al., 2016), de — kii-
16n6sen a 18 év alatti — fitk is érintettek (Leng, 2020). Ugyanakkor ezt a folyamatot
szdmos tényezd befolydsolhatja, senki nem sziiletik negativ testképpel (Smolak,
2002). Leginkdbb a csaldd, a kortdrscsoportok, valamint a média gyakorolnak hatdst
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a testképre. Mindemellett egyéb szociokulturlis tényez8k, mint az etnikai hovatar-
tozés, a tarsadalmi stdtusz, a kultdra, a csaldd, az iskolai kériilmények, a normdak vagy
akdr a kortdrs csoportok nyomisa is formaljék az egyén testképét (Dewi—Bambang,
2019). Abban az esetben, ha az egyén dltal érzékelt, valamint idedlisnak tartott test-
kép kozote eltérés, illetve ellentmondds van, az a testképpel valé elégedetlenséget
eredményez. Ez a jelenség rdaddsul kulcs rizikéfaktornak tekinthetd szimos egészség-
tigyi kérdésben, mint az evési rendellenességek vagy a fizikai aktivitds keriilése (Leng
et al., 2020). Néhdny kutaté (Altabe, 1998; Wardle et al., 1993) is ugy véli, hogy
kulturdlis, illetve etnikai kiilonbségek is felfedezhetSk a testképpel valé elégedetlenség
esetében. Osszességében kézenfekvének tiinik, hogy a testképpel valé elégedetlenség
csokkentése érdekében a fizikai aktivitds hatékony lehet (Leng et al., 2020). Az egész-
ségért torénd mozgdshoz pedig pozitiv képzet tdrsul a nék és a férfiak onbecsiilése
szempontjabdl is (Perdckovd et al., 2018).

Testkép és a sport kapcsolata

A testképpel valé elégedetlenség megel6zésében, illetve enyhitésében a sportnak el-
s8dleges szerepe van (Coelho et al., 2016). Ugyanakkor a fizikai aktivitds és a testkép
kozotti kapesolatot az aktivitds tipusa, illetve a szabadidds tevékenység tulajdonsdgai
is befolydsoljak. Arra vonatkozéan viszont, hogy mely aktivitdstipusok segitik eld
vagy inkdbb gdtoljik ezt a folyamatot, mdr jéval kevesebb kutatdsi eredmény all ren-
delkezéstinkre (Liechty, 2015). Egyébként sem konny(i az dsszefiiggést, illetve annak
jellegét megtaldlni, hiszen egy nagyon komplex kapcsolatrendszerrdl van sz6. Sok
esetben befolydsold tényezd lehet az is, hogy a sportnak milyen a kapcsolata a kiné-
zettel. Olyan sportok esetében, ahol az esztétikummal szoros a kapcsolat (pl. torna,
tinc) nagyobb annak a valdszintisége, hogy a testkép negativ, mig a megjelenésre
kevésbé koncentrdlé sportok esetében (pl. kosdrlabda) ez nem annyira jellemzd
(Liechty, 2015). Prichard és Tiggemann (2008) vizsgilatai azt mutattdk, hogy bizo-
nyos esetekben a fizikai aktivitds novekedésével a testképpel valé elégedetlenség is né.
Felnétt nék szembesiilnek sokszor azzal az ellentmonddssal, hogy a jél teljesitd test
megbecsiilésének orvend, mert az erds és gyors, viszont a tdrsadalmilag idealizalt
norma szerint a test sovany és karcsti (Lunde és Gattario, 2017). Ugyanakkor a spor-
tolds meg is védheti az egyént a folyamatos testfeliigyelettdl, amennyiben a tdrsadalmi
kornyezet a funkcidra és a teljesitményre koncentrdl inkdbb a megjelenés helyett
(Slater-Tiggemann, 2011; Sabiston et al., 2020). Erdekes, hogy a nyugati kultdrak-
ban egyre inkdbb az izmos, ténusos testdbrazolas jellemz8, igy a nék muszkuldrisabb
megjelenése annak koszonhetd, hogy a tdrsadalom nagyobb hangsulyt helyez a fizikai
aktivitdsra, mint az idedlis életmdd részére (Tosseli-Stiga, 2017). A negativ testkép
hatdssal van arra, hogy valaki a fizikai aktivitds mellett teszi le a voksdt (Putra et al.,
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2019). Ilyen esetekben az egyének inkdbb egyediil vagy kevés emberrel edzenek, nem
nyilvdnos helyen. Ennek elsédleges oka a szégyenérzet, félelem mdsok birdlatdtdl és
az alacsony testképmegitélés. Elsésorban ezért keriilik a zstfolt edzéhelyeket, kiil-
ndsen igaz ez azokra, akik tartanak mésok birdlatdtél (Brudzynski —Ebben, 2010). A
nemek kozote eltérés figyelhetd meg a motivécié tekintetében is: a nék inkdbb tdrsa-
dalmi nyomdsra kezdenek el edzeni, azért, hogy elérjék az idedlisnak tartott testfor-
mit, mig a férfiak inkdbb személyes 6romszerzés céljabdl mennek le az edzdterembe.
Abban az esetben is inkdbb negativ testkép figyelhetd meg, ha valaki elsédleges mo-
tivici6ja az edzés sordn a stlyvesztés. Mégis megfigyelhetd, hogy még abban az eset-
ben is, ha valaki tilstlyosnak gondolja magdt, egyértelmiien nem fedezhetd fel kap-
csolat az edzés irdnti elkdtelezettség irdnydba (Fountoulakis—Grogan, 2014). Ugyan-
akkor azt is ldthatjuk, hogy az edzés nem minden esetben csokkenti a negativ testkép
megitélést (Putra et al., 2019). A fizikai aktivitds a nyugati kultirakban a testtel kap-
csolatos onbecsiilés tekintetében fontos szerepet jdtszik: a tdnusos test azért kivdna-
tos, mert ez része annak, ahogy az egyén magit mdsok irdnydba prezentdlja
(Cambell-Hausenblas 2011; Kruger et al.. 2008; Coclho et al., 2015; Schmalz
2007). A pozitiv testképészlelés hatékonysdgtudathoz, 6nallésighoz, elfogaddshoz ve-
zet, melyek szorosan kapcsolédnak az 6nbecsiilés fejlédéséhez (Tosseli-Stiga, 2017).
A kultdra és a faji hovatartozis is fejlettebb testképhez vezethet, amennyiben az adott
kultra a nagyobb testformdt értékeli, illetve amennyiben széles skdldjit elfogadja

(Liechty, 2015).

A fizikai (in)aktivitds és testkép kapcsolata

Napjaink szakirodalma kiemelt hangsilyt fordit a tdlsdllyal, elhizottsdggal kiizddk
problémdinak vizsgdlatdra. Az Eurdpai Lakossdgi Egészségfelmérés (ELEF) 2014-es
adatai szerint Magyarorszdgon tulstlyosnak és elhizottnak tekinthetd a feln8ttkort
lakossdg tobb mint fele (54%). A tanulmdny adatai szerint a 18-34 éves férfiak
39,39%-a, a 35—64 évesek 71,1%-a, a 65 évnél idbsebbek 72,1%-a sorolhaté a tlsd-
lyos vagy elhizott kategéridk valamelyikébe. A nék esetében ezek az ardnyszamok
sorrendben 23,4%, 52,8%, illetve 65% (KSH, 2015a). A legfejlettebb orszdgokat
tomoritd szervezet, az OECD 2015-6s adatai szerint a férfiak 72%-a, mig a ndk
64%-a sorolhaté a tdlstlyos vagy elhizott kategdridk valamelyikébe. Kiilonosen sa-
lyos a helyzet Magyarorszdgon, ahol 2014-ben az dtlagos talstlyossdgi rita 62,3%
volt a felndttkort lakossdg korében. A 15 év feletti nék 31,5%-a, mig a férfiak
28,2%-a elhizott a tanulmdny adatai szerint. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a
magyarorszagi adatok a negyedik legrosszabbak a viligon, az Egyesiilt Allamok, Uj-
Zéland, Mexiké mogott Magyarorszdg kovetkezik a rangsorban; vagyis Magyarorszdg
a leginkabb elhizott eurépai orszdg (OECD, 2017). A fizikai inaktivitdsbdl szdrmazd
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tulsalyossdg és elhizottsdg visszaszoritdsdban a fejlett orszdgok rendre kudarcot valla-
nak, igy érheté médon sokkal kisebb figyelmet kapnak azon szegmentum tagjai, akik
tudatosan kiizdenek a fizikai inaktivitds ellen, vagyis nszantukbdl sportolnak. Az
Eurépai Uni6 lakossiginak 27,6%-a semmilyen fizikai aktivitdst nem folytat. A ma-
gyar lakossdg korében mért 49,8%-os ardny kifejezetten kedvezdtlen a 2017-es ada-
tok szerint (EUROSTAT, 2019). A 2009-2010-ben Magyarorszdgon végzett idé-
mérleg-felvétel szerint egy dtlagos 10 és 84 év kozotti lakos naponta dtlagosan 139
percet toltote tévénézéssel, ugyanakkor csak hét perc jutott a sportoldsra (KSH,
2018). Az ELEF részletes adatait tartalmazé kimutatdsokbdl ldthatd, hogy a 15-34
éves kort férfiak 28,5%-a, mig a 35-64 éves kortiak 10%-a (férfiak dtlagosan 14,8%)
végez a WHO ajdnldsdnak megfeleld sporttevékenységet. Az ardny a nék esetében
rendre 20,2% és 8,2% (ndk dtlagosan 10,2%) (KSH, 2015b). A WHO 2011-es
ajanldsa szerint hetente osszesen legaldbb 150 perc kdzepes intenzitdst vagy 75 perc
erds intenzitdsu fizikai aerob tevékenységre van sziikség ahhoz, hogy a mozgds elényei
érvényesiiljenek. Annak ellenére, hogy a szakirodalom kiemelt figyelmet fordit a tul-
stllyal, elhizottsdggal kiizd8k problémdira, nem csupdn a testmozgds szempontjabdl
inaktivak csoportjanak vannak nehézségei, hanem a fizikailag aktivak fejében is van-
nak kételyek, példdul sajdt testalkatuk kapcsdn. Annak kapcsdn, ahogyan sajit magu-
kat ldtjik a tikkorben. Bdr a megkérdezettek fizikai paraméterei, testmagassdga, test-
sulya alapjdn szimitott BMI-érték meghatdrozza a vizsgalatban résztvevik testalkatat,
ez az objektiv kategéria kordntsem biztos, hogy egybeesik a megkérdezett fejében €16,
vagyis a tiikorben ldtott, szubjektiv testképpel. A fogyasztd fejében €l emlékkép sajdt
gyermekkori testalkatdrdl befolydsol6 hatdst fejthet ki: az a felndtt kort személy, aki
gyermekkordban sovdny, tdlstlyos vagy éppen elhizott volt, az gyakorta ugyanazt a
vékony, tdlstlyos vagy elhizott gyermeket ldtja a tiikdrben, aki annak idején volt,
persze idésebb kiaddsban. A jelenség akkor is megfigyelhetd, ha ennek mér valds
alapja nincs. Abrahdm és munkatdrsai (2017) tanulmanyukban leirjak, hogy a szak-
irodalomban egyre nagyobb figyelmet kapnak a kiilonboz8 a testképzavarok. A fo-
gyaszt6i tirsadalmakban a testtudatossdg és a sovdnysdg kultuszdt éljiik. A média 4ltal
kozvetitett til sovany vagy tdl izmos idedlok igen erételjesen hatdssal vannak a gye-
rekek és a serdiildk testképére is. A testkép alakuldsira hat6 tényezék nem csupdn a
média kiildnb6z8 csatorndin — példdul mesefilmek —, hanem jdtékokon (péld4ul Bar-
bie, G. L. Joe) keresztiil is érvényesiilnek (Smolak 2002; Smolak 2011; Bird et al.,
2013).

Anyag és médszer

Kutatémunkdnk sordn egy olyan szegmentum attit(idjeit mértiik fel a fentebb rész-
letezett kérdéskorokben, Ggymint a testkép megitélése, a sport jellegli tevékenység
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modja és formdja, az étrend-kiegészitk fogyasztdsi szokdsai kapcsin, amely vélelmez-
het8en mds megkérdezettektdl magasabb szint( tudatossdgot mutat fel egészségének
megdrzése érdekében. Ok azok, akik a magyar tdrsadalom tobbségével ellentétben
rendszeres sporttevékenységet folytatnak, 6nszantukbdl. Primer kutatdsunk célcso-
portjanak kivalasztdsakor az 6nkényes és tudatos kivélasztds eszkozével éltiink. Vizs-
glatunk célcsoportjdt csak olyan személyek alkottdk, akik rendszeres sporttevékeny-
séget folytatnak, azaz legaldbb heti egy alakommal sportolnak, 6nszdntukbdl. A min-
tinak nem lehettek elemei azon személyek, akik kotelezd jelleggel (pl. testneveléséra
keretei kozott) folytattak sporttevékenységet, még akkor sem, ha ez hetente tobb al-
kalommal is megvalésul (van heti négy testnevelésérdja a megkérdezettnek). Ez ter-
mészetesen nem zdrta ki a mintdb6l azokat, akik a kotelezd sporttevékenység (pl.
testneveléséra) mellett szabad akaratukbdl is sportolnak (pl. eljir kézilabdaedzésre,
fut stb.). Miutdn a megkérdezett megfelelt az onkéntes alapon végzett rendszeres
sporttevékenység feltételének, ezutdn a kivédlasztds sordn a hélabda médszer domi-
nalt. Az adatok felvételét a Debreceni Egyetem Szolnok Campusdnak hallgatéi segi-
tették, akik a kérdéiv kitoltetésében nydjtottak segitséget. A minta elemszdmanak és
teriileti kiterjedésének novelése érdekében sportegyesiileteket, edzdtermeket stb. ke-
restiink meg elektronikus tton, akik tagjaik szimdra elérhetévé tették kérddiviinket.
Kutatdsunkba a sporttevékenységek legszélesebb korét bevontuk. A jégdtdl elindulva,
a lovagldson, torndn, futdson, kiizddsportokon 4t, szinte valamennyi sportdg képvi-
seltette magdt. A csoportositds, Gsszevonds utdn is 21 féle sportigat/tevékenységet
kiilonitettiink el, melybdl kovetkezden kijelenthetjiik, hogy mintink semmiképpen
sem nevezhetd egysikiinak. A megkérdezett sportolék korében a legnépszer(ibb sport-
dgak a kovetkez8k voltak: stlyzds edzés (34,5%), futds (29,4%), labdasportok
(18,9%), kerékpdrozds (15,9%), Gszds (9,9%), sajt testsulyos edzés (8,8%), kiizd6-
sportok (6,0%), aerobik (5,8%). A labdasportok koziil a labdartgds mutatja fel a
legnagyobb népszerliségi ardnyt a maga 8,1%-os értékével.

Az attitddok vizsgilata kapcsin papiralapt és online kérddives felmérést folytat-
tunk le Magyarorszdgon, 737 f8s fogyasztéi minta bevondsdval. A kutatdsban valé
részvétel oOnkéntes és anonim volt. Kérddiviink elérhet§ az aldbbi linken:
https://bit.ly/foodsupplement_questionnaire. A felmérés 15 megyére terjedt ki. A
mintdban a legnagyobb ardnyban a Jdsz-Nagykun-Szolnok megyei kit6lt6k voltak
(36,5%), de Pest megye (18,6%), Bécs-Kiskun megye (14,0%), Csongrdd megye
(12,2%), Békés megye (6,1%) lakosai is képviseltették magukat. A falusi kitoledk
ardnya 13,8%, a vdrosi kitoltéké 53,9%), a megyeszékhelyen élék 26,3%-ban, a f6-
vérosiak 6,0%-ban voltak jelen a mintdban. A megkérdezettek 59,0%-a dtlagosnak,
28%-a kis mértékben dtlag felettinek itélte csalddja anyagi helyzetét. A kitoltésre
2019. november 6. és 2019. december 13. kdzott volt lehetdség. A mintdban a 14
életévtdl a 72 évig bezdrdlag, minden korcsoportbdl voltak kitoltdk. A minta dtlagos
életkora: 30,2 életév, szordsa 11,7 év. A médusz értéke 20, mig a medidn éreéke 27
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év. Szekunder forrdsokbdl ismert (KSH, 2015b), hogy a korcsoportok mentén el8-
rehaladva egyre alacsonyabb a sportol6k ardnya, melyhez mintdnk is alkalmazkodik.
Mintdnk életkor szerinti megoszlasdt az aldbbi 1. szdmd 4brdval illusztrdljuk, mely
dbrdn elhelyezett trendvonal csupdn a szemléltetést segiti.
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1. 4bra: A minta életkor szerinti megoszldsa (n = 737)
Forrds: Sajdr kutatds, 2020.

Fenti 1. dbra j6l szemlélteti, hogy a mintdba gyermekkort személyt nem vontunk be.
A megkérdezettek életkordt semmiképpen sem jellemezhetjiik a serdiild jelzdvel,
ugyanis a megkérdezettek 89,2%-a legaldbb 18 éves a mintdban. A mintdban a nék
ardnya 47,5%, a férfiak ardnya 52,5%. Szekunder adatokbdl (KSH, 2015a) megalla-
pithat6 volt, hogy a gyaloglds, kerékpdrozis, sportolds egyiittes figyelembevételével
szdmitott mutatd alapjdn a magyar lakossdgnak csak kis része mozog az ajinldsoknak
megfeleld mennyiségben (a férfiak 14,8%-a, a nék 10,2%-a). Természetesen nincs
olyan nemzeti lista, amely azon emberekrdl tartalmazna informdcidkat, akik 6nszdn-
tukbdl, legaldbb heti egy alkalommal sportolnak, 6nkéntes alapon. Ebbdl kovetke-
z6en nem mondhatjuk azt, hogy kutatdsunk reprezentativ, ugyanakkor a mintdnk-
ban t6bb férfi van, mint né, ami megfelel a KSH ilyen jellegti adatainak. EbbéI ké-
vetkezden a minta nem szerinti megoszldsa jol tiikrozi a sokasdg nem szerinti meg-
oszldsdt. Az érettségivel rendelkez8k ardnya a legmagasabb a mintdban (42,4%), majd
Sket koveti a felséfoka végzettséggel rendelkezék ardnya (37,5%), szakmunkds vég-
zettséggel a megkérdezettek 7,9%-a, mig dltaldnos iskolai végzettséggel a megkérde-
zettek 10,7%-a rendelkezett. A megkérdezett sportolék adataibél szdimitote BMI-ér-
tékek rendkiviil kozel dllnak a WHO irdnymutatdsdnak megfelel6 mennyiségii sport-
tevékenységet végzdk testalkat szerinti megoszldsdhoz, vagyis a mintdnk testalkat sze-
rint jol titkrozi a WHO 4dltal meghatdrozott és leirt sokasdgot.

A kérddiv egyéb személyes adatokra, igymint teststly, testmagassdg is kitért, me-
lyeket a BMI kiszdmitdsdhoz haszndltunk fel. A kérdéiv kvantitativ kutatisi jellegébdl
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fakad6an egyéni mérésekre (testsily mérése mérleggel, testzsirszdzalék mérése stb.)
nem volt lehetdségiink. A BMI-t a szakirodalomban 4ltaldnosan elfogadott médon
szdmoltuk, vagyis a megkérdezett kilogrammban kifejezett testtémegét osztottuk a
méterben mért magassdginak négyzetével. Az igy kapott értéket a WHO dltal ajin-
lott teststlyosztdlyozisi tabldzat segitségével értékeltiik (sovdny, normadl, tdlsdlyos,
elhizott). A BMI-t mint mutatészdémot t6bb biralat is éri napjainkban. Vizsgdlatunk
sordn azért ezt a mutatészdmot alkalmaztuk, mert — bdr vannak gyengeségei — ennek
a leginkdbb elterjedt a haszndlata, illetve a megkérdezettek leginkdbb errdél a mutaté-
szdmrdl rendelkeznek informdci6val. Az adatok feldolgozdsa sordn statisztikai méd-
szereket alkalmaztunk SPSS 23.0 program és Microsoft Excel 2016 segitségével. A
jelen tanulmanyban is emlitett Cramer-féle asszocidcidvizsgalati médszert kereszttdb-
lak ismérveinek Osszefliggés-vizsgdlataindl haszndlhatjuk. Az ismérvek kozotti szto-
chasztikus kapcsolatokat az SPSS programcsomagban a Cramer-féle asszocidcids
egylitthatéval (C) vizsgdlhatjuk. A Cramer-féle asszocidcids egytitthatd értéke 0 és 1
kozotti értéket vehet fel. A 0 érték azt jelenti, hogy a két ismérv kdzott nincs kapeso-
lat, vagyis az ismérvek fiiggetlenek egymdstdl, mig az 1 érték az ismérvek kozott fenn-
4ll6 fliggvényszert kapesolatot irja le. A mutatd szdmitdsinak alapja a fiiggetlenség
feltételezésével szdmitott gyakorisdgokon nyugszik.

Eredmények

Kutatdsunk sordn vizsgaltuk azt, hogy a rendszeres sporttevékenységet végzék meny-
nyire ldtjak redlisan sajdt testalkatukat, vagyis a megkérdezett fejében €16 testkép ho-
gyan viszonyul a megkérdezett adataibdl (teststly és testmagassdg) szamitote BMI-
kategéridkhoz. Szakirodalmi forrdsokra tdmaszkodva feltételezhetd a korreldcié a
testkép és testalkat kozote (a normadl testalkat sokkal inkdbb pozitiv testképpel, mig
a tulsdly és elhizottsdg sokkal inkdbb negativ testképpel pdrosul). A kutatds sordn
osszevetettitk a megkérdezett dltal emlitett testképet (6nbevalldsos BMI — a sportte-
vékenységet végzd fejében él6 szubjektiv testkép) a megkérdezett adataibdl (testsuly,
testmagassdg) szdmitott BMI alapjin realizdl6dé, a WHO dltal ajdnlott
teststlyosztalyozdsi tdbldzatban meghatdrozott testalkattal (sovdny, normdl, tdlsd-
lyos, elhizott). Szakirodalmon alapulé feltételezésiink szerint a megkérdezett fejében
él6 testkép megitélését befolydsolhatja a megkérdezett emléke sajit gyermekkori test-
alkatdrdl. A részletes adatokat az 1. tdbldzat tartalmazza, mely tdbldzatot kiegészitet-
titk az ELEF (2014) adatai alapjin meghatdrozott testalkati kategéridk megoszldsgval
(3. sor), valamint a WHO irdnymutatdsinak megfeleld mennyiségli sporttevékeny-
séget végzOk testalkati kategéridjdnak megoszldsdval is (4. sor).



Szlics Rébert Sédndor, Pélya Eva, Szakdly Zoltin 198

1. tdbldzat: Az 6nbevalldsos és mért BMI-kategéridk osszefiiggései a kiilonb6z8
referenciaértékekkel n = 737)

Megenevezés Sovény | Normal | Tulstlyos | Elhizott | Osszesen

A megkérdezettben
€l6 kep sajit, 20| 537 11,5 59| 1000
gyermekkori testalka-

tarol

A megkérdezett
Yelemer}ye aan 4,9 78,4 14,3 2,3 100,0
jelenlegi testalkatrél

(6nbevalldsos BMI)
A megkérdezett BMI-
értéke alapjdn katego-
rizélt testalkat
(szdmitott BMI)
ELEF (2014) alapjdn
mért testalkati

3,9 55,0 30,7 10,4 100,0

3,4 42,5 33,2 20,9 100,0

kategéridk megoszlésa
Magyarorszigon
A WHO

irdnymutatdsdnak

megfeleld mennyiségli
sporttevékenység 5,6 56,1 28,6 9,7 100,0
végz8k testalkati
kategéridinak

megoszldsa

Forrds: Sajdt kutatds, 2020.

Fenti 1. tdbldzat alapjdn jol lithatd, hogy a megkérdezettek adataibdl szamitott BMI-
éreékek és -kategéridk rendkiviil kozel dllnak a WHO irdnymutatdsdnak megfeleld
mennyiségl sporttevékenységet végzOk testalkat szerinti megoszldsihoz, vagyis a
mintdnk testalkat szerint jol titkrozi a WHO 4dltal meghatirozott és leirt sokasdgot.
Mig a megkérdezettek adataibdl szimitott BMI-értékek és -kategéridk rendkiviil ko-
zel dllnak a WHO értékeihez (vagyis a mintdnk testalkat szerint jél reprezentilja a
WHO adatait), addig nagy eltérés mutatkozik a megkérdezettek adataibél szdmitott
és az 6nbevalldsos testalkati kategéridk kozott. A kérdésekre vilaszt adé 732 {8bél
289 f6nél, azaz a megkérdezettek 39,5%-ndl mutatkozik eltérés az dnbevalldsos BMI
és a megkérdezett adataibdl szimitott BMI kategdridja kozott. Az eltérést felmutatok
94,2%-a aldbecsiilte sajdt testalkatdnak kategéridjit a szdmitdsokon alapulé BMI-ka-
tegéridhoz képest. Sziikséges megjegyezni, hogy a BMI azon sportol6kndl, akik az
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dtlagosndl nagyobb zsirmentes izomtdmeggel rendelkeznek, pontatlan eredményt ad-
hat, indokolatlanul tlstlyt jelezhet. Ez a BMI-nek mint mutatészimnak egyfajta
gyengesége, amely pontatlansigot igyekeztiink vizsgdlatunkban oly médon korri-
gdlni, hogy figyelembe vettitk a megkérdezett izomzatdnak fejlettségi szintjét. Min-
tinkban a BMI gyengesége elméleti szinten 160 f6nél jelentkezhet, ugyanis 8k azok,
akik sajdt bevalldsuk szerint az dtlagtdl kis mértékben vagy jelent8sen nagyobb izom-
tomeggel rendelkeznek. Feltételezve a leginkdbb kedvezd esetet, vagyis kiszlirve a
mintdb6l mindazokat, akik az dtlagostdl kis mértékben vagy jelentds mértékben fej-
lettebb izomzattal (zsirmentes izomtomeggel) rendelkeznek sajét bevalldsuk szerint,
a kérdéses 160 f6s szdm 51 f6re redukdlhaté le. Ebben, a legkedvezSbb elméleti eset-
ben, mely vélhetGen nem 4ll fenn, az objektiv és szubjektiv testkép a megkérdezettek
23,1%-ndl mutat eltérést. Becslésiink szerint a redlis érték nagysdgrendileg 30% kor-
nyékén mozoghat, vagyis igen jelentds eltérést mutat a sportoldk sajdt fejében é16
szubjektiv testkép (6nbevalldsos BMI) az objektiv kategéridtdl (a megkérdezett ada-
taibél szdmitott BMI alapjdn képz8dd testalkati kategéria). Az 1. tdblézat adataibdl
megéllapithat6, hogy a megkérdezett sportoldk jelentésen aldbecsiilték a tilsulyossdg
és elhizottsig mértékét, elnézbk sajit testalkatuk kapcesin. Ez kovetkezhet az egyén
erds énvédd mechanizmusdnak miikddésébdl és abbdl is, hogy a tdlstlyossig és elhi-
zottsdg egyre inkdbb elfogadottd vilik ssztirsadalmi szinten (megvaltozik a viszo-
nyitdsi pont a megkérdezettek fejében, hogy mi szdmit normdl, tdlstlyos és elhizott
testalkatnak). Ha az eredményeket a megkérdezett neme szerint bontjuk, akkor meg-
dllapitdst nyer, hogy a férfiak sokkal inkdbb elnéz8k sajit tdlstlyossigukat és elhi-
zottsdgukat illetden. A férfiak 16,6%-nak él a fejében tilstlyos vagy elhizott testkép
sajdt magdrdl, ugyanakkor a megkérdezett sportolék adataibdl szdmitott BMI-kate-
géria szerint ez az éreék 54,6% (WHO referenciaériéke 44,6%, vagyis a mintdnk férfi
kozossége még tdlstlyosabb is, mint a WHO-dtlag). A ndk 16,7%-a ltja sajit testét
tulsalyosnak vagy elhizottnak, mig esetiikben a testsuly és testmagassdgi adatokbdl
szdmitott BMI szerinti kategériaéreék 26,3% (WHO referenciaéreéke 27,6%). An-
nak ellenére, hogy a férfiakat nagyobb ardnyban érinti a tdlstlyossg és elhizottsdg,
kevésbé ltjdk sajdt alkatukat problémdsnak, mint a nék. Az eredményekbdl az is
lithat6, hogy még a fizikailag aktivak esetében is jelentds eltérés mutatkozik a fo-
gyaszté fejében €16 szubjektiv kép és a valds, szdmitdsokon alapulé objektiv testalkat
kozott. Az eltérések kételyek taptalajaként szolgdlhatnak.

Kutatémunkdnk sordn vizsgdltuk, hogy a megkérdezett sportolék emlékezetében
él6 kép sajét gyermekkori testalkatukrol képes-e befolydsolé hatdst kifejteni a meg-
kérdezettek jelenlegi testképének érzékelésére. Kereszttdblds analizissel az aldbbi meg-
dllapitdsokat tettiik:

— Azon sportoldk, akik gyermekkori testalkatukra sovanyként emlékeztek vissza,
ezen csoport tagjainak 33,2%-a aldbecsiilte jelenlegi BMI-kategéridjit. A tdlbecsiilés
ardnya 4,3%.
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— Azon sportoldk, akik gyermekkori testalkatukat normdl jelzdvel illették, ezen
csoport tagjainak 30%-a aldbecsiilte, mig 4,6%-a tdlbecsiilte sajit jelenlegi BMI-ka-
tegoridjat.

— A gyermekkorban sajit magukat tdlstlyosnak gondolék 49,4%-a aldbecsiilte,
mig 7,2%-a tilbecsiilte sajdt jelenlegi BMI-kategdridjdt.

— A gyermekkorban sajit magukat elhizottnak gondoldk esetén 51,5% az aldbecs-
lés, mig 7% a tdlbecslés ardnya.

Pszicholégiai szempontbdl érdekes annak dsszevetése, hogyan ldtom sajdt magam,
illetve mit gondolok arrél, hogy a tirsadalom tagjai hogyan litnak engem. Ezt a lo-
gikai gondolatmenetet, egyfajta projektiv technikdt, jelen kutatdsunkban is alkalmaz-
tuk. Vizsgalatunk kiterjedt annak 6sszehasonlitdsdra, hogy a megkérdezett sportolék
mit gondolnak arrél, hogy a térsadalom mds tagjai hogyan ldtjik az 6 testalkatukat.
Az aldbbi 2. tdbldzat tartalmazza az dsszevetés f8bb irdnyszdmait.

2. tdbldzat: A testalkat sajét és vélelmezett térsadalmi megitélése (n = 737)
Soviny | Normal | Tulstlyos | Elhizott | Osszesen

Milyennek itéli meg
sajat, jelenlegi 49 78,4 14,3 2,3 100,0
testalkatat?

Mit gondol, hogyan
latjak az On 9,0 77,1 11,9 2,0 100,0

testalkatdt mdsok?

Forrds: Sajdt kutatds, 2020.

A 2. tébldzatban 1év8 adatok részletes sziirése utdn az aldbbi f6bb megallapitdsokra
jutottunk:

— Azon sportoldk, akik jelenlegi testalkatukra sovdnyként tekintenek, sajdt meg-
itéléstink szerint az & testalkatukat a tdrsadalom mds tagjai 72,2%-ban sovdnynak,
27,8%-ban normdl testalkatiinak tartjik.

— Azon sportoldk, akik jelenlegi testalkatukat normal jelzdvel illették, sajit meg-
itéléstink szerint az & testalkatukat a tdrsadalom mds tagjai 7,0%-ban sovdnynak,
90,4%-ban normalnak, 2,3%-ban tilstlyosnak és 0,3%-ban elhizott testalkatinak
tartjdk.

— Azon sportoldk, akik jelenlegi testalkatukat talsdlyos jelzével illették, sajat meg-
itéléstink szerint az & testalkatukat a tdrsadalom mds tagjai 28,8%-ban normalnak,
66,3%-ban tulstlyosnak és 4,8%-ban elhizott testalkatinak tartjdk.

— Azon sportol6k, akik jelenlegi testalkatukat elhizott jelzével illették, sajdt meg-
itéléstink szerint az 6 testalkatukat a tdrsadalom mds tagjai 23,5%-ban normalnak,
29,4%-ban tulstlyosnak és 47,1%-ban elhizott testalkatinak tartjak.
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Fenti 2. tdbldzat ravildgit arra a jelenségre, hogy a szubjektiven érzékelt ,norm4l”
testalkat kategéridja egyre feljebb tolédik, és egyre inkdbb elfogadottd vélik a tdlsdly
tdrsadalmi megitélése. Annak ellenére, hogy a talsaly szubjektiv médon egyre inkdbb
elfogadottd valik, ez természetesen orvosi, egészségligyi szempontbdl nincs igy. Az,
hogy a tdrsadalom tagjai elnézébbek a tdlstlyossdg és elhizottsdg tekintetében (,én is
elhizott vagyok, te is elhizott vagy, mindenki elhizott, kovetkezésképpen nincs ezzel
kiilonosebb probléma”), ez természetesen nem jelenti azt, hogy a tilstlyossdgbél és
elhizottsdgbdl szdrmazé egészségligyi kockdzatok, problémdk, koltségek csokkenné-
nek. S6t, a helyzetbe valé egyfajta tirsadalmi beletérédés csak tovdbb fokozza az el-
hizottsigbdl és talsulyossagbél szdrmazé problémak sdlydt és mértékér.

Kutatdsunkat kiterjesztettiik a fogyasztd izomzatinak objektiv és szubjektiv meg-
itélésére is. Vizsgaltuk, hogy a megkérdezett sportolék hogyan ldtjak sajdt izomzatuk
fejlettségét, majd azt, mit gondolnak arrdl, hogyan itélik meg a tirsadalom mds tagjai
az 6 izomzatuk fejlettségét. A részletes adatokat az aldbbi, 3. tdbldzat tartalmazza.

3. tabldzat: Az izomzat fejlettségének tirsadalmi és sajit megitélése (n = 737)

az az az
dtlagos- | dtlagos- 2 dtlagos-
t6l sok- | tol kissé | normal aflag.os-’ t6l sok-
6l kissé
kal gyen- | gyen- ssebb kal
gébb gébb erose erésebb
az dtlagos-
6l sokkal 3 1 2 1 0
gyengébb
az dtlagos-
1ol kissé 2 22 6 1 0
gyengébb
normdl 6 18 227 19 4
az dtlagos-
ol kissé 3 3 72 206 22
er8sebb
az dtlagos-
t6l sokkal 0 0 4 23 90
erésebb

Forrds: Sajdt kutatds, 2020.
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Cramer-féle asszocidcids egyiitthaté segitségével mértitk a tényez8k kozotti kapcesolat
szorossagdt. Idedlis esetben a mutaténak 1-es értéket kellene felvennie. Ebben az eset-
ben az egyén ugyantgy ldtja sajit izomzatdnak fejlettségét, ahogyan megitélése szerint
a tarsadalom tagjai ldgjdk 6t. A mutaté éreéke 0,582 (Sig.: 0,000). Az érték arra utal,
hogy a megkérdezettek ugy gondoljék, hogy a tirsadalom mds tagjai nem pontosan
ugyanolyannak ldtjak izomzatuk fejlettségét, mint amilyen az szerintiik. A 3. tdbldzat
4tl6jdtdl jobbra taldlhatd értékek azon a személyeket jelolik, akik aluléreékelik és a
szakirodalmi forrdsok alapjdn (lisd tdl sovdny vagy tul izmos idedlok felértékel6dése)
feltételezhetSen elégedetlenek izomzatuk fejlettségével, mely egy negativ testkép ki-
alakuldsahoz vezethet. Ha az eredményeket a megkérdezett neme szerint bontjuk,
akkor megéllapitdst nyer, hogy a férfiak 6,2%-a értékeli alul / elégedetlen sajdt izom-
zatdnak fejlettségével. A ndk esetében az elégedetlenck ardnya még ennél is nagyobb
méreékd, 9,2%-o0s. A jelenséget marketingszempontbdl tovédbb gondolva és megko-
zelitve, ezek a kételyek kihaszndlhatd iizleti lehetéséget jelentenek.

A fogyasztdi térsadalom 4ltal bemutatott idedlis testképek kovetkeztében a vékony
testalkattiak vastagabbak, izmosabbak, az erésebb alkattal rendelkezék vékonyabbak
szeretnének lenni, vagyis mdris fenndll egy olyan tdrsadalmi probléma, amely gya-
korta csak a fogyasztd, sportold fejében 1étezik. Az étrend-kiegésziték gydrtdi minden
szegmentumnak kindlnak megolddst a val6s vagy vélt problémdjuk megolddsdra. Fe-
hérjét és izomtomeg-ndvelSt kindlnak a vékony testalkattaknak, zsirégetSt a véle vagy

valés sulyfelesleggel kiizdSknek.

Kovetkeztetések, javaslatok

A megkérdezett sportoldk fejében é18 szubjektiv testkép az esetek mintegy 30%-4ban
nem egyezett meg a megkérdezett sportoldk jellemzdin nyugvé (testtomeg és magas-
sdg), szamitott BMI-kategéridkkal. Kutatdsunk révildgitott arra, hogy a megkérdezett
sportold szubjektiv testképét befolydsolhatja gyermekkori alkata is. A fogyasztéi tér-
sadalmunkban hangsulyozott testkultusz, a véllalati marketingkommunikdacié dltal
bemutatott, gyakorta irredlis alkatt idedlok (tdl sovany, tdl izmos test), az erételjes
rekldmtevékenység tovabb fokozzdk a fogyasztok elégedetlenségét sajdt testiikkel
szemben. Nincs ez masként a megkérdezett sportolék esetében sem. Az étrend-kiegé-
szit6k gydrtoi és forgalmazdi nem csupdn felhivjak és hangsilyozzék a fogyaszték fi-
gyelmét alkatuk hibdira (tdl sovdny, tdlsdlyos, nem elég izmos, stb.), hanem megol-
ddst is kindlnak a vélt- vagy valés problémdkra. Témegnovel6t a vékony testalkatd-
aknak, edzés elétti formuldkat a keményen edzeni szdndékozoknak, fehérjét a na-
gyobb izomtémegre vagydknak, zsirégetSt a tulsulyosaknak, stb., minden problé-
mdra van megolddsi javaslatuk. Egy olyan jél jovedelmezd ipardg szemléldi lehetiink,
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amely épit az egyén 6nbizalmdnak hidnydra, kételyeire és félelmeire. A sajét testalka-
tiban bizonytalankodé fogyaszté potencidlis vésarl6t jelent az étrend-kiegészitSk
gyartoi szdmdra, melyre kérdSiviink tovabbi kérdéseire adott vilaszai egyértelmiien
ravilagitottak. Minél inkdbb elbizonytalanodott a fogyasztd, ez a gydrt6 szimdra an-
ndl inkdbb kedvezd, a vdsdrlds valészinisége nagyobb. A képlet marketing szempont-
bol egyszerti, hivjuk fel fogyaszté figyelmét testének tokéletlenségére, vildgitsunk rd
a problémdra és kindljunk erre megolddst is. A fogyasztévédelem intézménye tipiku-
san ezeket a fogyasztéi csoportokat védi az aktiv és passziv fogyasztévédelmi eszk6zok
segitségével, a véllalati marketingaktivitdssal szemben. Jelenlegi példank, az étrend-
kiegészit6k, kommunikaciéjdnak szabdlyozdsa gyenge ldbakon 4ll, 1ényegi korldtozds-
sal nem kell szembesiilniiik az étrend-kiegésziték gyartéinak, forgalmazéinak. Kuta-
tasunk eredményeképpen nem az aktiv jogi szabdlyozds szigoritdsa mellett dllunk ki,
nem ez a hosszi tdvii megoldds. R6vid tdvon eredményeket hozhat, azonban a fo-
gyaszt6i tudatossdg hosszatdvi és tartds erdsitésében a passziv eszkdzok hatdsosabbak.
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VERSENYKEPESSEG Eg INNQVACIO )
A KKV-K SZEREPE A VERSENYKEPESSEG NOVELESEBEN

Vajda Andrea

Osszefoglalés

A versenyképesség és az innovdcid a kizgazdasdgtudomdny kulcsfogalmai, de definidldsuk
nehéz és sok tekinterben vitathatd. A versenyképességet szdmos szerzd elemezte, mely szer-
20k egyetértenck abban, hogy egyetemesen elfogadhatd meghatdrozds mdig sincs. A vildg-
ban ma mdr globdlis versenyrdl beszélhetiink. Napjainkban ebben a versenyben a tartds
vdllalati versenyelényiok tobbsége az innovdcids készséghdl, a tuddsteremtésbdl és tudds-
transzferbél ered. Tanulmdnyomnak fontos része Magyarorszdg versenyképességének be-
mutatdsa a WEF 12 pillérének megfeleléen a vdltozdsok trendjénck bemutatdsival. A
tendencidt tekintve 2007 és 2017 kozott helyezéseink dltaldban romlok, biztatd vdltozd-
sok csak az utdbbi években vannak. A humdnerdforrds mindségi fejlesztése nélkiilozhetet-
len a sikerhez. Magyarorszdg csak a tuddsalapii tdrsadalom fejlédési palydjan lehet sikeres.

Kulcsszavak: versenyképesség, kutatds, innovdcid, humdnerdforrds, tudds

JEL: 032
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COMPETITIVENESS AND INNOVATION
THE ROLE OF SMES
IN INCREASING COMPETITIVENESS

Abstract

Competitiveness and innovation are key concepts in economics, but their definition is
difficult and in many ways controversial. Competitiveness has been analysed by many
authors who agree that a universally accepted definition is not yet available. Competition
has grown global by nowadays. Companies may have sustained competitive advantage
through capability to innovate, knowledge creation and knowledge-transfer. An im-
portant part of this dissertation is the analysis of the changing trends and the competitive-
ness of Hungary on the basis of the 12 pillars of WEF. The tendency between 2007 and
2017 is deteriorating in general; positive changes can only be detected in recent years. The
development of human resources is essential for success. Hungary can only succeed with a

well-established knowledge-based society.

Keywords: competitiveness, research, innovation, human resources, knowledge

JEL: 032
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Bevezetés

A versenyképesség és az innovécid a kozgazdasigtudomdny kulcsfogalmai, de defini-
dldsuk nem egyértelmi. A versenyképesség nemzeti, regionalis és vallalati szinten is
vizsgdlhaté. A szintek éles elkiilonitése nem célszer(i, mert egy adott orszdgban a gaz-
dasdgi szerepl6k hatnak egymads teljesitményére, igy a nemzetgazdasdg versenyképes-
sége, a véllalatok versenyképessége és a régié versenyképessége dsszefonddik. A ver-
senyképesség tehdt csak aggregdltan, valamennyi szint egyiittes és rendszerszemlélet(i
megkozelitésével vizsgilhaté komplexen, de a részteriiletek vizsgdlata is igen fontos.
Magyarorszag a versenyképesség terén — nemzetkozi dsszehasonlitdsok szerint — gyen-
gén teljesit. Ezen hdtrdnyos helyzet miatt a versenyképesség alapos vizsgilata fontos,
ez adja a dolgozat aktualitdsit. Tanulmdnyom témdja a versenyképesség osszefiiggé-
seinek elemzése. A versenyképesség rendszerszemlélettd megkozelitése mellett kiemelt
figyelmet forditok a hazai kkv-k teljesitményére, azt elemzem, hogy a kkv-k milyen
mértékben jédrulnak hozz4 a nemzeti szint(i versenyképesség erdsitéséhez.

A versenyképességet szdmos szerz$ elemezte, emlithetk a témdt részletesen ki-
fejtd miveik (Chikdn, 2006; Lengyel, 1999; Bozsik, 2003; Csete—Ldng, 2005;
Marselek, 2008; Csorba, 2009; Magda et al., 2017 és Magda, 2017), mely szerz8k
egyetértenek abban, hogy egyetemesen elfogadott meghatdrozds mdig nincs. A jelen-
t8s szdmu tanulmdny ellenére 4ltaldnosan elfogadott definicidval és egységes mérési
mddszerrel sem taldlkoztunk (Médos, 2004; 2006; Sztics Cs., 2014).

Ujabban az OECD dokumentumai a versenyképesség egységes fogalmdt is meg-
hatdrozték. Ez a kovetkezd: ,a villalatok, ipardgak, régidk, nemzetek és nemzetek
feletti régiok képessége, relative magas jovedelem és relative magas foglalkoztatottsdgi
szint, tartés létrehozdsdra, mikozben a kiilgazdasigi (globdlis) versenynek ki vannak
téve” (Lengyel, 2003). Ezt az OECD-meghatdrozést lehet megitélésem szerint irdny-
tlinek tekinteni és a kés6bbi szakirodalmi elemzésnél figyelembe venni.

A versenyképesség és az innovécié erdsen Osszefligg. A nemzetkozi innovicios
elemzések azt igazoljdk, hogy nemcsak az lzleti szektor versenyképességén
(innovativitdsin) mulik az orszdgok versenyképessége, hanem a non business szektor
és a tdrsadalom innovativitdsa is befolydsolja.

A versenyképesség fogalmdt t6bb tudomdnydg hasznélja, a megkozelités lehet
kozgazdasdg-tudomdnyi és menedzsmenttudomdnyi, valamint értelmezhetd orszd-
gos, regiondlis, dgazati, vallalati szinten és a termékek szintjén (Szentesi—-Hollésy,

2012).
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Anyag és médszer

A versenyképesség elemzését indokolja, hogy Magyarorszdg ezen a téren gyengén tel-
jesit. Az innovativ véllalkozdsok nélkiil nem tudunk jé eredményt elérni. Elemzésem
sordn felhaszndlom a KSH téméhoz kapcsolédé adatait, az Innovacids Technoldgiai
Minisztérium részletes adatbdzisit és a WEF GCI 2017/2018-as értékelését.

Ertékelem a 2018. évi SBA Fact Sheet Hungary beszamolé dltal bemutatort terii-
leteket. Magyarorszdg esetében bizonyos teriiletek értékeléséhez trendeket mutatok
be. Kozvetkeztetéseim és javaslataim sordn az elmaradott teriileteket bemutatom, a
hibdk kijavitdsdra javaslatot teszek. A fontosabb statisztikai adatokat tdbldzatokba
rendezem, illetve abrakon mutatom be.

Eredmények

A versenyképesség csak az dllam pozitiv hozzdalldsaval fejleszthetd. A feltételrendszer
megteremtése és megdrzése enélkiil nem lehetséges. Ezt a feltételrendszert szdmos
kutaté vizsgdlta, példdul Csath és munkatdrsai (2016), Bod (2017), Palotai és Virdg
(2016) elképzelése irdnymutatok. Ezek dsszefoglalva a kovetkez8k:

— segitd dllam (mindségi intézmények, jogkdvetd igazsigszolgiltatds, értelmes tor-
vények stb.),

— kiszdmithaté gazdasigpolitika,

— jol képzett, innovativ munkaerd,

— a versenyhez alkalmazkodo, fejlédé cégek,

— hatékony pénziigyi finanszirozds, segité bankok,

— novekedésre fokuszalé addpolitika,

— motivélt dolgozdk.

A versenyképességi orszdgrangsorokban az egyes orszdgok helyezéseit Gvatosan
kell kezelni. Ennek f8 oka, hogy a makroszint(i vagy nemzetgazdasdgi versenyképes-
ség fogalmdnak meghatdrozdsiban nincs egyetértés a kozgazddszok kozote.

A rangsor meghatdrozdsndl a WEF (Global Competitiveness Index) és az IMD
(World Competitiveness Index) dltal készitett elemzések és rangsorok a legelterjedteb-
bek. A World Bank (Doing Business) rangsora is ide illik, féleg a véllalati kornyezetet
vizsgdlja. A 2017-es évet nézve a WEF-rangsorban Magyarorszdg helyezése 137 or-
szdgbdl a 60., az IMD-rangsorban 63 orszdgbdl az 52. és a World Bank rangsordban
190 orszdgbdl a 41. A mutatészdmok korének bévitésekor nemesak tgynevezett ,ke-
mény adatokat” haszndlnak fel, hanem ,puha”, szubjektiv véleményen alapulé ada-
tokat is figyelembe vesznek. A vilaszadé véleményét ilyen esetben sok tényezd befo-
lydsolhatja (1. tdbldzat).
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1. tabldzat: Magyarorszdg helyezése a versenyképességet értékel rangsorokban

Objektiv | Magyar- V3 Or-
mutatdk | orszdg dtlagos | szdgok
ardnya | helyezése | helyezése | szdma
WEF — Global Competi- 26% 60 43 137
tiveness Index
IMD — World Competi- 65% 52 39 63
tiveness Index
Wo'rld Bank — Doing 100% 41 28 190
Business
ENSZ — Human Develop- 100% 43 35 188
ment Index
OECD-FDI 100% 13 20 62
WEF Inclusive Growth 100% 24 20 109
and Development Report
Bloomberg — Innovation 100% 27 29 78
Index
Gazdas’agl Osszetettség 100% 8 13 128
Mutat6

Forrds: Magyar Nemzeti Bank; Palotai, 2017.

Az integréltsdg alacsonyabb fokdn és az alacsonyabb fejlettségi szinteken, rovid tdvon
a kemény tényez8ké a fészerep. Ilyen példdul a GDP névekedése, a foglalkoztatott-
sdg, az eladésodottsdg, vallalati szinten a profitabilitds és a koltségek.

Egy fejlett gazdasigban madr az innovicid, a szakértelem és a digitalizdci6 sziiksé-
ges a versenyképességhez. A WEF Versenyképességi Index f6 pilléreit (2017-2018)

mutatom be az 1. dbrin.
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Bl Magyarorszag Eurépa és Eszak-Amerika
1. dbra: A WEF Versenyképességi Index f6 pillérei (2017-2018)
Forrds: Globdlis Versenyképességi Index 2017-2018.

Az 1-es dbra szerint rosszul dllunk Eurdpa és Eszak-Amerika dtlagihoz az intézmé-
nyek, az egészségiigy és alapoktatds, az tizleti felkésziiltség és az innovicié terén.
A 2-es dbra az intézmények helyezésének trendjét mutatja, amely sokat romlott.
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2. dbra: Az intézmények helyezésének trendje Magyarorszigon
Forrds: WEF (2007-2017), sajdt szerkesztés
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A makrokornyezet terén jelentds javuldst konyvelhetiink el. A 2008/2009-es 155.
helyezési mélypontr6l mdra a 46. helyre jott fel az orszdg. A pillér mds tényezék mel-
lett a GDP-ardnyos koltségvetési egyenleget a brutt6 dllamaddsdg-réta alakuldsit, va-
lamint a lakossdg netté megtakaritdsi pozicijdt vizsgalja objektiv mutatdk alapjin

(3. 4bra).
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3. dbra: A makrokornyezet helyezésének trendje Magyarorszdgon
Forrds: WEF (2007-2017), sajdt szerkesztés

A kutatds és innovécié terén nincs komoly el8relépés. Az dllami réforditdsok csok-
kennek, mig a viéllalati raforditisok névekednek. Osszességében a GDP 1,35 sziza-
1ékarél van szd, amit novelni kellene.

Az Gjonnan létrejott Technoldgiai és Innovacids Minisztérium szerint az innovid-
ciéra fordithaté forrdsok novekedni fognak. 2020-ra a K+F réforditdsok elérhetik a
GDP 1,8 szdzalékdt, mig az EU-dtlag 3 szdzalékra van tervezve. A raforditdsokat a 2.
tabldzat ismerteti.
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2. tabldzat: Kutatds, innovacié 2007-2017

K+F-raforditasok
a GDP 0,96 0,98 1,13 1,14 1,19 1,26 1,39 1,35 1,36 1,21 1,35
sz4zalékaban,,%

Forrds szerint

Allami koltségve-
tés K+F-
raforditdsok a 0,42 0,41 0,48 0,45 0,45 0,47 0,50 | 0,45 0,47 | 0,32 | 0,43
GDP %-4ban
Villalkozds K+F-
riforditdsok a
GDP %-dban
Egyéb hazai és
kiilfoldi K+F-
raforditasok a 0,11 0,10 0,13 0,15 0,17 | 0,21 0,24 | 0,25 0,21 0,21 0,21
GDP %-4ban

Forras: file://F:/1_3_1_%20Kutatds,%20kisérleti%20fejlesztés. %20innovici6 %20

0,42 | 047 | 0,53 | 0,54 | 0,56 | 0,59 | 0,65 | 0,65 | 0,68 | 0,68 | 0,71

Az innoviciémenedzsment feladatait is sokan tdrgyaljik. Részletesen elemzik Ivinyi—
Hoffer (1999); Pakucs—Papanek (2006), majd Jarjabka—Lérdnd (2010), igy a szerz8k
részletesen kifejtik az innovécidémenedzsment 1épéseit.

Az elsé 1épés a stratégiaalkotds (Kotler, 1967). A versenyképesség meghatdrozasd-
hoz Porter (1980) modelljét célszerti dtgondolni.

Az innovici6 gyakorlati megval6sitdsdt hivjuk innovacié menedzsmentnek. Gldsz
és Tdrsa (2016) a kovetkez 1épéseket hatdrozza meg:

— Innoviciés stratégia kialakitdsa;

— Projektgenerdlds;

— K+F-minésités megszerzése;

— Iparjogvédelmi eljérdsok lefolytatdsa;

— Projektfinanszirozds megteremtése;

— Projektmenedzsment;

— Iparjogvédelmi szerz8dések létrehozdsa;
— Addkedvezmények érvényesitése;

— Megtériilés elemzése;

— Innoviciémenedzsment oktatdsa.

A kis- és kozépvillalkozésok szerepe jelentés a magyar gazdasdgban. Teljesitmé-
nyiik alapjdn — elsdsorban a foglalkoztatdsban betdltott szerepiik révén — pozitiv ha-
tast gyakorolnak a nemzetgazdasig versenyképességének alakuldsdra. A kkv-k altald-
ban rugalmasak és gyors reagdldsi képességgel rendelkeznek, ezért a gazdasigi nove-
kedés fontos potencidljit jelentik.

Bemutatom azokat a teriileteket, ahol az SBA Fact Sheet — Hungary, 2018 rang-
sordban Magyarorszdg elmarad a kkv-k értékelésénél az EU-dtlagtdl (4. dbra).


file:///F:/1_3_1_%20Kutatás,%20kísérleti%20fejlesztés.%20innováció
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O EU itlag = 0,5 szdras BHungary

1. Vallalkozoi szellem

3. Hatékony kiz-
igazgatas

" 4. Allami timogatis

MNovVaco és kizbeszerzés

6. Egyseges piac 3. Finanszirozasi forrasokhoz
vald hozzajutas
4. dbra: SBA profil
Forrds: SBA Fact Sheet — Hungary, 2018.

A 4. dbra szerint rosszul dllunk a véllalkozéi szellem, a masodik esély, a készségek és
innovdcid, valamint a kdrnyezet és nemzetkoziesedés teriileteken.

Az dllam a kkv-k erdsitésében jelentds szerepet jatszhat az tizleti és szabdlyozasi
kornyezet alakitdsdval a munkaer8képzés és az innovécié timogatdsaval. A Vildggaz-
dasdgi Férum 2017-es versenyképességi rangsordban hazdnk 137 orszdgbdl a 60. he-
lyet érte el. Ezen valtoztatni kell és a kkv-k szerepe itt jelentds lehet (Chikén et al.,
2014; Holl6—Marselek, 2016; Holl6—Marselek, 2017).

Kovetkeztetések és javaslatok

A versenyképesség terén Magyarorszdg az elmult években rosszul teljesitett, mostanra
viszont teljesitménye kezd javulni.

Az értékeld rangsorokat tanulmdnyozva meghatdrozhaték azok a teriiletek, ahol
elére kell 1épni. A versenyképesség fiigg a hazai kkv-k teljesitménytdl és az innovici-
6t6l. Hazdnk csak a tuddsalapt gazdasdg fejlesztésével veheti fel a versenyt az Eurdpai
Unié dllamaival.
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