Kalhonbdl jelentjuk

Beszamolo konyvtarosok
szakmai tanulmanyutjarol
norveg és izlandi
konyvtarakban*

Egyéb, altalunk meglatogatott
konyvtarak

A jelenleg 340 munkatéarsat foglalkoztatd nor-
vég Nemzeti Konyvtéar az osl6i egyetemi kdnyv-
tar régi (feldjitott és a szomszédos épliletek be-
vonésaval kiegészitett) épiletében mikodik.

Egy teljes délel6ttot betdltd latogatasunk az-
zal kezd6dott, hogy a konyvtar egy vezetd mun-
katarsa a konyvtar torténetérél és joviképérdl
szamolt be réviden, s utdna mind tajékoztatasa-
ban, mind a kdnyvtari séta sordn a konyvtar je-
lenleg legkiemelked6bb projektjérél, a Norvég
Digitalis Konyvtar létrehozasardl volt szo.

Joviképe szerint a Nemzeti Konyvtarnak a
tudas multimédia-kozpontjaként kell szerepelnie,
ami a kovetkez6ket jelenti:

> legyenek egyike Eurdpa legmodernebb és
legizgalmasabb nemzeti kdnyvtarainak,

> hozzak létre a Norvég Digitalis Konyvtar
kdzponti magjat,

> magas szinvonallu tudast és tapasztalatot
ajanljanak,

> mikddjenek kozre a kultura és a technolé-
gia megértésében,

> legyenek valtozasra képes intézmény.

A Nemzeti Kényvtarnak a Norvégiardl, a nor-
végokroél, a norvég kulturarél sz6lé barmely in-
formacié elsédleges forrdsaként kell mikdodnie.

Feladatai kozott természetszerlien talalhatd
meg az, hogy gyljteményei létrehozadsa és meg-
6rzése mellett az azokhoz torténd széles kor(
hozzéaférést is biztositja. A konyvtarnak szamos
gyljteménye van, és mindegyik hasznalhato is a
nyilvadnossag altal vagy magéban a konyvtérban,
vagy interneten keresztil. F6bb gyljtemények
az alabbiak:
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» unikélis kéziratgyljtemények (kézzel irot-
takat is beleértve
» specialis kdnyvgyljtemények
» zenei gyljtemények
* radidadasok 1930-t6l napjainkig
« filmgydjtemények
» szinhazi gy(jtemények
jelent6s térképgydjtemény
poszterek
fényképek
* Ujsagok

A kodnyvtarnak szintén fontos feladata a nor-
vég Nemzeti Bibliogréafia készitése. Ennek mun-
kalatai soran a konyvtar a norvég tarsadalomra
vonatkoz6 minden informécié megdrzésére és
hozzaférhet6ségének biztositasara torekszik, flig-
getlendl attol, hogy az informéaci6 hogyan és
milyen médiéban jelent meg. A Nemzeti Bibli-
ogréfia akulcs az informécidkat tartalmazo gydj-
teményekhez. A norvég kotelespéldany-térvény
biztositja, hogy minden, ami az orszdgban meg-
jelenik, a kényvtarba keriljon. Feltétlentl érde-
mes megemliteni (mar csak a hazai 6sszehason-
lithatésdg miatt is), hogy az elsé ilyen torvenyt
Norvégiaban 1697-ben hoztdk, mig a jelenleg
hatalyos torvényt (amely lefedi a média minden
tipusat, beleértve a digitalis dokumentumokat is)
1990-ben fogadtdk el. Az is figyelemre mélto,
hogy a legfontosabb norvég weboldalakat
rendszeresen mentik, és egy hosszu tavu di-
gitdlis repozitériumban téroljak azok tartal-



mat. Jelenleg méar 40 millié dokumentum lemen-
tése és taroldsa tortént meg.

A Digitélis Nemzeti Koényvtar

Mivel a nemzeti konyvtar meglatogatasakor Kki-
emelt programunk a digitalizalds tanulméanyoza-
sa volt, err6l hosszabban is beszamolunk.

A mar fentebb emlitett jov6kép és célok alap-
jdn a nemzeti konyvtar teljes alloméanya, 6sszes
gyljteménye rendszeres digitalizalasaba kezdett.
A konyvtar elétt allé 6 kihivas az, hogy hogyan
haszndlja ki a digitélis repozitérium elényeit, ho-
gyan 6rizze meg ebben a dokumentumokat és
hogyan tegye azokat hozzéérhetévé oktatonak,
hallgatonak és a teljes nyilvanossagnak. Ez kihi-
vas sok tekintetben, kiléndsen a copyrightra, a
ra nézve.

A konyvtar digitalizalasi stratégidjanak fo
vonasai a kovetkez6k:

> A finanszirozastdl fliggéen a lehetd legha-
marabb digitalizalni kell a konyvtar ¢sszes gylij-
teményét.

> A kilonféle specidlis kivansagok, rendelé-
sek alapjan is kell digitalizalni (,,digitization on
demand").

> Targyaldsokat kell folytatni a kiadokkal,
hogy minél tébb kiadvanyukat digitalis forma-
ban adjék at.

> Mas intézmények (pl. kiaddk, Uujsagok)
szamara is mikodjon a konyvtér digitalis archi-
vumkeént.

> Stratégiai partnereket kell keresni a finan-
szirozashoz és a know-how-knak, a médszerek
megismerésének biztositasdhoz.

> A norvég tarsadalom Aaltal megbizhatonak
elismert repozitériumként kell makodni.

> A kulturdlis 6rokség minél nagyobb részét
(pl. speciélis search-enginek, keres6k segitségé-
vel) hozzéaférhet6vé kell tenni.

> A jelenleg még nem szabadon felhasznal-
haté dokumentumok jogtulajdonosaival targya-
lasokat kell folytatni, hogy a legUjabb konyvek,
filmek, zenék is hozzéaférhet6k legyenek.

A digitalizalasi projekt méretei is emlitést
érdemelnek. A konyvtar mar tiz éve folytatja
ezt a tevékenységet, s kezdetben a prioritds a
fényképek, a hangfelvételek és az Gjsdgok mik-
rofilmjeinek digitalizaldsa volt.

Eredményként jelenleg a digitélis gydjtemény
tobb mint 150 ezer 6ra radiémdsort, tobb mint
300 ezer fényképet és tobb mint 1 millié Ujséag-
oldalt tartalmaz. Megkezdédott a kdnyvek digi-
talizalasa is, 2007-ben 25 ezer kotetet digitali-
zaltak. A konyvtar szerint ezek a tervekhez ké-
pest igen szerény szamok. A Nemzeti Konyvtar
digitalizalasi programja sordn a kdvetkez6 digi-
talizaldsokat kivéanja teljesiteni:

v 450 000 konyv,
v 2000 000 folyoirat
v 4700 000 ujsdg (t6bb mint 60 000 000
oldalal)
v 1300 000 kép (fénykép és levelez6lap)
60 000 poszter,
200 000 terkeép,
4 000 000 kézirat
200 000 zenei egység
1900 000 aprényomtatvany
1000 000 6ra radiémdsor
80 000 dra zene
250 000 ora film és tv-m(sor
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A terv megvaldsitdsa gyors Utemben fo-
lyik. Rendkivil nagy gondot forditanak a
Kivitelezés technikai szinvonaldra, megfele-
16 berendezéseket és szoftvereket allitottak
munkéba.

Az egyes dokumentumtipusok digitaliza-
l&si sajatossagainak megfelel6 modszereket
alkalmaznak.

A kodzeljov6ben a kdnyvjellegli dokumen-
tumok digitalizalasi munkafolyamatanak
egyes elemeit fejlesztik, kilonds tekintettel
a vegeredmény mindségi kdvetelményeire.
Az eddigi munka soran szamos tapasztala-
tot szereztek, a jelentkezd hibdk elemzése
is hasznosnak bizonyult.
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Az Akureyri Varosi Konyvtar
(Amtsbokasafni & Akureyri)

A Viérosi Konyvtar alapitasdnak évét 1827-re
teszik, de ekkor és még az elkdvetkezd évtize-
dekben is csupan olvasokorként, nem nyilvanos
konyvtarként mikodott. 1906-ban kerilt hivata-
losan a véros tulajdondba a gy(jtemény, amikor
a varos kotelezettséget vallalt arra, hogy egy Uj
épllet megépitésével biztosit megfelel6 elhelye-
zést a nyilvanos konyvtar szdmara. Az elhataro-
zas megval6sulasa hatvan évet varatott magara.
A konyvtar épuletét a jelenlegi helyén 1968
novemberében adtdk at, a véaros alapitdsanak
szazadik évforduldjan. Két fiatal épitész tervei
alapjan épitették meg a modern, Uvegfalu épule-
tet. Az évek sorén helyhiany lépett fel, bévitése
valt szlikségessé. 2001-ben kezdték el egy Uj
épuletszarny megépitését. Az 0j, nagyobb és
korszer(ibb épuletet 2004 mérciusaban adtak at.

Az Akureyri Varosi Kényvtar és Levéltar ma
az egyik legnagyobb konyvtéar lzlandon. Koz-
konyvtari és levéltari funkcidjan tal nemzeti
konyvtari feladatot is ellat, masodik &rz6hely-
ként miikédik. Mindezek mellett a nemzeti digi-
talizalasi programbol is kiveszi részét. A sze-
mélyzet tizendt f6bol all. Az épulet elhelyezése
kivalo, egy emelked6 tetején all, ahol impozans,
csillogo fehér témbjével kimagaslik a kérnyeze-
téb6l. Belllr6l nézvést is nagyon kellemes ha-
tast kelt a csupa Uveg fal. Amellett, hogy vila-
gossagot és napfényt enged be, csodalatos pano-
rama veszi korul a bent 1éviket.

Kilondsen élvezhetd ez a latvany a konyvtar
kadvézojaban ulddgélve, ahol internetezni és
magazinokat olvasgatni is lehet. Az éplletegyit-
tes két szintje all nyitva a latogatok szadmara, a
tobbi része a raktarakat és bels6 munkaszobakat
foglalja magaban.
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Itt folytatjdk tobbek kozott a digitalizalasi és
a levéltari munkat.

A konyvtarnak nagy a latogatottsdga, napi
atlagban négyszézan keresik fel a kilénb6z6
korosztalyu olvasék, hiszen gyermekkonyvtari
részleggel egyitt mikddik. A nyéari idészakban
a kolfoldi turistdk szaméra is nyitva all. Belsé
elrendezését, az egyes részlegeket praktikusan, a
forgalom igényeihez igazodva alakitottak ki. A
bejérati ajtonal, az érkezési térben Uvegtarolok-
ban elhelyezett kiéllitdsi anyag fogadja a beér-
kezdket.

Az els@ szinten taldlhat6 a kézikonyvtari rész-
leg, az olvaséterem, a film- és cédégyljtemény,
valamint az informacids pult. Itt helyezték el azt
az allomanyreészt is, amely az olvasok altal leg-
inkdbb keresett konyveket tartalmazza (az ott-
honnal, kertészettel, f6zéssel, sporttal foglalko-
z6 irodalom). Két-két katalégusgép van az elsé
és a masodik szinten is, amelyeken a Gegnir-
adatbazist, az Enciklopédia Britannicat és a
HVAR elektronikus folyoirat-portalt lehet bon-
gészni ingyenesen. Az olvaséteremben 22 olva-
s6hely van, az asztalokat magas peremmel sze-
paréltak el egymastdl, igy biztositva az intimi-
tast.

Az olvasoteremmel szemben talalhatd kézi-
konyvtari allomanyban szincsikkal jelzik, hogy
melyek a kolcsondzhet6k és melyek a helyben
hasznalhatdk.

Az egész els6 emeleten wifihalézat mdkodik,
ugyhogy ha valaki laptoppal érkezik, akkor csat-
lakozni tud az internetre és dijmentesen hasznél-
hatja. Arra is van lehet6ség, hogy a kdnyvtéarban
igényeljenek laptopot ottani haszndlatra, pl. film-
nézésre vagy zenehallgatasra. A film- és zenei
alloméany kolcsonozhetd, de fizetni kell érte, és
csak a beiratkozési kartyaval rendelkez6k élhet-
nek a lehetdséggel. Szintén az elsé emeleten



kapott helyet, a bejarat méasik oldalénél, az
internetkavézo. Itt nyolc szamitégép van, ame-
lyeken internetezni lehet. A hasznélatnak oradija
van, és maximum két 6ran &t lehet igénybe ven-
ni. A blfében kéavét, teat és meleg ételt is kinal-
nak. Kedves szinfolt az informéciés pult szom-
szédsagaban kialakitott kis butik, ahol gyermek-
konyveket, jatékokat, pliss allatkakat és egyéb
ajandéktargyakat lehet vasarolni. A masodik
emeleten van a feln6tteknek szént kdlcsondzhe-
t6 konyvek allomanya és a gyermekkdnyvtéri
részleg. Kozépen elhelyezve itt is van informa-
cios pult, ahol a felelés kdnyvtaros segit a kere-
sésben, tajékoztatasban.

Minden allomanyegységnek megnevezett fe-
lel6se van. Az & nevik és elérési lehet6segik
(telefon, e-mail) szerepel a konyvtar honlapjan.
A koényvtar az év minden munkanapjan 10-t6l
19 6réig tart nyitva és - a nyari id6szakot kivéve
- szombaton délutén is.

A reykjaviki Varosi Koényvtar
(Borgarbokasafn Reykjavikur)

A véarosi kényvtarat 1919-ben alapitottak. Er-
dekes a konyvtar induldsanak torténete. Létre-
hozéasa részben a varos tulajdondban 1év6 ha-
laszhajok Franciaorszagnak torténd 1917-es el-
adasanak koszoénhet6. Az izlandi kormény az
eladas feltételélul szabta, hogy a haszon egy
részet a reykjaviki kdzkonyvtar létrehozasara
kell forditani. A nagyk6zonség szamara 1923-
ban nyitottdk meg az intézményt a varos régi
kulturalis éplletében. Mar a megnyitas utan fo-
kozatosan bOvitette szolgaltatasait a konyvtar az
olvasoi igényeknek megfelel6en, fiokok beindi-
tasdval. Jelenleg hat fiokkényvtar van a varos
kiilonboz6 kerlleteiben. 1969 6ta mikodtetik a
népszeri mozgokdnyvtari rendszert, 40 meg-
allohelyet alakitottak ki, de el6tte is volt ha-
sonl6 kezdeményezés, mar a konyvtar nyitasa
utdn, hajokra vittek kdlcsénzés céljabol kony-
veket.

1973-ban hoztak létre a zenei kdnyvtérat. EI16-
sz0r csak helyben lehetett hasznalni, majd 1986-
ban beindult a zenei koélcsdénzés. A hetvenes
években kezdddott a hangos konyvek hézhoz
széllitdsa a gyengén laté olvasdknak.

2000-ben koltozott 0j helyére, a kikot6-
ben egy raktart épitettek & impozéans, a XXI.
szdzadi igényeket is kielégité épuletté.

A hivatalos megnyitét 2000. augusztus 18-
an, Reykjavik varos napjan tartottdk, és az epu-
let mé&snap, az évenként ismétl6d6é Reyjkjaviki
Kulturalis Ejszakan nyilt meg a nagykdzdnség
el6tt. Nem egyedil a varosi kényvtar koltozott
ide. Itt kapott helyet a Reykjaviki Miuivészeti
Muzeum, a Reykjaviki Levéltar és a Reykjaviki
Fotébmulzeum is.

A konyvtar az épulet els6, masodik és 6todik
emeletén helyezkedik el. Az els6 emeleten talal-
haté a tdjékoztatd, a folyoirat-olvasd és a kave-
z6, a masodik emeleten a kdlcséndzhetd kony-
vek vannak, elkllénitve a gyermek- és a feln6tt-
irodalom, az 6todik emelet a zene és a filmek
birodalma. Az egyes szinteken, az igényeknek
megfelelGen, olvasoi 6bloket alakitottak ki. Az
olvasok kényelmét szolgalja 64 internet-hozza-
féréssel rendelkez6 szamitogép is. Ezen felll a
konyvtarnak hot-spotja is van, igy az emberek
magukkal hozott sajat laptopjukkal érhetik el az
internetet.

Az Uj konyvtar épuletének megnyitdsa oOta
szamos tevékenység, szolgaltatas indult el. Ezek
kozill a legnépszerbb példaul a kézhasznd in-
forméciok szolgélata, a zene- és filmintézet vagy
a vizualis mlvészetek tagozata. A varosi konyv-
tar a Vizudlis Mivészek Egyesiletével 2004-ben
(finn mintéra) elinditotta az Artotek szolgélta-
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tast. Csekély dijazds ellenében lehet 1-t6l 36
honapig terjed6 id6szakra ,kikdlcsondzni szaz
izlandi Kortéars fest6 munkajat. Altaldban 200 és
300 kozotti a bérelhetd képek szama. Ha esetleg
annyira megtetszik a kép, vasarlasra is van lehe-
téség (www.artotek.is).

A konyvtar a mivészeti és a fotomuzeum
szomszédsagat kihasznalva szdmos kiallitasnak,
talalkozdénak, szeminariumnak ad helyet. Nagyon
népszer( helyszin manapsag a varosi konyvtar
az alkalmazotti talalkozdkra, képzésekre. A va-
ros mas intézményeivel kdzosen is szervez sza-
mos rendezvényt. Csak néhany a teljesség igé-
nye nélkil: februarban rendezik meg a téli fesz-
tivalt és a mazeumok éjszakajat, &prilishan a
konyvhetet, nyaron irodalmi tarat szerveznek a
varosban kulfoldi turistdk szaméra angol nyel-
ven, Reykjavik az irodalomban elnevezéssel, ahol
az izlandi irodalombdl ismert helyszineket, épi-
leteket lehet megtekinteni, ugyancsak nyéaron van
a kultara éjszakaja, novemberben pedig az észa-
ki konyvtari hét.

A vérosi konyvtar alapvet6 feladata, hogy
részesévé valjon a fiatalok kulturédlis nevelésé-
nek. Minél fiatalabb korban szeretnék a gyere-
kekkel megkedveltetni az olvasast. Tébb szol-
géltatés is ezt a célt szolgélja. Meseorakat, konyv-
tari tjékoztatdkat szerveznek a gyerekeknek, de
nagy siker( programjuk a csaladi vasarnap is. A
konyvtar zart kereteit atlépve is népszerdsitik az
irodalom szeretetét. Ilyen program tdbbek ko-
z0Ott az ,,utazé konyvek ladaja" Kisiskolasoknak
és tiniknek, vagy a ,,story-mobile”, ami 2008-
ban kezd6dott, és tobb mint 90 6vodaba és isko-
laba latogat el.

A gazdasadg élénkilésével megszaporodott a
bevandorlok, vendégmunkasok szdma. Egyuttm(-
kodve a véros interkulturdlis kdzpontjaval prog-
ramokat szerveznek sza&mukra, de a konyvtar
allomanyat is Ggy alakitjak, hogy az orszagrél
sz0l0 oktatdsi anyagokkal, a szamos nyelven ta-
lalhaté folyoiratokkal kielégitsék a nem izlandi
nyelven beszél6k igényeit.

Tdbb, interneten elérhetd oldal fejlesztésében is
kdzrem(ikodik a varosi konyvtar, példaul az orsza-
gos kozos kataldgus, a Gegnir (www.gegnir.is) €s
az izlandi webkalauz (www.vefbokasafn.is) épité-
sében. Az lzlandi ir6szévetséggel, az Izlandi Egye-
tem Irodalmi Tanszékével, kiaddkkal, irokkal ko-
z0sen mikodteti a kortars izlandi szerz6ket bemu-
tatd weboldalt, melynek az izlandi nyelv( oldala

22 ¢ Konyvtari Levelezd/lap « 2009. aprilis

a www.bokmenntir.is helyen, az angol nyelv(
oldal a www.literature.is helyen talalhat6. Nap-
jainkban tébb mint sz&z kortars szerz6 mdlvei
talalhatok a weben. A konyvtéar egyike az elekt-
ronikus adatbazisok és e-folydiratok portélja ta-
mogatdinak (www.hvar.is).

Kizérolag izlandi lakosok kdlcséndzhetnek, de
a turistak is hasznalhatjdk az olvasoszobékat,
szamitdgépeket stb. Csak a felnétt olvasoknak
kell fizetniik éves beiratkozasi dijat, ingyenes a
18 év alattiaknak, az idéseknek és a mozgéaskor-
latozottaknak. A kdlcsonzési hataridé 30 nap.
Automata kdlcsonzési rendszer miikodik a konyv-
tarban. Izlandi, angol, dan és német nyelven is
hasznalhato a rendszer.

Végul néhéany statisztikai adat. Az dsszes al-
lomany 500 ezer egység. A konyvtér elve, hogy
ezt &lland6 szinten tartsadk, nem engedik nove-
kedni, az Uj beszerzéseknek és a selejtezéseknek
egyensulyban kell lennitk. A kélcsénzések sza-
ma évente egymillio. A dolgozdék szama 110,
ebbdl 85 f6 teljes munkaid6ben foglalkoztatott.
Reykjavik lakosainak 60,1 %-a veszi igénybe a
konyvtar szolgaltatasait. A latogatok, olvasok
95%-a elégedett a szolgaltatasokkal.

Specialis nemzeti konyvtari
feladat: webarchivalas

A norvég Nemzeti Koényvtarrél szélva emlitet-
tik mar, hogy feladatanak tartja a kilonféle (el-
s6sorban a fontosabb) norvég weboldalak tartal-
manak rendszeres mentését és archivalasat. A
webarchivélas stratégidjarél és gyakorlatarol
azonban az izlandi Nemzeti és Egyetemi Kdényv-
tarban hallottunk - a kdnyvtar sajat terveir6l és
mar eddig végzett tevékenysegérdl - magas szintl
szakmai beszdmolét. Ennek alapjan mutatjuk be
az izlandi gyakorlatot, de ezt megel6z6en szik-
ségesnek tartjuk szélni roviden és &ltaldnosséag-
ban a webarchivumokrol és a webarchivalasrol.

Mindenki altal ismert tény, hogy a web szu-
pergyorsasdggal novekszik, naponta korilbelil
7 millié oldallal bévil. A béviléssel egy id6ben
azonban apad is (ha nem is ilyen mértékben),
naponta oldalak sokasaga tlinik el. Egy oldal
atlagos élettartamat a szakemberek igen rovidre,
nagyjabol 44 napra becsulik. Azt is megvizsgal-
tdk, hogy az egy adott évben (1998) még fellel-
het6 oldalaknak a kovetkezd évben mar csak 44
szazaléka volt elérhetd. Joggal allapithatjuk meg,
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hogy a webarchivalas megkezdéséig nagyon sok
és értékes dokumentum, kulturalis és tudoma-
nyos anyag veszett el azért, mert nem volt archi-
valva. Ennek okai szertedgazoak lehetnek, a nagy
teljesitmény(i és biztonsdgos archivalasi techni-
ka még nem volt ismert, de az is el6fordult, hogy
a weboldal tartalméat nem tartottdk meg6rzésre
érdemesnek.

A webarchivalast lehetévé tev6 technoldgia,
az un. webes szlretelés (web-harvesting), olyan
0j technika, amelynek segitségével az interneten
talalhaté anyagok megdrzési céllal 6sszegydijt-
heték. Lényege, hogy az ezzel megbizott intéz-
mény nem csupéan fogadja a koteles példanyo-
kat, hanem aktiv gy(jtést végez, mialtal mini-
mélis szintre szorithatd a digitalis anyagokkal
kapcsolatos eljarési teher; a nemzeti jogalkotok-
nak ezért célszer( rendelkeznilk e technika al-
kalmazésarol, a digitalis anyagok on-line hozza-
férhet6ségérdl és meg6rzésérdl is (Eurdpai
Kozosségek Bizottsaga, 2006/585/EK).

A web-harvesting technikaval un.
webarchivumok jonnek létre, amelyek célja,
hogy taroljak és meg6rizzék az internet/www
tartalmakat a jovObeli hozzaférés érdekében.
A web archivalasa a kulturalis értékek meg6r-
zésének részévé valt az egyes eurOpai orsza-
gokban.

Felmerilhet a kérdés, hogy ki archivalja a
webet, még inkabb: kinek a feladata, s6t kote-
lessége a webarchivalas? Tobbféle megoldas
is lehetséges:

> Nemzeti konyvtdrak - egyes orszagok-
ban méar a kotelespéldany-rendelet részeként
jelentkezik a megoldas (pl. a skandinav or-
szagokban, Franciaorszagban,. Anglidban,
Olaszorszagban, az Egyesilt Allamokban,
Ausztréalidban stb.).

> Internet Archive (www.archive.org) -
egy nem profit-orientalt internetkdnyvtar.
Célja, hogy kutatoknak, torténészeknek, tu-
dosoknak tartés hozzaférést biztositson a
digitalis formaban létezd torténelmi gydjte-
ményekhez.

> Mas erre specializalodott szervezetek
>e |nternational Internet Preservation
Consortium (www.netpreserve.org) - a

Bibliothéque Nationale de Francé vezette,
jelenleg 12 tagl szervezet az internet archi-
valasi mdédszertandnak kidolgozasat koordi-
nalja.

Az izlandi webarchivumral,
idérendi attekintésben

1996: Internet Archive - az elsd kisérlet a web
begydijtésére.

1997-1999: Nordic Web Archive - egylttm(-
kddés az északi orszagok kozott, célja nem kozvet-
lendl a kulturélis 6rokségek megb6rzése, hanem az
oktatési és kutatasi hattéranyagok minél szélesebb
hozzéférhet6ségének a biztositasa.

2002: Uj kotelespéldany-rendelet, mely kimond-
ja, hogy a NULI felelés az izlandi webtartalmak
Osszegyijtéséért.

2003-ban létrejon az International Internet
Preservation Consortium (UPC), azzal a céllal, hogy
utat nyisson az interneten talalhaté tartalmak archi-
valésénak, tovabba, hogy kodzos célokat, stratégia-
kat fogadtasson el egy nemzetkdzi webarchivum
megteremtése érdekében.

Ebben az évben kezdik hasznalni a Heritrix nevi
»~websiklot" a tartalmak begydjtéséhez.

A webarchivumot érint6 véltozasok:
2000-2003 - Az els6 kisérlet a NETLIB-bel,
2004 - A Heritrix hasznélatanak eredménye-

ként 2004 novemberében létrejott a .is végzddési
oldalak els6 komplett gydjteménye (30 millié do-
kumentum és 15 TB adat).

2005 - a NULI archivalasi politikaja:

« Evente harom alkalommal teljes merités, amit
csak talalnak.

» Hetente a 40 legfontosabb izlandi oldal tar-
talmanak a begydjtése.

» Alkalmankénti begydjtés (pl. valasztasok
vagy mas fontos események idején).

Webgyjteményi problémak:

Minden gy(jtemény hatalmas mennyiségli adatot
tartalmaz. Probléma lehet a duplikacidk és a re-
dundancia kikiszébdlése - a valtozadsok az egyes
weboldalakon nehezen észlelhet6k pontosan (stati-
kus - dinamikus oldalak).

Nyilvanossag:

Az izlandi oldalak begy(jtésével, a
webarchivum miikddtetésével a Nemzeti és Egye-
temi Konyvtar foglalkozik. Célja, hogy a gydij-
teményt

- mindenki szaméra elérhet6vé tegye,

- id6ben is visszakereshet6 legyen, mint az
»igazi" web,

- Google-szerli visszakeresési lehetdséget
biztositson URL-cim és keres@szavak alapjan,
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- a NutchWwAX (nyilt forrast, JAVA-ala-
pu webes keresémotor, a webarchivumok
keres6je) és az OpenWayback (id6pont sze-
rinti keresést biztosit egy adott webhelyre
vagy lapra vonatkoz6an az 1996 Ota téarolt,
tobb mint 85 milliard oldalon belll) hasz-
nalata.

Magyar Internet Archivum (MIA)

A Magyar Internetarchivum (MIA) egyel6re csak
elképzelés formdjaban létezik, érdemi eredme-
nyekr6l még nem lehet beszdmolni. A Drétos
Laszl6, az Orsz&gos Széchényi Konyvtar mun-
katarsa altal felvazolt terv szerint Magyarorsza-
gon is megtalalhaték azok atechnikai feltételek,
melyek egy webarchivum életre keltéséhez szik-
ségesek, igy aterrabyte-os tarolok, az URN-szer-
ver és a magyar nyelv(i DC-generétor is elké-
szllt. Fontos, hogy pontosan meg kell hatarozni,
ki végezze a begyd(jtést, illetve mely korméany-
zati és nem kormanyzati szervek, szervezetek
finanszirozzak ezt a munkat. Tisztazni kell azt a
lényeges kérdést is, hogy mit is értlink a ,,ma-
gyar web" alatt, és milyen tartalmakat gydjtslink
be. Els6re egyszer(inek t(inhet a valasz, hogy a
hhu domain szerverekrél szarmazé adatokat ar-
chivéljuk, de ha egy &tfogd, a magyarsag és a
magyar on-line tartalmak egészét képviseld
webarchivumot szeretnénk létrehozni, akkor sok-
kal szélesebb perspektivaban kell gondolkod-
nunk, hisz jelent6s mennyiségli magyar nyelv(
elektronikus anyag talalhaté meg méas nemzetek
domain szerverein is.

A Magyar Internetarchivum létrejotte felé
- bar a megvaldésitas a palyazat eredményétél
fligg - jelent6s lépés, hogy a Szegedi Tudo-
méanyegyetem Egyetemi Konyvtdra a TAMOP
3.2.4/2 péalyazat keretében orszagos feladat
véllalasaként - az OSZK tamogatésaval - kez-
deményezi egy pilot-projekt megvalositasat. A
projekt lehet6vé teszi az elméleti és gyakorlati
felkészilest egy késObbi, elengedhetetlenil
szlikséges orszagos szolgaltatds megkezdésé-
hez. A kovetkezd tevékenységeket foglalja
magaban:

> A nemzetkdzi helyzetet felméré (,state
of art") és a legjobb példékat (,,best practice")
bemutaté tanulmany készitése a webarchivalas
téméajaban (hazénkban elGszor elvégzett ilyen
kutatds és jelentés készitése).
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> Részvétel jelentds kilfoldi rendezvényeken,
tanulmanyutakon: kapcsolatok épitése, tapaszta-
latszerzés.

> ,,24. Ora" jellegld mentés, a '90-es évek
meghataroz6 magyar website-jainak ,,magyar
webmuzeummad" alakitésa, (egyes adathordozék
esetében ez az utolsé lehetdség).

> A MIA tesztarchivum nyilvantarté prog-
ramjanak elkészitése, metaadat-nyilvantartd rend-
szer létrehozésa.

> A pilot-projekt eredményei nyoman meg-
valosithatésagi tanulméany készitése.

> Konzorcium alakitasa és m(ikodtetése, csat-
lakozas az International Internet Preservation
Consortiumhoz (netpreserve. org).

> Kérdbives felmérés a nagyobb tartalom-
szolgéltatok és a potencidlis intézményi felhasz-
nalok kozott.

> Nemzetkdzi workshop szervezése a
webarchivalds témajaban.

> ,Probaaratds" a magyar web egy jelent6-
sebb részére, és az eredmények értékelése, a
robottal vald begydjtés (,,harvest™) technikdja-
nak megismerése.

> Pilotarhivum készitése.

Felhasznaloképzés a két orszag
konyvtaraiban

Norvégia

Norvégiaban a legtobb id6t az Osléi Féiskolan,
annak konyvtéaraban toltottiink, s a szakmai el6-
adasok kozott a felhasznaloképzés oktatasaval
foglalkozdt is meghallgathattunk. A f6iskolan kb.
11 ezer diak tanul hat karon. A féiskola kdnyv-
tari szolgéaltatadsaiban kilonosen is érvényesil ,
hogy az informéciés technoldgidk ismerete, az
elektronikus irastudas kompetencidgja ma mar az
élet minden teriletén nélkulozhetetlen, ezért az
Osszes hallgat6 részesul - szakiranytdl fliggetle-
nil - altalanos felhasznaldi képzésben. A nagy-
szamu hallgatd miatt kilén csoport alakult a
kdzponti konyvtarban, amely a felhasznalok kép-
zését koordinalja. A hallgatékkal személyesen,
tutorokon keresztul tartjdk a kapcsolatot.

A felhasznaloképzés mindegyik karon kotele-
z6 tantargyként, szervesen épil be a képzés mo-
duljaiba. A didkok a mésodik évben vehetik fel,
s az integralt tanfolyamokat az érarendbe illeszt-



ve végezhetik el. Az oktatas az alapvet6 infor-
matikai ismeretek megszerzésével kezdddik. A
kovetkezd rész az elektronikus adatbéazisok és
egyéb programok hasznélata, majd a keresési
technikdk megismerése. Végiul a hallgatok a
tudomanyos ismeretek mddszertandban mé-
lyedhetnek el.

A képzés elsd része elméleti oktatas, eladas
keretén belil torténik. Ezt a gyakorlati foglalko-
zasok kovetik, amelyeket mar kiscsoportos, tan-
termi oktatassal oldanak meg. Lehet6ség van még
ezek utdn egyeéni konzultaciokra, az ismeretek
tovabbi mélyitésére tutorok segitségével. Erre a
személyes konzultaciéra mar nem kulén-kalon -
a karokon - van lehet6ség, hanem a tanulési
kdzpontban, a kozponti kdnyvtarban.

Kisérleti jelleggel, on-line formaban is md-
kodik a felhasznalok képzése, egyel6re azonban
még csak az egészséglgyi karon van meg ez a
lehet6ség.

Jovébeni terv, hogy nemcsak a hallgatoknak
szervezik meg ezt a képzést, hanem egyuttm({-
kodve a koérhdzakkal, az ottani dolgozdknak is
tartanak el6adasokat, ha nem is az egész modul-
bol, de annak egyes részeib6l, pl. az elektroni-
kus adatbazisok hasznalatarol és a keresési stra-
tégidkrol.

Izland

Az egyetemi oktatds szerves részévé valt mar
Izlandon is a felhasznalok képzése. Felismerték,
hogy az informécids, elektronikus irastudas el-
sajatitasa elengedhetetlen része a korszer( tanu-
lasi folyamatnak. Ezt szemléletesen egy kisebb
egyetem, az Akureyri Egyetem példajan tudjuk
bemutatni, ott errél el6adast hallhattunk.

Az egyetemen a képzés célja, hogy bevezes-
sék a hallgatdkat a konyvtari digitalis és nyomta-

tott informéacios forrasok keresésébe. Kovetkezd 1é-
pés, hogy ezek mindségét értékelni tudjék, szisztema-
tikus rendszerbe gydjtve hasznositsak tanulméanyaik
soran és a - képzés lezérasaként megirt - szakdolgo-
zatban. Ez a folyamat természetesen tobb szemeszte-
ren ativel§ oktatas.

Mar az elsé évben elkezdddik a felhasznaldk kép-
zése. Az els@ szemeszter elsd hetében a kdzponti
konyvtar munkatarsai minden hallgatonak bemutatjak
a konyvtar gy(jteményét, az elektronikus adatbaziso-
kat és folyoiratokat €s azt, hogyan hasznélhatjak az
izlandi, nemzeti egyesitett kdzos kataldgust, a Gegnirt.
Ez abemutatd egyszer 45 perces eladas forméajaban
torténik, majd lehet6ség van a gyakorlasra A kezdd
hét gyakorlati feladatok megoldaséaval zarul.

A speciélis, alaposabb képzés a karokon folytato-
dik. Az informatikai irastudas megismerését specialis
kurzusok biztositjak, szorosan beépiilve a tantervbe.
Szakirdnyonként mas-mas kurzus indul. A tananyagot
a kényvtarosok a karok oktat6ival egyuttmikodve, a
tantargyakhoz kapcsolddva allitjak 6ssze. Ezek a mod-
szertani tanfolyamok minimum kétszer 45 perces el6-
adasbol allnak, majd ezt kétszer 45 perces gyakorlati
Ora koveti. Ezeken az orakon feltl minden félévben
lehetGséget biztositanak az oktatdk a didkoknak egyé-
ni konzultacidkra, korrepetélasra, azaz ,,extra képzés-
re". A masodik és a harmadik évben az 6rakon méra
hallgatok szakjahoz kapcsolodd, specidlisabb adatba-
zisok, tudomanyos informéaciéforrasok megismerésé-
hez, hasznalatahoz nyujtanak segitseget az elméleti és
a gyakorlati 6rdk. A negyedik évben a kurzusokon az
a f6 cél, hogy a szakdolgozat elkészitésében tudjanak
segiteni a hallgatoknak az 6rakon elhangzottak.

Az Akureyri Egyetemen a hallgatok negyven sza-
zaléka tAvoktatasban vesz részt. A felhasznaloi képzés
specidlis formédban zajlik az 6 szamukra az egyetemi
e-learning keretrendszeren, a Blackboard program se-
gitségével. A tvoktatasos hallgatok videokonferencian
keresztll, otthonrél nézhetik az el6adasokat. Ha nem
tudnak ebben az idépontban bekapcsolddni, felveszik
videora az el6adasokat, amelyeket késébb le tudnak
tolteni a Blackboardrél. Az lenne az idedlis, ha sze-
meszterenként 2-4 alkalommal, személyesen is ott
lennének az oran.

Ezeken a kurzusokon kivil egyéb tanfo-
lyamokat is szerveznek a kdényvtar munka-
tarsai, az igényeknek megfelel6en. Az el6-
adadsok anyagat az egyetem oktatdival
egyltt, személyre szabottan, specialisan az
adott tudoményteriletre kidolgozva, a szak-
mai szempontok figyelembe vételével allit-
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jak 0ssze, hogy el6segitsék a magas szintl kép-
zest.

Az informéciés tarsadalom modern
kiszolgalasa:

e-adatbéazisok, e-tananyag, e-
folyoiratok eléerése,

nemzeti licencek, konzorciumok

Mindkét orszagban, barmely konyvtérat latogattuk is
meg, evidens volt, hogy a hagyoményos forméatumu,
papiralapt dokumentumok mellett a relevans szakiro-
dalmi és informécios tartalmak elektronikus hordozé-
kon is fellelhet6k és hozzéférhet6k voltak. A digitalis
tartalmak aranya a konyvtarak altal hozzéaferhetévé tett
hagyomanyos és virtualis allomanyokat tekintve je-
lentds. Ezen &llomanyok beszerzését mindkét orszag-
ban konzorciumok, s altaluk vasarolt nemzeti licencek
alapjan végzik. A beszerzett e-tananyagok, e-folyoira-
tok és e-adatbazisok részletes tanulmanyozasara nem
volt idénk, benyomaésaink alapjan azt kell mondanunk,
hogy a két orszag jelent6s gazdasagi ereje kovetkez-
tében a konyvtarak a magyarokénal nagyobb mérték-
ben és szélesebb kdrben szerzik be a digitalis tartalma-
kat, és szélesebb korben is bocsatjak rendelkezésre.
Az dllitas aladtdmasztasara két példat is hozhatunk. Az
egyik az Osldi Féiskola konyvtara, amely a f6iskolai
(és fbleg bachelorszintli) képzés ellenére nemcsak
oktatdi, hanem hallgat6i szdmara is (hiszen a felhasz-
naloképzésben a hallgatoknak oktatjék is) olyan ko-
moly szakirodalmi adatbazisokra fizet eld, amelyek
itthon egyetemeken is ritkén elérheték. A mésik példa
izlandi, itt a nemzeti licenc keretében megvasarolt adat-
bazisok a legszélesebb nyilvanossag altal is hasznal-
hatok. A digitalis anyagok hasznalatat konnyiti, hogy
mind a hallgatok, mind az egész népesség korében
igen magas szint(i a sziikséges szamitéastechnikai esz-
kdzokkel (notebook, laptop) valé ellatottsag. A kényv-
tarakban a hazai torekvesekkel majdhogynem ellenté-
tes iranyok alakulnak ki a helyben hasznalhaté beren-
dezésekkel kapcsolatban. Mig itthon a konyvtari
munkaallomasok szamat igyeksziink ndvelni, oly-
kor kilon konyvtari tereket hozva létre szamito-
gépes kabineteknek, a meglatogatott két orszag

konyvtéraiban egyre jobban szdmithatnak az ol-
vasok sajat, magukkal hozott eszkdzeire. Ezért
fokozatosan sziintetik meg a konyvtari PC-ket, s
a szamitogépes kabinetek is egyre inkébb a nyu-
godt tanulds céljait szolgaljak (ahol természete-
sen hasznélhatd sajat eszkoz).
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A nemzeti konzorciumokrdl mindenképpen érde-
mes elmondani, hogy ezek északi, skandindv kezde-
ményezések (bar példajukra szinte az egész vilagon
alakultak hasonl6k). A norvég konzorcium(ok) finan-
szirozaséban els6sorban az érintett tagintézmenyek
vesznek részt (miutan koltségvetésiikben erre kellé
fedezet all rendelkezésre), az izlandi nemzeti konzor-
cium viszont teljes egészében,ingyenes" a tagkdnyv-
tarak szdmara, mert a finanszirozés az &llam és a szpon-
zoral6 cégek, vallalatok kozott oszlik meg.

A konyvtarosképzes sajatossagai

A kovetkezékben els6sorban a norvég
konyvtarosképzésrdl kozliink néhany jellegzetességet.
Az ok, hogy az osldi féiskolai konyvtarban a
konyvtarosképzessel is foglalkozo kar professzoratol
(Rangnar Audundsontdt) elsésorban errél hallottunk
el6adéast. (Megjegyzendd: a professzor, akinek igen jo
magyar szakmai kapcsolatai is vannak, 2005 juniusa-
ban az OSZK-ban tartott mar err6l el6adast, aminek
magyar forditasa is olvashato, ez felment benniinket a
részletes ismertetés alol).

Norvégia

A skandindv orszagokban a konyvtarosképzés 1995-
ig csupan egy-egy intézmenyben (és jellemzéen f6is-
kolan) folyt. Norvégiaban ez az intézmény az Allami
Konyvtaros Féiskola volt, amely 1940-t61 1994-ig
onallo intézményként miikodott, 1995-t61 az Oslai
Foiskola részevé valt.

A bolognai rendszer bevezetéséig haromévi tanu-
I&s utén, féiskolai szinten lehetett kdnyvtaros végzett-
séget szerezni. A bolognai rendszer 2003-as bevezeté-
sével Valt egyetemi szint(ivé (is) a képzés, amelyet a
3+2+3 modellel folytatnak. Harom év utan bachelor,
Ujabb két év utan master-, majd Ujabb harom év utan
PhD-fokozatot lehet szerezni.

Az utobbi évtizedben a norvég konyvtarosképzés
robbanasszer( fejlédésnek indult. Az Europaban al-
kalmazott két f6 képzesi forma kozil nem a konyvtar-
tudomanyt elméleti tudomanyként kezel6 modellt
kdveti, hanem azt, amely kutatdsokon nyugvo és gya-
korlatorientalt.

Ma Norvégidban harom felsGoktatsi intézmény-
ben lehet féiskolai, egyetemi és doktori szinten kdnyv-
tros végzettséget szerezni: az Osloi Féiskolan, a
Tromsoi Egyetemen és a Trondheimi Egyetemen. A
képzések abban kulénbdznek egymastdl, hogy milyen
mértékben épitenek bolcsészettudomanyi, természet-
tudomanyi vagy miszaki ismeretekre. A harom kép-
z6hely kozil az Osléi Féiskola a legnagyobb. A f6is-



kdlan 25 oktatd van, és éves szinten 120-130 hallgato
vesz részt konyvtaros bachelorképzésben. A master
programot mintegy hasz hallgaté kezdi el évente. A
TromsoOi Egyetemen évente 20-30 hallgato kezdi el a
szakot, és a képzést elsésorban bdlcsészettudomanyi
alapokra helyezik, mig a Trondheimi Egyetemen, ahol
a konyvtarosképzeés mdlszaki iranyultsdgl, csupéan
masterképzeést folytatnak.

A hérom intézmény kézul az Osloi Féiskola az,
ahol mterdiszciplinaris szakmai képzést prdébalnak
megvalositani, amely a miiszaki, a tArsadalomtudoma-
nyi és a bolcsészettudomanyi ismereteket egyarant
magaban foglalja, ugyanakkor nem tavolodik el a
gyakorlattdl sem.

Az Osloi F6iskola haroméves bachelorképzésén a
targyak 75%-a kotelezd, 25%-a szabadon valaszthato.
Az elsd két évben minden targy kozos, konyvtértudo-
manyi ismeretekbdl all. A képzésnek ebben a részé-
ben a targyak fele az ismeretrendszerezés és -atadas
terlileteivel, masik fele pedig a konyvtarvezetéssel,
illetve a kdnyvtarak tarsadalmi szerepével foglalkozik.
A harmadik évben a hallgatok nagyrészt szabadon
valasztott targyakat tanulnak. Mindenkinek 15
kreditpontot kell szereznie kdnyvtarszervezésbél és
-vezetésbll, de abban 6nalldéan valaszthatnak a dia-
kok, hogy a kdzkonyvtarak vagy a szakkonyvtarak
szervezését és vezetését tanulmanyozzék-e. Ezen ki-
vl a hallgatdk donthetik el, hogy az ismeretrendsze-
rezést és -atadast vagy az irodalom- és kulttrakdzve-
tités szakiranyt valasztjak-e. Mindkét szakirany 15
kreditpontbdl all. A hallgatéknak vélasztaniuk kell egy
harmadik 15 pontos képzést is a kdnyvtaros szakma
kilonboz6 tertleteirdl (pl. iskolai kdnyvtarak, levéltari
tudnivalok vagy honlapfejlesztés), és egy ugyancsak
15 kreditpontot érd szakdolgozatot kell leadniuk.

A masterképzés soran nyolc, egyenként 15
kreditpontos modul kozil négyet kell a hallgatoknak
elvégezniiik. A nyolc modulbdl négy az ismeretrend-
szerezéssel és -dtadassal foglalkozik (digitalis doku-
mentumok, informacidkeresés és két modul az adat-
bazisok és a programozas teruletérdl), harom a kdnyv-
tar és a tarsadalom kapcsolataval (informacios és kul-
tarpolitika, informéacids és kulturdlis gazdasagtan és
ismeretgondozéds vagy knowledge management), és
végul az irodalomkozvetitéssel is foglalkozik egy
modul. A hallgatoknak kdtelez6en el kell végezniik
egy tudoményelméleti és modszertani kurzust. A
zérddolgozat 45 kreditpontot ér.

A tapasztalat az, hogy a hallgatok nagy része (ko-
zel hdromnegyede) a bachelorképzés elvégzése utan
befejezi atanulmanyait. Ahhoz, hogy valaki egy tele-

pulési kdnyvtéarat vezessen, elég ezt a fokozatot
megszereznie, de reményeik vannak arra, hogy
egyre tdbben szereznek majd masterfokozatot is.

A konyvtartudomany terlletén a PhD-képzés
csupan 1995-ben indult el. A Norvég Kutatoi
Tanacs hatarozata alapjan ekkor olyan konyvtar-
tudoméanyi kutatéprogram indult, amelynek f6
célja a kutatoképzés megteremtése volt. A 2001
végén lezarult program eredményeképpen sokan
szereztek doktori fokozatot.

Izland

Izlandon a kdnyvtarosképzés a hdroméves alap-
képzés egyik felkinalt szaka. Mellé kiegészité
szakként valaszthatnak a hallgatok barmely
szakot barmely karrol, vagy akar kulfoéldi egye-
temen is folytathatjdk tanulmanyaikat. A
masterképzést 2004-ben vezették be. Ezt so-
kan ajo lehetdségként kinalt tdvoktatasos for-
méban végzik el. A 2006-ban életbe Iépett Uj
fels6oktatéasi torvény megkoveteli, hogy a fel-
s6oktatasi intézmények atvegyeék a haromcik-
lusu rendszert. A kutat6i fokozat eléréséhez a
tanulmanyok személyre szabottak, a hallgatok-
nak egy nagyobb méretl kutatdsban kell részt
vennitk.

Az izlandi konyvtarosképzés gydkerei az
1950-es évekre nyulnak vissza, amikor felme-
rilt az igény munkatarsak képzésére a két nagy
konyvtar, a nemzeti és az egyetemi konyvtar
szamara. A képzés husz évig az ekkor kialaki-
tott program szerint, részmunkaid6s oktatdk-
kal folyt. A konyvtar szakot masodik vagy
kiegészitd szakként lehetett csak felvenni, el-
s6sorban irodalom vagy torténelem szak mel-
6. Diploméat csak alapképzésr6l lehetett sze-
rezni, ami a nalunk ismert f6iskolai szintet
jelenti. Jelentés fordulatot az 1972 és 1976
kozott lezajlott oktatasi reform hozott, amibe
a konyvtarosképzés is igyekezett bekapcsoldd-
ni. Az lzlandi Egyetemen 1975-ben létesilt
onallé konyvtéri tanszék a tarsadalomtudoma-
nyi karon. Ekkortél mar f6allast egyetemi
oktatoék végzik a képzést.

Kaszads Timea-Kokas Karoly- Mader Béla-
Palotasné Panti Réza-So6s Csilla-Szepesi  Ju-
dit-Vadné Kokovay  Zsuzsanna

* Az el6z6 szdmunkban koz6lt cikk folyta-
tasa.
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